Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
we Wroctawiu

WYJASNIENIE TRESCI SWZ
ORAZ ZMIANA TERMINU SKLADANIA/OTWARCIA OFERT
ORAZ ZMIANA TRESCI SWZ

dotyczy: zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez
negocjacji na zadanie pn. ,Swiadczenie ustug w zakresie ochrony osdob i mienia
w obiektach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na terenie miasta
Wroctawia”. CPV 79710000-4, 79711000-1

Numer sprawy DZ0B.281.8.2022

Zamawiajacy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, zgodnie z art. 284 ust. 1, 2, 3, 6
i art. 286 ust. 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz.U.
z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) - udziela odpowiedzi na wniosek o wyjasnienie tresci
Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia.

Pytanie nr 1

Zgodnie z zapisami SIWZ Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce czesci
zamoéwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom. Pragniemy
zauwazy¢, iz zgodnie z tresciq Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE
z dnia 26.02.2014r., a takze trescig standardowego formularza jednolitego europejskiego
dokumentu zamédwienia dopuszczona jest sytuacja, w ktérej na etapie sktadania oferty
petna lista podwykonawcoéw nie jest jeszcze znana i nie musi zosta¢ ona ujawniona.
W zwigzku z czym prosze o potwierdzenie, iz Wykonawca moze pozostawi¢ niewypetniony
formularz w tym zakresie

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z pkt. 6.11. ppkt. 6.11.1 rodz. III1 SWZ Wykonawca jest zobowiazany
wskaza¢ w ofercie czesci zamowienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom i poda¢ firmy podwykonawcéw, jezeli sa mu znane na etapie
sktadania ofert. W zwiazku z powyzszym jezeli Wykonawca nie wie jakich
podwykonawcow zatrudni, moze pozostawi¢ niewypeilniony formularz w tym
zakresie.

Pytanie nr 2

Prosze o potwierdzenie, iz Zamawiajacy nie bedzie badat brak istnienia podstaw do
wykluczenia wobec podwykonawcow, na ktdrych zasoby wykonawca sie nie powotuje.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 3

W odniesieniu do warunkéw udziatu w zakresie zdolnosci technicznej i zawodowej prosimy
o informacje, czy Zamawiajacy oczekuje wykazania sie doswiadczeniem w realizacji ustug,
ktorych warto$¢ wynosi nie mniej niz 800 000 zt brutto, a wartos¢ ta zostata wypracowana
w catosci w okresie 10 miesiecy w terminie ostatnich 3 lat przed terminem sktadania ofert?
Czy wymagana warto$¢ 800 000 zt brutto nie musi by¢ wypracowana w okresie 10
miesiecy?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z warunkiem SWZ rozdz. III pkt.3 ppkt 4 wymagana wartos¢ 800 000 z}
brutto nie musi by¢ wypracowana w okresie 10 miesiecy w przypadku swiadczen
powtarzajacych sie lub ciagtych, ale wartos¢ catego zadania nie moze by¢
mniejsza niz 800.000 ziotych brutto i czas jego realizacji nie krotszy niz 10
miesiecy.
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Pytanie nr 4

Dot. kryteriéw oceny ofert w zakresie: ,ilosé zatrudnionych przez Wykonawce
pracownikoéw z tzw. ,,grup spofecznie marginalizowanych -5 %?7”,

Prosimy o doprecyzowanie niniejszego kryterium w nastepujacy sposob:

Ilo$¢ pracownikéw z tzw. ,grup spotecznie marginalizowanych” od 0 do 10 - Wykonawca
otrzyma 0 pkt

Ilo$¢ pracownikow z tzw. ,grup spotecznie marginalizowanych” powyzej 10 - Wykonawca
otrzyma 5 pkt.

Odpowiedz Zamawiajacego:

NIE. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 5
Dot. kryteriow oceny ofert - prosimy o potwierdzenie, iz zgodnie z przyjetymi kryteriami:
,cena A(x) - 60 %”.
,Cczas przybycia patrolu interwencyjnego B(x) — 35 %”
Jlos$¢  zatrudnionych przez Wykonawce pracownikéw z tzw. ,grup spotecznie
marginalizowanych -5 %",
oraz zgodnie z zapisem:
JKryteria i ich warto$¢ w ocenie: 1% =1 pkt.”
Prosimy o potwierdzenie, iz Wykonawca moze uzyska¢ w poszczegdlnych kryteriach
nastepujaca ilo$¢ punktéw:
~cena A(x) - 60 %”- Wykonawca moze uzyska¢ m maksymalnie 60 punktéw,
~Czas przybycia patrolu interwencyjnego B(x) - 35 %” Wykonawca moze uzyskac
maksymalnie 35 pkt,
#l0$¢  zatrudnionych przez Wykonawce pracownikéw z tzw. ,grup spotecznie
marginalizowanych -5 %”- Wykonawca moze uzyska¢ m maksymalnie 5 punktéw,
Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak. Zmawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 6

Wnosimy o potwierdzenie, iz wymdg zatrudnienia na podstawie umowy o prace nie dotyczy
pracownikéw grupy/ patrolu interwencyjnego. Pragniemy podkresli¢, iz bowiem taki wymag
bytby sprzeczny =z ratio legis wprowadzenia przedmiotowego uprawnienia dla
Zamawiajacego, ktory uprawnia Zamawiajacego do wprowadzenia wymogu zatrudnienia na
wskazanej podstawie jedynie, jesli cyt.: ,wykonanie tych czynnosSci polega na wykonywaniu
pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy”
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495). Przywotana przestanka ustawowa nie dotyczy
czynnosci wykonywanych przez grupe interwencyjng, poniewaz nie sg one wykonywane pod
kierownictwem pracodawcy oraz w z géry wyznaczonym czasie, zatem ustug swiadczonych
przez osoby tworzace grupe nie mozna utozsamiacé ze stosunkiem pracowniczym. Prosimy o
potwierdzenie, iz wymdg zatrudnienia na podstawie umowy o prace nie dotyczy grup/
patroli interwencyjnych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak.

Pytanie nr 7

Wnosimy o doprecyzowanie terminu ptatnosci Wykonawcy za ustuge.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zgodnie z art. 286 ust. 1 ustawy Pzp zmienia tre$¢ §5 pkt. 9 Projektu
umowy - zatlacznik nr 5 do SWZ w ten sposdb, ze nadaje mu nastepujace
brzmienie:

~9. Wynagrodzenie platne bedzie przelewem, na konto wskazane na fakturze,
w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidiowo
wystawionej faktury.”



Pytanie nr 8

dot. obiektu Ciepta 15b - prosze o potwierdzenie, iz monitorowanie ma sie odbywaé¢ w dni
robocze od 16:00 do 7:00, a ochrona fizyczna tez od godziny 16:00 tj. w godzinach 16:00-
19:00. Czy zapisy sq prawidtowe?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak. Zmawiajacy potwierdza, zapisy sa prawidlowe.

Pytanie nr 9

W zwigzku z zapisem:

»2.1.1. ustugi ochrony:

1. petnienie funkcji ochrony oséb (pracownikéw), a w razie zaistnienia takiej koniecznosci
podjecia interwencji zapobiegawczej,

2. nadzorowanie (kontrolowanie) ruchu osobowego pracownikéw oraz klientéw, zapewnienie
spokoju i porzadku w budynku, a zwtaszcza w punktach obstugi klienta,

3. uniemozliwienie dostepu na teren obiektu osobom bedacym pod wptywem alkoholu lub
$rodkéw odurzajacych, a takze innych oséb niepozadanych,

4. przeciwdziatanie wszelkim prébom zaktdcenia porzadku i kradziezy na terenie objetym
ochrong (interwencja, powiadomienie Policji),

5. interwencja w przypadku osdéb stwarzajgcych w sposéb bezposredni zagrozenie dla
pracownikéw i klientdow oraz dla chronionego mienia w celu niezwtocznego przekazania tych
0s06b Policji,

6. interwencja w stosunku do oséb dewastujgcych mienie lub znajdujacych sie pod
wptywem alkoholu i bezzwloczne powiadomienie Policji lub upowaznionego pracownika
Zamawiajacego, ,,

Prosze o informacje co wedtug Zamawiajacego oznacza sformutowanie ,interwencja”.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy doprecyzowuje: ,interwencja” oznacza m.in. reagowanie na
sytuacje zagrozenia np. zwrocenie uwagi, wyproszenie, powiadomienie
odpowiednich stuzb porzadkowych a takze podejmowanie dzialan o charakterze
prewencyjnym.

Pytanie nr 10

Wnosimy o zmiane i zmniejszenie kar o 50 %

Wskazujemy iz obecne tak restrykcyjne uksztattowanie poziomu kar nawet uwzgledniajac
adhezyjny charakter umowy przetargowej stanowi naruszenie art. 353! kc oraz art. 484
par. 2 kc oraz art. 5 kc w zw z art. 14 i 139 ustawy Pzp poprzez wykorzystanie pozycji
dominujacej organizatora przetargu i razace uprzywilejowanie pozycji zamawiajacego w
stosunku do wykonawcy, wbrew zasadom wspotzycia spotecznego i wiasciwosci stosunku
prawnego, polegajace na przyznaniu zamawiajgcemu kar umownych za naruszenia, ktére
sg niezalezne od skali, okolicznosci i przyczyn uchybienia, wystepujg nawet w przypadku,
gdy po stronie zamawiajacego nie powstanie zadna szkoda, co stanowi uprawnienie razaco
nieproporcjonalne i za daleko idace w stosunku do przestanek skorzystania z tego
uprawnienia. Kary umowne zastrzezone przez zamawiajacego pozwalajg mu nie tylko na
pokrycie ewentualnych szkod, ale przede wszystkim na sfinansowanie znacznej czesci
zamoéwienia przez wykonawce, prowadza¢ do wzbogacenia zamawiajacego i zachwiania
ekwiwalentnosci $wiadczen w umowach o charakterze wzajemnym. Wnosimy o zmiane ww.
zapisOw na proponowane.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Nie. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 11

W zwigzku z zapisem (8§11 ust.2 pkt.3)):

»1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od catosci lub czesci umowy w terminie do 20 dni od dnia
powziecia wiadomosci o wystagpieniu przyczyny uzasadniajacej odstapienie, w razie
wystapienia istotnych uchybien w realizacji umowy przez Wykonawce, a Wykonawca zapftaci
kare okreslong w § 10 ust. 6.

2. Uchybienia okreslone w ust. 1 mogg polega¢ w szczegdlnosci na:
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1) zaprzestaniu przez Wykonawce wykonywania ktéregokolwiek z jego obowigzkdéw
okreSlonych w § 1 i § 3 niniejszej umowy, oraz ,Opisu przedmiotu zamowienia”
stanowigcego zat. nr 1 do umowy, przy czym za zaprzestanie rozumie sie nie wykonanie
danej czynnosci przez okres dtuzszy niz 3 dni robocze

2) utracie przez Wykonawce koncesji, niezbednej do wykonywania ustugi bedgcej
przedmiotem niniejszej umowy,

3) 3 krotnym braku reakcji grupy interwencyjnej w ciagu .......... minut od czasu
wyemitowania sygnatu,

4) pieciokrotnym naliczeniu przez Zamawiajgcego kar umownych w ciggu trzech miesiecy
zgodnie z § 10 umowy.

W zakresie sankcji z § 11 ust 2 pkt. 3) projektu umowy wnioskujemy o zmiane
postanowienia wskazujac, iz takie rozwigzanie jest okresleniem w tresci projektu umowy,
sankcji na poziomie nieadekwatnym do rodzaju przewinienia uzasadniajagcego jej
zastosowanie, sprzecznej z naturg stosunku prawnego. W konsekwencji wnosimy o
usuniecie ww. punktu. Ponadto wskazujmy, iz Sankcja odstapienia od umowy jest niezwykle
daleko idaca, taki sposdb zakonczenia stosunku prawnego taczacego strony musi zostaé
zarezerwowany do wyjatkowo powaznych uchybien i braku porozumienia stron w zakresie
sposobu realizacji umowy. Nie mozna tak uksztattowac stosunku prawnego stron, iz umowa
moze zosta¢ w catosci zakonczona, w kazdym czasie, na skutek drobnych uchybien
popetnianych trzykrotnie w okresie trwania umowy, skutkujacych naliczeniem kary
umownej. Pamietaé nalezy, iz naczelng zasadng jest pacta sunt servanda i trwatosc
stosunku prawnego, przy takiej konstrukcji postanowien umowy o trwatosci stosunku
prawnego nie moze by¢ mowy. W naszej ocenie Zamawiajacy probuje wykorzystaé pozycje
dominujacg w przetargu i wbrew zasadom wspoétzycia spotecznego, wprowadzi¢ do umowy
instytucje kary umownej z wykorzystaniem klauzul generalnych ktére, pozwola na
rozszerzajacq interpretacje okolicznosci stanowigcych podstawe naliczenia kary umownej.
Mozna wyobrazi¢ sobie réowniez sytuacje w ktdérej ta sama okoliczno$¢ bedzie podstawa
naliczenia kary umownej a nastepnie odstgpienia od umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

NIE. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany SWZ w tym zakresie.

Ponadto, Zamawiajacy zgodnie z art. 286 ust. 1 ustawy Pzp zmienia tresc
rozdziatu III SWZ w nastepujacym zakresie:

a) w pkt. 14 Termin skfadania ofert, ppkt. 14.1. i otrzymuje nastepujace brzmienie:
»14.1. Oferty nalezy sktada¢ w terminie do 24.06.2022 r. do godz. 09:00.

Po uptywie terminu, o ktérym mowa powyzej, ztozenie ofert nie bedzie mozliwe.
Uwaga! O terminie ztozenia ofert decyduje czas ostatecznego wystania oferty a nie czas
rozpoczecia jej wprowadzenia.”

b) w pkt. 15 Termin otwarcia ofert, ppkt. 15.1. i otrzymuje nastepujace brzmienie:

.15.1. Otwarcie ofert odbywac sie bedzie za posrednictwem miniPortalu nastgpi dnia
24.06.2022 r. 0 godz. 11:00.”

c) w pkt. 16. Termin zwigzanie oferta, ppkt. 16.1. i otrzymuje nastepujace brzmienie:
»16.1. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni tj. do dnia 23.07.2022 r.
Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.”

c) Zamawiajacy zmienia tre$¢ Wykazu ustug- zalacznik nr 4 SWZ w ten sposdb, ze
nadaje mu obowigzujace brzmienie:



~Zatacznik nr 4

Wykaz ustug i
dotyczy postepowania w trybie podstawowym na zadanie pn. ,Swiadczenie
ustug w zakresie ochrony osob i mienia w obiektach Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej na terenie miasta Wroctawia.
CPV - 79710000-4, 79711000-1

Lp. Przedmiot Podmiot Data realizacji Warto$¢ | Doswiadczenie
ustugi na rzecz ustug umowy (odpowiednie
ktérego wykonanych/ PLN zaznaczy¢)*
ustuga wykonywanych
zostata
wykonana/
lub jest
wykonywana*
1 2 3 4 5 6
1 Wiasne
lub innych
podmiotow* *
2 Wiasne
lub innych
podmiotow* *

Do wykazu nalezy dotgczy¢ dowody, ze wykazane ustugi zostaty wykonane lub sq
wykonywane nalezycie.

* odpowiednie zaznaczy¢
*x jezeli Wykonawca wskazuje doswiadczenie zawodowe innego podmiotu, wowczas
zobowigzany jest zataczy¢ do oferty Zobowigzanie innego podmiotu do oddania do
dyspozycji Wykonawcy zasobdéw niezbednych na potrzeby wykonania zamoéwienia (Zatacznik
nr 2.1. do SWZz)

podpis wykonawcy
Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.”

Zamawiajacy zgodnie z art. 284 ust. 2 i 3 oraz art. 286 ust 3 ustawy Pzp,
przediuza termin skladania ofert do dnia 24.06.2022 r. do godz. 09:00. Otwarcie
ofert nastgpi w dniu 24.06.2022 r. o0 godz. 11:00.

Jednoczesnie informuje, ze odpowiedzi sg wigzace dla wszystkich wykonawcow.

Wroctaw, dnia 20.06.2022 r.
Dyrektor MOPS

Andrzej Marikowski




