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SPIS TRESCI
SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

na udzielenie zamodwienia w trybie podstawowym bez negocjacji o wartosci nie
przekraczajacej progow unijnych zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. -
Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz.U. z 2022 r. p0z.1710 ze zm.) - zwana dalej PZP na
zadanie pn.: swiadczenie ustug interwencyjnych w Os$rodku Interwencji Kryzysowej
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroclawiu z podziatem
na zadania. CPV 85310000-5

I. Postanowienia Ogolne dla zadania nr 1-8
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Opis sposobu przygotowania oferty.

Ustalenie niektorych warunkéw zamdwienia.

Warunki udziatu w postepowaniu

Podstawy wykluczenia z postepowania

Podmiotowe s$rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona.

Informacja dla Wykonawcédw polegajacych na zasobach innych podmiotéw, na zasadach
okreslonych w art. 118 ustawy Pzp oraz zamierzajacych powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia
podwykonawcom - jezeli dotyczy.

Informacja dla wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia (spotki cywilne/
konsorcja)- jezeli dotyczy,

Informacje o s$rodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
kontaktowat sie z wykonawcami oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych
sporzadzania, wysytania i odbierania korespondencji elektronicznej a takze wskazanie o0so6b
uprawnionych do porozumiewania sie z Wykonawcami.

Opis kryteriow oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriéw, i sposobu oceny ofert.

Opis sposobu obliczenia ceny.

Ocena oferty.

Wymagany termin realizacji zadania.

Udzielanie wyjasnien dotyczacych SWZ.

Termin sktadania ofert.

Termin otwarcia ofert.

Termin zwigzania ofertq.

Informacje o formalnosciach jakie muszg by¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamodwienia publicznego, ktore zostang
wprowadzone do tresci tej umowy i mozliwe zmiany w zawartej umowie oraz warunki takiej
zmiany.

Srodki ochrony prawnej przystugujace wykonawcy w toku postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego.

IV. Zataczniki dla zadania nr 1-8

Zatacznik nr 1 - Formularz oferty,
Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie Wykonawcy z art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. oraz
art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.

Zatacznik nr 2.1. - Zobowigzanie innego podmiotu do oddania do dyspozycji wykonawcy zasobow
niezbednych na potrzeby wykonania zamoéwienia,- jezeli dotyczy

Ztacznik nr 2.2. - Oswiadczenie wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamédwienia, -
jezeli dotyczy

Zatgcznik nr 3 - 3.7.- Zestawienie kosztow zadania dla zadania 1-8

Zatacznik nr 4 - Wykaz os6b wyznaczonych do realizacji zadan,

Zatacznik nr 5 - Wykaz kryterium oceny ofert,

Zatacznik nr 6 - Projekt umowy,

Zatacznik nr 7 - Projekt umowy o powierzeniu danych osobowych
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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

I. Postanowienia ogdlne dla zadania nr 1-8

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Strzegomskiej 6, zwany dalej
Zamawiajacym, zaprasza do udziatu w zam,c’)wieniu publicznym prowadzonym w trybie
podstawowym bez negocjacji na zadanie pn. Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu
z podziatem na zadania. CPV 85310000-5

Postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym bez negocjacji , zgodnie z art. 275 pkt 1
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2022
r. poz. 1710 ze zm.), zwang w dalszej czesci ,ustawq” lub ,Pzp”.

Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty bez mozliwosci prowadzenia
negocjacji.

Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajacego i Wykonawce oraz do umoéw w sprawach
zamoéwien publicznych stosowac sie bedzie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny (tj. Dz.U z 2020 poz. 1740 ze zm.), jezeli przepisy PZP nie stanowia inaczej.

Ogtoszenie o zamdéwieniu zamieszczono w Biuletynie Zamoéwien Publicznych, udostepnianym na
stronach portalu internetowego https://ezamowienia.gov.pl/ oraz na stronie internetowej
prowadzonego postepowania https://bip.mops.wroclaw.pl/przetargi oraz
https://mops.wroclaw.pl/przetargi/przetargi-aktualne.

Wymagane jest ztozenie oferty oraz o$wiadczenia o ktérych mowa w art. 125 ust 1 Ustawy Pzp
w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

w postepowaniu 0 udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajacym
a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAP
https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty elektronicznej szpu@mops.wroclaw.pl.

Wykonawca zamierzajacy wzigé udziat w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego,
musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostep
do formularzy: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza
do komunikacji.

Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentdéw i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaty w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania
z elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (ePUAP).

Maksymalny rozmiar plikow przesylanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do:
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

Identyfikator postepowania (ID) mozna wyszuka¢ na Liscie wszystkich postepowan
w miniPortalu klikajac wczesniej opcje ,Dla Wykonawcow” lub ze strony gtdwnej z zaktadki
Postepowania”.

Za date przekazania oferty, wnioskow, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych, oswiadczen
lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date
ich przekazania na ePUAP lub miniPortal lub e-mail szpu@mops.wroclawp.pl

Sposob sporzadzenia dokumentéw elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych bedacych
kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania), musi by¢
zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréow z dnia 30.12.2020
r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu
o udzielenie zamdwien publicznych lub konkursie.

SWz dostepna jest na stronie internetowej prowadzonego postepowania
https://bip.mops.wroclaw.pl/przetargi oraz https://mops.wroclaw.pl/przetargi/przetargi-
aktualne.

Na stronie tej znajdowac sie bedg m.in. pytania zadawane przez Wykonawcéw i odpowiedzi,
zmiany SWZ dokonywane przez Zamawiajacego oraz informacja o kwocie, jaka zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia a po otwarciu ofert, nazwy albo imiona
i nazwiska wykonawcow, siedzibach lub miejscach prowadzonych dziatalnosci gospodarczej albo
miejscu zamieszkania wykonawcéw, ktdrzy ztozyli oferty a takze cenach zawartych w ofertach.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

Zamawiajacy nie przewiduje innego sposobu komunikowania sie z wykonawcami, niz przy
uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej.

Komunikacja ustna dopuszczalna jest tylko w odniesieniu do informacji, ktére nie sa istotne,
w szczegdblnosci nie dotycza ogtoszenia o zamédwieniu lub dokumentéw zamdwienia,
potwierdzenia zainteresowania.

Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg prowadzone beda w PLN.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamdwien polegajacych na powtdrzeniu podobnych,
ustug, o ktéorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt. 7 PZP.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwos¢ odbycia przez Wykonawce wizji lokalnej i zebrania
wykonawcow.

Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w terminie i miejscu wyznaczonym
przez Zamawiajacego.

Wykonawca powinien zapoznac¢ sie ze wszystkimi wymaganiami okre$lonymi w niniejszej
specyfikacji.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,RODO” Zamawiajacy informuje, ze:

1) administratorem danych osobowych przekazanych przez Wykonawce jest Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej ul. Strzegomska 6, 53-611 Wroctaw,

2) dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej - iodo@mops.wroclaw.pl, ul. Strzegomska 6, 53-611 Wroctaw.

3) przekazane dane osobowe przetwarzane bedq na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego.

4) odbiorcami przekazanych danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zaméwien publicznych,

5) przekazane dane osobowe bedq przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamoéwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

6)obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych bezposrednio go dotyczacych, jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego. Konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajq z ustawy Pzp;

7)w odniesieniu do danych osobowych przekazanych w niniejszym postepowaniu decyzje nie
beda podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8)osoba ktorej dane osobowe zostaty przekazane w niniejszym postepowaniu posiada:
a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczacych;
b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych **;

C. na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania

danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
KKk

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba
ktérej dane osobowe zostaty przekazane w niniejszym postepowaniu uzna ze
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje osobie ktorej dane osobowe zostaly przekazane w niniejszym
postepowaniu:

a. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

C. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania tych danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO
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* Woyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego
administratora lub podmiotu przetwarzajgcego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora
ochrony danych osobowych.

** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowienn umowy
w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz
jego zatacznikow.
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Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

W przypadku realizacji zadania przy udziale podwykonawcy, Zamawiajacy zada od Wykonawcy
wskazania w ofercie, ktdérg cze$¢ zamodwienia powierzy podwykonawcy/om oraz podania przez
Wykonawce nazw firm podwykonawcy/éw jezeli sa juz znani.

Zamawiajacy nie ogranicza zakresu przedmiotu zamdwienia, ktéry nie moze by¢ powierzony
podwykonawcom.

Zakres zamowienia planowany do powierzenia podwykonawcom oraz nazwa podwykonawcy
musi by¢ wskazany w formularzu oferty, ktérej wzoér stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej
specyfikacji warunkdw zamowienia. Brak informacji w formularzu oferty w sprawie zakresu
zamoOwienia powierzonego podwykonawcom bedzie traktowany, jako deklaracja samodzielnej
realizacji zamodwienia przez Wykonawce.

Powierzenie wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamédwienia.

I1. Opis przedmiotu zamoéwienia dla zadania nr 1-8

Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustugi polegajacej na petnieniu dyzuréw
interwencyjnych w Os$rodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum
Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem zadania. CPV 85310000-5

1.1. Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych (8 czesci).

1.2. Zadania realizowane beda w terminie 12 miesiecy, z zastrzezeniem, ze rozpoczecie
Swiadczenia ustug moze nastgpié¢ najwczesniej z dniem 1.01.2023 r., a zakonczenie w dniu
31.12.2023 r. z uwagi na roczne srodki finansowe - rocznos¢ budzetu

1.3. Zadanie bedzie realizowane w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzarnskiego Centrum
Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu (OIK).

Zamawiajacy podzielit zamoéwienie na 8 zadan tj.:

Zadanie nr 1 Petnienie 192 dwunastogodzinnych dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia w dni wskazane przez
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do 19:00 i od 19:00 do 7:00.
Zadanie nr 2 Petnienie 120 dwunastogodzinnych dyzurdw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia w dni wskazane przez
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do 19:00 i od 19:00 do 7:00.
Zadanie nr 3 Petnienie 110 dwunastogodzinnych dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia w dni wskazane przez
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do 19:00 i od 19:00 do 7:00.
Zadanie nr 4 Pefnienie 78 dwunastogodzinnych dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia w dni wskazane przez
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do 19:00 i od 19:00 do 7:00.
Zadanie nr 5 Petnienie 61 dwunastogodzinnych dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia w dni wskazane przez
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do 19:00 i od 19:00 do 7:00.
Zadanie nr 6 Petnienie 60 dwunastogodzinnych dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji  Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia w dni wskazane przez
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do 19:00 i od 19:00 do 7:00.
Zadanie nr 7 Petnienie 55 dwunastogodzinnych dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia w dni wskazane przez
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do 19:00 i od 19:00 do 7:00.
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Zadanie nr 8 Petnienie 54 dwunastogodzinnych dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia w dni wskazane przez
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do 19:00 i od 19:00 do 7:00.

Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych (8 czesci) na wybrane przez Wykonawce
zadanie/zadania, pod warunkiem, ze spetni warunki udziatu w postepowaniu okreslone w SWZ
w tym dysponuje odpowiednig liczba 0sd6b zdolnych wykona¢ zamdwienie tj. min. 1 osoba
wyznaczona do jednego zadania a osoby nie mogq sie powtarza¢ w poszczegoinych
zadaniach.

3. Ogoblne zasady petnienia dyzuréw w zadaniach od 1-8:

3.1. Kazdy dyzur trwac bedzie 12 godzin w godzinach od 7:00 do 19:00, oraz w godzinach od
19:00 do 7:00.

3.2. Terminy poszczegdlnych dyzuréw beda wyznaczane stosownie do potrzeb Zamawiajacego
z zastrzezeniem punktu 3.3 i 3.4.

3.3. Dyzury wskazane w poszczegolnych zadaniach zostang rozplanowane proporcjonalnie przez
caty okres trwania umowy.

3.4. Przerwa pomiedzy kolejnymi dyzurami wynosi¢ bedzie minimum 12 godzin. Dopuszcza sie
mozliwo$¢ odbycia maksymalnie dwoch dyzuréw nastepujacych bezposrednio po sobie na
wniosek osoby wykonujacej zadanie, lub w sytuacjach zwigzanych z obostrzeniami zwigzanymi
pandemia.

3.5. Terminy dyzuréw, ustalane na kolejny miesigc, bedg przekazywane Wykonawcy/Osobie
wykonujacej ustuge osobiscie przez osobe wyznaczong, lub przesytane drogg elektroniczng
z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem.

3.6. Terminy organizowanych przez Zamawiajacego spotkan o0sd6b wykonujacych ustuge,
przekazywane beda drogq elektroniczng lub faksem z co najmniej 5 dniowym wyprzedzeniem.

3.7. Osoba wykonujgca ustuge, ktory zakonczyta aktualny dyzur, ma obowigzek pozostania
w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera
45a, pokdj B 201 przez czas niezbedny do przekazania wszystkich istotnych informacji
interwentowi, ktory dyzur przejmuje. Koszty powstate z tego tytutu winny by¢ uwzglednione
w wynagrodzeniu wykonawcy okreslonym w ,Zestawieniu kosztéw zadania”. Zamawiajacy nie
bedzie ponosit dodatkowych kosztéw z tego tytutu.

3.8. Osoba wykonujgca ustuge, ma obowigzek sporzadzenia raportu z przebiegu dyzuru przed jego
zakonczeniem jak réwniez wypetni¢ odpowiednig dokumentacje zgodnie z jego przebiegiem.

4. Wymagania ogdlne dla zadania od 1-8:

4.1. Osoba przeznaczona do realizacji zadania winna posiada¢ minimalng zdolnos$¢ techniczng
i zawodowa tj.:

4.1.1. Wyksztatcenie min. $rednie zawodowe (pomaturalne) w jednym z kierunkdw: pedagogika,
psychologia, socjologia, praca socjalna, resocjalizacja, nauki o rodzinie, teologia, terapia
zajeciowa.

4.1.2.0dby¢ minimum jedno szkolnie o charakterze warsztatowym =z zakresu interwencji
kryzysowej obejmujace minimum 30 godzin.

4.2. Osoba przeznaczona do realizacji zadania:

4.2.1.nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za popetnione przestepstwo i nie toczy sie
w stosunku do niej postepowanie karne,

4.2.2.w przypadku skazania przez Sad osoby wykonujacej ustuge interwencyjna,
o umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego, w trakcie trwania realizacji
zadania, Wykonawca winien wskaza¢ inng osobe spetniajaca wymagania okreslone w pkt.
4.1. do realizacji zadania, a w przypadku, gdy Wykonawca sam wykonuje ustuge,
Zamawiajacy rozwigze z nim umowe ze skutkiem natychmiastowym.

4.3. Osoba przeznaczona do realizacji zadania winna posiada¢ umiejetnos¢ tatwego nawiazywania
kontaktu, umiejetno$¢ analitycznego diagnozowania probleméw klientéw dotknietych
problemem przemocy i wiedze na temat systemu wsparcia ofiar przemocy funkcjonujgcego
we Wroctawiu.

5. Zakres zamoéwienia dla zadania nr 1-8.

W ramach realizacji umowy osoba wykonujaca ustuge, interwencyjnga bedzie zobowigzana
do odbycia, przypisanej do zadania ilosci, dwunastogodzinnych dyzuréw w Osrodku Interwencji
Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a, oraz uczestniczenia
w spotkaniach roboczych, szkoleniach i innych formach edukacji organizowanych przez
Zamawiajacego w wymiarze do 50 godzin w catym okresie realizacji umowy.



5.1. Do obowiazkéw wykonawcy ustugi interwencyjnej podczas peilnienia dyzuru nalezy:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

g)

h)
i)

j)

k)

m)
n)

0)

P)

a)
r)

s)
t)
u)
v)
w)

X)

Reagowanie na stan zagrozenia zdrowia, lub zycia osoby/oséb zgtaszajacych sie do OIK
w postaci udzielenia pierwszej pomocy, wezwania pogotowia ratunkowego oraz udzielania
pomocy w formie interwencji kryzysowej,

Reagowanie na stan zagrozenia ze strony sprawcy przemocy w postaci odizolowania ofiary
i wezwania policji,

Przeprowadzanie rozmoéw interwencyjnych i udzielanie pomocy w formie interwencji
kryzysowej osobom zgtaszajacym sie do OIK, ktére znalazty sie w sytuacji kryzysowej,
Dokonanie wstepnej diagnozy dotyczacej sytuacji klienta pod katem oceny zaistnienia
sytuacji kryzysowej i ewentualnych zagrozen wynikajacych ze stanu psychicznego klienta
(np. mysli/préby samobdjcze),

Kwalifikowanie o0sob doswiadczajgcych przemocy iinnych oséb, ktére na skutek sytuacji
kryzysowej w ktérej sie znalazty nie majg alternatywy powrotu do wtasnego srodowiska na
pobyt tymczasowy w OIK (do 5 dni),

Przeprowadzanie rozméw interwencyjnych z osobami zgtaszajgcymi sie za posrednictwem
telefonu i komunikatora internetowego, majace na celu udzielenie niezbednej informacji
i wsparcia w zakresie zdiagnozowanych potrzeb osoby.

Udzielanie informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy specjalistycznej w OIK
i w innych podmiotach na terenie miasta,

Udzielanie informaciji o prawach przystugujacych osobom doswiadczajagcym przemocy,
Zakwaterowanie o0s6b zakwalifikowanych do przyjecia w pokojach, zapoznanie ich
z infrastrukturg OIK oraz podstawowymi zasadami Regulaminu OIK i Regulaminu
Mieszkanca,

Zabezpieczenie podstawowych potrzeb osoby/oséb przyjetych do OIK poprzez wydanie
niezbednych $rodkoéw czystosci, poscieli, recznikow, odziezy, artykutdw spozywczych,
ewentualna pomoc w przygotowaniu positku i czynnosciach samoobstugowych,
Monitorowanie przestrzegania przez mieszkancéw regulaminu szczegdélnie w zakresie
utrzymania porzadku, odnotowywanie incydentdéw tamania regulaminu w dokumentacji,
Systematyczne monitorowanie powrotéw mieszkancow do OIK zgodnie z zasadami
regulaminu, odnotowywanie spdznien i ewentualne zgtaszanie na Policje o0sob, ktore nie
wrocity do godz. 22:00 i nie mozna nawigza¢ z nimi kontaktu telefonicznego,

Monitorowanie prawidtowosci relacji pomiedzy mieszkaricami oraz rozwigzywanie zaistniatych
sytuacji konfliktowych wymagajacych natychmiastowej reakcji, zgodnie z regulaminem,
Przeprowadzanie rozmoéow z mieszkancami OIK majacych na celu udzielenie wsparcia
w zakresie aktualnych potrzeb,

Podejmowanie bezposrednich dziatan z mieszkaricami majacych na celu edukowanie
w obszarach zdiagnozowanych potrzeb konkretnych oséb, lub spotecznosci mieszkancow,
we wspoipracy z cztonkami Zespotu OIK,

Przeprowadzanie rozmdéw o charakterze dyscyplinujagcym, przygotowywanie pisemnych
upomnien dotyczacych incydentow zaistniatych podczas dyzuru, zgtaszanie pracownikowi
socjalnemu lub koordynatorowi tych zdarzen oraz odnotowywanie ich w Dzienniku Dyzuréw,
Sprawdzanie stanu porzadku i poprawnosci korzystania z wyposazenia w pomieszczeniach
wspdlnych i pokojach OIK, oraz reagowanie na brak dbatosci mieszkancow w tym zakresie,
Asystowanie klientom podczas wykwaterowywania celem dopilnowania starannego
wykonania prac porzadkowych w pokoju, prania recznikdéw i poscieli bedacych wiasnoscig
OIK, nie pozostawiania rzeczy osobistych i zywnosci,

Rozliczenie mieszkanca z wyposazenia, ktore otrzymat do uzytkowania podczas pobytu w OIK
i sporzadzenie karty wykwaterowania,

Wykonanie niezbednych prac porzadkowych w pokoju wykwaterowanego, zgodnie
z procedurg wewnetrzng osrodka,

Podejmowanie wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi w zakresie rozwiazywania problemodw
0s6b zgtaszajacych sie do OIK w zakresie interwencyjnym,

Udziat w planowaniu i realizowaniu planu pomocy na rzecz klienta, poprzez wymiane
informacji pomiedzy pracownikami OIK,

Wypetnianie niezbednej dokumentacji, w sposéb zapewniajacy precyzyjne przekazywanie
informacji,

Przygotowywanie dokumentacji do archiwizowania, zgodnie procedurg wewnetrzng osrodka,

5.2. Osoba wykonujaca ustuge, zobowigzana jest do prowadzenia dokumentacji w sposob zgodny

ze szczegotowymi instrukcjami, ktére zostang mu przekazane na spotkaniu organizacyjnym.
a) Wymagang dokumentacje stanowiq:

1) Dziennik Dyzuréw
2) Karty zgtoszen



3) Karty przyjecia do OIK
4) Karty wykwaterowania
5) Rejestr kart zgtoszen
6) Rejestr zaswiadczen
7) Spis spraw
8) Rejestr zgtoszen usterek
9) Ewidencja wydawanych artykutow,
10) Zawiadomienia w sprawie przyjetych zgtoszen do przekazania innym podmiotom.
b) Dokumenty wymienione w ust. 2 winny by¢ wypetlniane na biezaco podczas petnienia
dyzuru, jednak nie pdzniej niz do jego zakonczenia.

5.3. Wykonawce ustugi interwencyjnej zobowigzuje sie do:

a) Niezwlocznego zgtaszania wszelkich sytuacji zagrazajacych zdrowiu Ilub zyciu oséb
przebywajacych w OIK, oraz innych biezacych probleméw dotyczacych wykonywania
merytorycznej czesci zadania Koordynatorowi merytorycznemu,

b) Niezwtocznego zgtaszania wszelkich awarii powstatych w nieruchomosci, ktére mogg zagrazac
zdrowiu lub zyciu osdéb, Ilub narazi¢ substancje budynkéw na dalsze uszkodzenia,
Koordynatorowi Os$rodka,

c) Podjecia doraznych dziatann majacych na celu zminimalizowanie negatywnych skutkéw awarii
i uszkodzen substancji budynkdw i sprzetu,

d) Odnotowywanie w zeszycie prac konserwatora zauwazonych Iub zgtoszonych przez
mieszkancoéw awarii i usterek, ktorych zaistnienie nie wymaga natychmiastowej reakcji, oraz
przesytanie tej informacji pocztg elektroniczng Koordynatorowi, Iub osobie aktualnie
go zastepujacej,

e) Systematycznego prowadzenia dokumentacji w postaci; dziennika dyzurdéw, kart zgtoszen, kart
przyjecia do OIK, rejestru kart zgtoszen, spisu spraw, zawiadomien dotyczacych usterek
i ewidencji wydawanych artykutéw,

f) Biezacego potwierdzania wptywajacych pism, wpisywania ich w rejestrze i przekazywania
pracownikowi socjalnemu,

g) Niezwiocznego przygotowywania pisemnych zgtoszen spraw wymagajacych przekazania do
jednostek zewnetrznych przyjetych podczas dyzuru, miesiecznych sprawozdan z pracy
interwentéw, zaswiadczen o ktére wystepuja klienci, oraz wszelkich wyjasnien dotyczacych
sytuacji majacych zwigzek z wykonywaniem obowigzkow,

h) Odnotowywania w ewidencji wydawanych mieszkancom artykutéw,

i) Dbatosci o wyposazenie oraz sprzet nalezacy do Zamawiajgcego,

j) Zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych, ktérych dowiedziat sie
w czasie realizacji zadania, jak réwniez po wygasnieciu umowy z jakiejkolwiek przyczyny.
Przez informacje poufng nalezy rozumiec kazda informacje, ktérej ujawnienie osobom trzecim
moze wyrzadzi¢ jakakolwiek szkode. Wykonawca winien dziata¢ zgodnie z RODO -
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy.

6. Wykonawca zobowigzany jest przetwarza¢ dane osobowe przekazane przez Zamawiajacego
wylacznie w zakresie i w celu przewidzianym w umowie oraz zabezpieczy¢ te dane, w
szczegolnosci, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz innymi obowigzujacymi przepisami
prawa.



III. Instrukcja dla Wykonawcy dla zadania nr 1-8

1.
1.1

1.2

1.3

1.4

1.6.

1.6

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

Wykonawca powinien zapoznaé sie ze wszystkimi wymaganiami i warunkami okreslonymi
w niniejszej specyfikacji warunkédw zamodwienia oraz opisem przedmiotu zamdwienia
koniecznymi do przygotowania oferty oraz podpisania umowy.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim. Postepowanie o udzielenie zamodwienia
Zamawiajacy prowadzi w jezyku polskim.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Oferte
nalezy ztozy¢, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.

Oferta oraz o$wiadczenia/e, o ktébrym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, sporzadza sie, pod
rygorem niewaznosci, w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym Ilub podpisem osobistym. Wszystkie
zatgczniki winny by¢ podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym Iub podpisem
zaufanym Iub podpisem osobistym przez Wykonawce Ilub osobe/ osoby upowaznione
do reprezentacji i do zaciagania zobowigzan w imieniu Wykonawcy. Petnomocnictwo
do podpisywania oferty winno by¢ dotgczone do oferty, o ile nie wynika z innych dokumentéw
zatqczonych przez Wykonawce do oferty.

1.5. W celu potwierdzenia, ze osoba dzialajaca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego
reprezentowania wykonawca moze ztozy¢ odpis lub informacje z Krajowego Rejestru
Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru.

1.5.1. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentdéw, o ktérych mowa pkt 1.5.
jezeli zamawiajacy moze je uzyskac za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych,
o ile wykonawca wskazat dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw w Zatgczniku nr 1
w pkt 3, 3.1 i/lub 3.2 (jezeli dotyczy podmiotu udostepniajacego zasoby czy podmiotu
wystepujacego wspdlnie) Oferty.

1.5.2. Jezeli w imieniu wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego reprezentowania
nie wynika z dokumentow, o ktérych mowa w pkt 1.5.1, zamawiajacy zada od wykonawcy
petnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajacego umocowanie do reprezentowania
wykonawcy.

1.5.3. Zasady o ktérych mowa w pkt 1.5.2 stosuje sie odpowiednio do osoby dziatajacej
w imieniu wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia publicznego.

1.5.4. Zasady o ktorych mowa w pkt 1.5. - 1.5.2 stosuje sie odpowiednio do osoby dziatajacej
w imieniu podmiotu udostepniajgcego zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy lub
podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajagcym zasoby na takich zasadach.

Petnomocnictwo powinno by¢ przedtozone w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego
lub kopi poswiadczonej notarialnie (art. 99 § 1 Kodeksu cywilnego).

.1. Dopuszcza sie takze ztozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa sporzadzonego
uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzadzonego stosownie
do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie, ktére to poswiadczenie
notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez poprzez opatrzenie
skanu petnomocnictwa sporzgadzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa
nie moze by¢ uwierzytelniona przez upetnomocnionego.

1.7. Zaleca sig, aby oferta byta sporzadzona na wzorach formularza oferty.
1.8. Sposéb sporzadzenia oraz sposob przekazywania m.in. dokumentéw elektronicznych,

o$wiadczen Ilub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen musi by¢ zgody
z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia
2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkédw komunikacji elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie.

1.8.1.Jezeli oryginat dokumentu lub oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, lub

inne dokumenty lub os$wiadczenia sktadane w postepowaniu o udzielenie zamodwienia, nie



zostaty sporzadzone w postaci dokumentu elektronicznego, wykonawca moze sporzadzié
i przekaza¢ elektroniczng kopie posiadanego dokumentu lub oswiadczenia.

1.8.2.W przypadku przekazywania przez wykonawce elektronicznej kopii dokumentu Ilub

o$wiadczenia, winny by¢ one opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez wykonawce albo odpowiednio przez
podmiot, na ktdrego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych
wart. 118 ustawy (jezeli dotyczy), albo przez podwykonawce jest rownoznaczne
z poswiadczeniem elektronicznej kopii dokumentu lub o$wiadczenia za zgodnos$c
z oryginatem.

1.8.3. w przypadku przekazywania przez wykonawce dokumentu elektronicznego w formacie

1.9.
1.10

poddajacym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dokumenty
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym Ilub podpisem osobistym
jest réownoznaczne z po$wiadczeniem przez wykonawce za zgodnos$¢ z oryginatem wszystkich
elektronicznych kopii dokumentéw zawartych w tym pliku, z wyjatkiem kopii poswiadczonych
$rodkow dowodowych odpowiednio przez innego wykonawce ubiegajgcego sie wspdlnie z nim
o udzielenie zamoéwienia, przez podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega
wykonawca, albo przez podwykonawce.

Tres¢ ztozonej oferty musi odpowiadac tresci SWZ.
. Wykonawca sktada podpisang oferte za posrednictwem ,Formularza do zfozenia, zmiany,

wycofania oferty Ilub wniosku" dostepnego na ePUAP i udostepnionego rdéwniez na
miniPortalu. Funkcjonalno$¢ do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepna dla

W

ykonawcow na miniPortalu, w szczegétach danego postepowania. w formularzu oferty

Wykonawca zobowigzany jest podac¢ adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie
korespondencja zwigzana z postepowaniem.

U

1.11.

1.12.

1.13.

1.14

1.15

WAGA'!
Oferte sktada sie - pod rygorem niewaznosci - w formie elektronicznej (opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
Przy wypeinianiu formularzy w miniPortalu/ePUAPie zaznaczenie ,PODPISZ
i WYSLI)” i podpisanie profilem zaufanym NIE spowoduje ztozenia oferty
podpisanej.

Sposdb zitozenia oferty, wtym =zaszyfrowania oferty opisany zostat w ,Instrukcji
uzytkownika", dostepnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl/.

Wykonawca przed uptywem terminu do skfadania ofert moze wycofa¢ oferte za
posrednictwem formularza do wycofania oferty dostepnego na ePUAP i udostepnionego
réwniez na miniPortalu. Sposéb wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji uzytkownika
dostepnej na miniPortalu.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej
w formacie danych pdf. doc. i docx. i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym
lub podpisem zaufanym Ilub podpisem osobistym. Sposdb ztozenia oferty, w tym
zaszyfrowania oferty opisany zostat w Regulaminie korzystania z miniPortal. Oferte nalezy
ztozy¢ w oryginale w wersji elektronicznej.

. Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r. p6z. 1010), ktére
Wykonawca zastrzeze jako tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zostaé¢ ztozone
w wydzielonym (osobnym) pliku wraz z jednoczesnym oznaczeniem ,Zatacznik stanowigcy
tajemnice przedsiebiorstwa" a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czesé
skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP). Wykonawca zobowigzany jest, wraz
z przekazaniem tych informacji, wykazac spetnienie przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zaleca sie, aby
uzasadnienie zastrzezenia informacji jako tajemnicy przedsigebiorstwa bylo sformutowane
w sposdb umozliwiajacy jego udostepnienie. Zastrzezenie przez Wykonawce tajemnicy
przedsiebiorstwa bez uzasadnienia, bedzie traktowane przez Zamawiajacego jako
bezskuteczne ze wzgledu na zaniechanie przez Wykonawce podjecia niezbednych dziatan
w celu zachowania poufnosci objetych klauzulg informacji zgodnie z postanowieniami art. 18
ust. 3 Pzp.

. Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonaé zmiany
ani wycofac ztozonej oferty.
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1.16. W przypadku, gdy Wykonawcy wspolnie ubiegajg sie o udzielenie zamdwienia, to wowczas
ich oferta:

1)musi by¢ podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, przez osobe/osoby upowaznione. Zgodnie z art. 445 ust. 1 ustawy
Prawo Zamoéwien Publicznych Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia
ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy w sprawie zamdwienia
publicznego,

2)Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia muszg ustanowi¢ petnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie przedmiotowego zamodwienia Ilub
do reprezentowania w postepowaniu izawarcia umowy. do oferty skiladanej przez
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia nalezy zatgczyd
petnomocnictwo dla ustanowionego petnomocnika, z ktérego powinien wynika¢ zakres
umocowania. Petnomocnictwo powinno by¢ dotaczone w oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego lub kopi poswiadczonej notarialnie opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

3)wszelka korespondencja pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami wspdlnie ubiegajacymi
sie o udzielenie zamoéwienia bedzie dokonywana do ustanowionego petnomocnika (zwanego
takze liderem) ze skutkiem dla mocodawcow.

2. USTALENIE NIEKTORYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA dla zadania nr 1-8.

2.1. Zamawiajacy udziela zamodwienia w czesciach (ktére stanowig przedmiot odrebnego
postepowania zgodnie z art. 30 ust 1 Pzp a niniejsze zamdwienie udzielane jest z podziatem
na 8 zadan/czesci.

2.2. Zamawiajacy nie przewiduje ofert wariantowych, aukcji elektronicznej, dynamicznego
systemu zakupdw i uméw ramowych.

2.3. Zamawiajacy nie przewiduje ztozenia oferty w postaci katalogow elektronicznych.
2.4. Zamawiajacy nie wymaga ztozenia wadium.
2.5.  Zamawiajacy nie stawia wymogu okreslonego w art 94 ustawy Pzp.

2.6. Zamawiajacy nie stawia wymogu w zakresie zatrudnienia przez Wykonawce oséb, o ktérych
mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 Pzp.

2.7. Zamawiajacy na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp wymaga, aby Wykonawca Iub
podwykonawca, jezeli przy wykonaniu umowy Wykonawca postuzy sie osoba trzecig w trakcie
realizacji catego zamodwienia zatrudniat na umowe o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z
dnia 26.06.1974 r. - Kodeks pracy osobe/osoby wykonujgce czynnosci bezposrednio zwigzane
z realizacjg catego zamdwienia tj. petnigce dyzury w Osrodku ze strony Wykonawcy.

2.7.1. Zatrudnienie wymagane przy wykonywaniu czynnosci zwigzanych z realizacjg zamdwienia na
podstawie umowy o prace winno trwa¢ w zakresie realizacji zamodwienia. Wykonawca
zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajagcemu w terminie okreslonym zapisami umowy
i aktualizowania na biezaco, tj. za kazdym razem, gdy dojdzie do zmiany personalnej, listy
0s6b biorgcych udziat przy realizacji zamowienia, a osoba/osoby te winny spetnia¢ wymagania
zawarte w ww. 2.7. SWZ.

2.7.2 Na kazde pisemne wezwanie Zamawiajacego Wykonawca Ilub podwykonawca bedzie
zobligowany przedstawi¢ wykaz o0sOb zatrudnionych przy realizacji zamoéwienia
dokumenty/dokument wskazane w wezwaniu w szczegdlnosci:

1) oswiadczenia zatrudnionego pracownika,

2) o$wiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy
o prace,

3) poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika,
4) innych dokumentow np.:

a) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zwrotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy.

b) poswiadczong za zgodnos$é z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanimizowang w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.
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zawierajacych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date
zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkdéw pracownika.

2.7.3. W trakcie realizacji zamodwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce
obowigzku okreslonego w pkt. 2.7.1. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

1) zadania os$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw i
dokonywania ich oceny,
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.
2.7.4.Wykonawca i wszyscy jego pracownicy sg zobowigzani do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji poufnych, ktérych dowiedzieli sie w czasie realizacji zadania, jak réwniez po
wygasnieciu umowy z jakiejkolwiek przyczyny. Przez informacje poufng nalezy rozumie¢ kazda,
informacje, ktorej ujawnienie osobom trzecim moze wyrzadzi¢ jakgkolwiek szkode.

3. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU dla zadania nr 1-8

3.1. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na
zasadach okreslonych w Rozdziale III pkt 4 SWZ, oraz spetniajgq okreslone przez
Zamawiajacego warunki udziatu w postepowaniu.

3.2 O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej,
o ile wynika to z odrebnych przepisow:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
4) zdolnosci technicznej lub zawodowej

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze ze dysponuje lub bedzie dysponowa¢ osobg/osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia tj. min 1 osobg, ktéra posiada co najmniej:

a) wyksztalcenie s$rednie zawodowe (pomaturalne) w jednym z kierunkow:
pedagogika, psychologia, socjologia, praca socjalna, resocjalizacja, nauki
o rodzinie, teologia, terapia zajeciowa.
b) odbyta minimum jedno szkolenie o charakterze warsztatowym 2z zakresu
interwencji kryzysowej obejmujace minimum 30 godzin.
- dla kazdego zadania osobno

W przypadku ztozenia oferty na wiecej niz jedno zadanie, Wykonawca winien wykazacd taka ilos¢
niepowtarzajacych sie 0séb spetniajacych ww. wymagania, na ile zadan ztozono oferte (np.
Wykonawca ztozy oferte na 8 zadan, wowczas winien wykaza¢ min 8 réznych osoéb spetniajacych
ww. warunek).
4. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA dla zadania nr 1-8
4.1. Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie Wykonawcdédw, w stosunku do ktorych
zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 108 ust 1 Pzp tj.:
1) w art. 108 ust. 1 pkt 1) PZP Zamawiajacy wykluczy Wykonawce bedacego osobgq fizyczna,
ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo:
a. udziatlu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majacym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (dalej zwanego KK),
b. handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a KK,
c. o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a KK, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca
2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1599, 2185) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia
12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkdw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 463, 583, 974),
d. finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a KK,
lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia
pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 KK,
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e. o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 KK, lub majace na celu
popetnienie tego przestepstwa,

f. powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9
ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1745),

g. przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 KK, przestepstwo
oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 KK, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci
dokumentdéw, o ktérych mowa w art. 270-277d KK, lub przestepstwo skarbowe,

h. ktéorym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1745),

- lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

2) w art. 108 ust. 1 pkt 2) PZP Zamawiajacy wykluczy Wykonawce, jezeli urzedujacego cztonka
jego organu =zarzadzajacego Ilub nadzorczego, wspodlnika spotki w spdtce jawnej lub
partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub
prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1)
PZP;

3) w art. 108 ust. 1 pkt 3) PZP Zamawiajacy wykluczy Wykonawce, wobec ktérego wydano
prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem
podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca
odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych
podatkdw, optat lub skfadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

4) w art. 108 ust. 1 pkt 4) PZP Zamawiajacy wykluczy Wykonawce, wobec ktérego prawomocnie
orzeczono zakaz ubiegania sie 0 zamowienia publiczne;

5) w art. 108 ust. 1 pkt 5) PZP Zamawiajacy wykluczy Wykonawce, jezeli Zamawiajacy moze
stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi
wykonawcami porozumienie majace na celu zaktdcenie konkurencji, w szczegolnosci jezeli
nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 275), ztozyli odrebne
oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze
wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

6) w art. 108 ust. 1 pkt 6 PZP Zamawiajacy wykluczy Wykonawce, jezeli, w przypadkach, o
ktorych mowa w art. 85 ust. 1 PZP, doszto do zaktdcenia konkurencji wynikajacego z
wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z Wykonawca do
tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 275), chyba ze spowodowane
tym zakidécenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie
Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamédwienia;

4.1.2. Z postepowania o udzielenie zamoéwienia, zamawiajacy wyklucza rowniez wykonawce
zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp tj.:

1) ust. 1 pkt. 4 tj. w stosunku do ktdérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtos¢, ktérego
aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart ukfad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z
podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

4.1.3.Wykluczenie Wykonawcy nastepuje w okresach wskazanych w art. 111 Pzp.

1) Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajacego na kazdym etapie postepowania o
udzielenie zamodwienia.

2) Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1,25
lub art. 109 ust. 1 pkt 4, jezeli udowodni zamawiajagcemu, ze spetnit tgcznie przestanki
wskazane w art. 110 ust 2.

4.1.4. Zgodnie z ustawg z dnia 13 kwietnia 2022 r., o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzace ochronie bezpieczeristwa
narodowego, na podstawie art. 7 ust. 1 z postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego
wyklucza sie:
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1) Wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w Rozporzadzeniu 765/2006
i Rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

2) Wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.,
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r., poz. 593
i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i Rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka o ktérym mowa w art. 1 pkt. 3; Specustawy;

3) Wykonawce ktérego jednostkg dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r., o rachunkowosci (Dz.U. z 2021 r. poz. 217, 2105, 2106 i z 2022 r. poz. 1488)
jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w Rozporzadzeniu 765/2006 i
Rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostkg dominujacg od dnia
24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt. 3 Specustawy;

Wykluczenie na podstawie art. 7 ust 2 ww. Ustawy nastepuje na okres trwania okolicznosci
okreslonych w ww. pkt 4.1.4.

4.2. WYMAGANE DOKUMENTY I OSWIADCZENIA dla zadania nr 1-8
4.2.1. W celu potwierdzenia przez Wykonawce, ze nie podlega on wykluczeniu i spetnia

warunki udzialu w postepowaniu (okreslone przez Zamawiajacego) wraz z oferta

winien przedlozyc¢:

1) Aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu i spetnieniu
warunkéw udziatu w postepowaniu - sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,
zgodnie z formularzem stanowigcym zatacznik nr 2 - do SWZ. Informacje zawarte
w os$wiadczeniu beda stanowi¢ potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z art.
125 ust. 3 tymczasowo zastepujacy wymagane przez Zamawiajaggo podmiotowe Srodki
dowodowe.

2) Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych
zasoby, przedstawia zobowigzanie podmiotu udostepniajagcego zasoby-(zatacznik nr 2.1. do
SW2Z), oraz o$wiadczenie o ktorym mowa w art. 125 ust 1 Pzp (zatacznik nr 2 do SWZ)
podmiotu udostepniajacego zasoby potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podmiotu
oraz odpowiednio spetnianie warunkdw udzialu w postepowaniu, w zakresie, w jakim
wykonawca powotuje sie na jego zasoby- jezeli dotyczy.

3) W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamodwienie przez Wykonawcow, oswiadczenie o
ktorym mowa w art. 125 ust 1 Pzp (zatacznik nr 2 do SWZ), sktada kazdy z Wykonawcow
wspdlnie ubiegajacych sie o zamowienie. Dokumenty te potwierdzaja spetnianie warunkéow
udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z
Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkow udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia.

4) W przypadku, o ktorym mowa w ww. pkt 3 wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia dotaczajq do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika¢ winno, ktére ustugi/dostawy
wykonajg poszczegolni wykonawcy ( zatacznik nr 2.2. do SW2Z) - jezeli dotyczy.

4.2.2, Pozostate dokumenty wymagane do zlozenia z oferta w postepowaniu:
1) Oferta - wg wzoru zatlacznik nr 1 do SWZ.

2) Zestawienie kosztéow zadania - zalacznik nr 3 - 3.7. do SWZ odpowiednio na wybrane
zadanie/zadania)

3) Do oceny oferty w kryterium ,Wykaz ,Doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji
zadania w pracy interwencyjnej” i ,Ilo$¢ godzin odbytych szkolen przez osoby wyznaczone
do realizacji zadania w zakresie interwencji kryzysowej i przeciwdziatania przemocy w
ostatnich 10 latach” - Zalacznik nr 5 do SWZ.

4) Odpowiedni dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania Wykonawcy, w tym
do podpisania oferty (lub do podpisania petnomocnictwa - jezeli dotyczy), tj. odpis lub
informacje z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru, z uwzglednieniem zapiséw Rozdz. III pkt.1.5.
-1.5.4. + ,Uwaga”.
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4.2.3. Informacje ogdlne dotyczace zataczonych dokumentow:

1) Dokumenty przetargowe, ktére zostaly otworzone w trakcie wykonywania procedury
przetargowej zatrzymuje Zamawiajacy.

2) Formularz oferty oraz zataczniki powinny zosta¢ wypetnione przez Wykonawce.
Zaistniate w zatacznikach réznice lub btedy nie majace wptywu na tresc¢ oferty nie bedg
skutkowac odrzuceniem oferty.

3) Nie zataczenie ktéregokolwiek z wyzej wymienionych dokumentéw spowoduje odrzucenie
oferty z zastosowaniem art 128 ust 1 Pzp i z uwzglednieniem art. 274 ust 4 Pzp i art. 127
ust. 2 Pzp.

4.2.4. UWAGA

1) Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych $srodkéw dowodowych zgodnie z art. 274 ust 4 Pzp
i art. 127 ust 2 Pzp. jezeli:
- moze je uzyskaé za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréw
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujacych zadania publiczne, o ile wykonawca wskazatl w o$wiadczeniu, o ktéorym mowa
w art. 125 ust. 1 Pzp dane umozliwiajace dostep do tych srodkow;
- zamawiajacy je posiada, a wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos¢ i aktualnosc.

2) Podmiotowym $rodkiem dowodowym jest oswiadczenie, ktdrego tres¢ odpowiada zakresowi
o$wiadczenia, o ktdrym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp.

3) W zakresie nieuregulowanym ustawg Pzp lub niniejszg SWZ do os$wiadczen i dokumentéw skfadanych
przez Wykonawce w postepowaniu zastosowanie majg w szczegdlnosci:

przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie

podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zadac

zamawiajacy od wykonawcy

oraz

rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz s$rodkow
komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie.

PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE WYMAGANE OD WYKONAWCY, KTOREGO
OFERTA ZOSTALA NAJWYZEJ OCENIONA

Zamawiajacy wezwie wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych s$rodkéw
dowodowych, jezeli wymagat ich ztozenia w ogtoszeniu o zamoéwieniu lub dokumentach
zamoéwienia, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych.

5.1. Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy, ktorego oferta zostata
najwyzej oceniona, obejmujq:

1) wykaz osdb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, w
szczegblnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i
wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacje o podstawie do dysponowania tymi
osobami - zatacznik nr 4 do SWZ.

2) Odpis Iub informacja z Krajowego Rejestru Sadowego Ilub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy,
sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesiace przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji z uwzglednieniem zapisow zawartych w Czesci
III zatacznika nr 2 do SWZ.

5.2.Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia
przedstawia dokumenty tego podmiotu wskazane w ww. pkt 5.1. ppkt. 2) - jezeli dotyczy.

5.3.W przypadku WykonawcdOw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, dokumenty
wymienione w ww. pkt. 5.1. ppkt. 2 winien przedstawi¢ kazdy podmiot wystepujacy
wspolnie, a dokument ten winien by¢ potwierdzony za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio
przez Wykonawce sktadajacego oferte, podmiot, ktérego dokumenty dotycza zgodnie
z § 13 ust 4 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen,
jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy.
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5.4.]ezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktérych mowa w ww. pkt 5.1. ppkt 2 -
sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator
lub sad, nie zawart ukfadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest
zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

5.4.1. Dokumenty/dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiace przed ich
ztozeniem.

5.5.Dokumenty lub oswiadczenia, o ktdrych mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju Pracy
i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $srodkéw dowodowych oraz
innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy,
sporzadza sie w jezyku polskim, w przypadku wskazania przez wykonawce dostepnosci
podmiotowych $rodkéw dowodowych lub dokumentéw o ktérych mowa w §14 ust 1
ww. Rozporzadzenia pod okreslonymi adresami internetowymi ogdlnodostepnych
i bezptatnych baz danych, Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy przedstawienia
ttumaczenia na jezyk polski pobranych samodzielnie przez Zamawiajacego podmiotowych
srodkéw dowodowych lub dokumentéw.

INFORMACJA DLA WYKONAWCC’)W, POLEGAJACYCH NA ZASOBACH INNYCH
PODMIOTOW, NA ZASADACH OKRESLONYCH W ART. 118 USTAWY PZP ORAZ
ZAMIERZAJACYCH POWIERZYC WYKONANIE CZESCI ZAMOWIENIA
PODWYKONAWCOM dla zadania nr 1-8 (jezeli dotyczy).

6.1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czesci,
polega¢ na zdolnosciach technicznych Ilub zawodowych Ilub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej podmiotdw udostepniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkdéw prawnych.

6.2. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia Wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych
zasoby, jezeli podmioty te wykonuja ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sa wymagane.

6.3. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby,
skilada, wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania
mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji danego zamdwienia
(zatacznik nr 2.1. do SWZ) Ilub inny podmiotowy s$rodek dowodowy potwierdzajacy,
ze wykonawca realizujagc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotow.

6.4. Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérych mowa w pkt 6.3 potwierdza, ze
stosunek taczacy Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty
dostep do tych zasobdw oraz okresla w szczegolnosci:

6.4.1. Zakres dostepnych Wykonawcy zasobdw podmiotu udostepniajgcego zasoby;

6.4.2.Sposoéb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu
udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamdwienia;

6.4.3.Czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach, ktérego
Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych
wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, realizuje roboty budowlane lub
ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

6.5. Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg
na wykonanie przez Wykonawce spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych
mowa w art. 112 ust. 2 pkt 3 i 4 ustawy Pzp, a takze bada, czy nie zachodza wobec tego
podmiotu podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.

6.6. Podmiot, ktory zobowigzat sie do udostepniania zasobdow, odpowiada solidarnie
z Wykonawcg, ktory polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkode
poniesiong przez Zamawiajacego powstata w skutek nieudostepnienia tych zasobdw, chyba
ze za nieudostepnienie zasobow podmiot ten nie ponosi winy.

6.7. Wykonawca w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych
zasoby, przedstawia, wraz z o$wiadczeniem, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,
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6.

6.9.

6.1

6.1

7.

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.

(zatacznik nr 2 do SW2Z) takze os$wiadczenie podmiotu udostepniajagcego zasoby,
potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie w jakim Wykonawca powotuje sie na jego
zasoby (zatacznik nr 2.1. do SWZ).

8. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajacego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez Wykonawce warunkow udziatu w
postepowaniu lub zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zada,
aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego zastapit ten podmiot innym
podmiotem Ilub podmiotami albo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunek udziatu w
postepowaniu.

Wykonawca nie moze, po uptywie terminu skladania ofert, powotywac sie na zdolnosci
lub sytuacje podmiotéw udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat
on w danym zakresie na zdolnosci lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

0. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czeéci zamdwienia podwykonawcom, na

etapie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego:

6.10.1. jest zobowigzany wskaza¢ w ofercie czesci zamodwienia, ktdrych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i poda¢ firmy podwykonawcdéw, jezeli sg mu znane na
etapie skfadania ofert,

6.10.2. nie jest zobowigzany do przedstawienia podmiotowych s$rodkéw dowodowych, w
przypadku podwykonawcéw niebedacych podmiotami udostepniajacymi zasoby na
zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp, potwierdzajacych, ze nie zachodzag
wobec tych podwykonawcéw podstawy wykluczenia z postepowania.

1. Podmiotowe s$rodki dowodowe potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania
sktada kazdy z Wykonawcéw udostepniajgcych zasoby (na wezwanie Zamawiajgcego).

INFORMACIJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA (SPOLKI CYWILNE / KONSORCIJA)- jezeli dotyczy

. Wykonawcy moga wspdlnie ubiega¢ sie o udzielenie zamédwienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiaja petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. Petnomocnictwo winno
by¢ zataczone do oferty.

Wszelka korespondencja bedzie prowadzona przez Zamawiajacego wylacznie z
petnomocnikiem.

W przypadku Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia, o$wiadczenia,
o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, sktada kazdy z Wykonawcdéw. Oswiadczenia, ktérych
wzor stanowi Zatacznik nr 2 do SW2Z, potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcéw wykazuje
spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu.

W odniesieniu do warunkdéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych Wykonawcy
wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia moga polega¢ na zdolnosciach tych z
Wykonawcow, ktérzy wykonajq ustugi do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

W przypadku, o ktérym mowa w ww. pkt 7.4. wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika¢ winno, ktére ustugi
wykonaja poszczegolni wykonawcy ( zatacznik nr 2.2. do SWZ) - jezeli dotyczy.

Podmiotowe $rodki dowodowe potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania
sktada kazdy z Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamowienie (na wezwanie
Zamawiajacego - jezeli dotyczy).

INFORMACIE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UZYCIU KTORYCH
ZAMAWIAJACY BEDZIE KONTAKTOWAL SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ INFORMACIE O
WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I ORGANIZACYIJNYCH SPORZADZANIA, WYSYLANIA I
ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNE]J A TAKZE WSKAZANIE OSOB
URAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI.

8.1. W postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja miedzy Zamawiajacym a

Wykonawcami odbywa sie elektronicznie za posrednictwem dedykowanego formularza:
,Formularz do komunikacji" dostepnego na ePUAP oraz udostepnionego przez miniPortal. We
wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy
postugujg sie numerem ogtoszenia (BZP, TED lub ID postepowania).

8.2. Zamawiajacy moze rdéwniez komunikowaé sie z Wykonawcami za pomocg poczty

elektronicznej (szpu@mops.wroclaw.pl).
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9.

Zamawiajacy zaleca komunikowanie sie za pomoca poczty elektronicznej poniewaz usprawni
to i przyspieszy komunikacje i odpowiedzi na pytania Wykonawcow.

8.3. Ze strony Zamawiajacego pracownikiem upowaznionym do porozumiewania sie

z Wykonawcami w sprawach zamdwienia jest: specjalista ds. zamowien publicznych,
a w przypadku nieobecnosci inny pracownik sekcji zaméwien publicznych - e-mail:
szpu@mops.wroclaw.pl.

8.3.1.Komunikacja ustna z osoba do kontaktu dopuszczalna jest tylko zgodnie z Rozdz. I pkt

15.1. tel.71 7822397.

8.4. Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen

sktadane sg przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji jako zatgczniki.
Zamawiajacy dopuszcza réwniez mozliwo$s¢ skitadania dokumentow elektronicznych,
oswiadczen Iub elektronicznych kopii dokumentéw lub os$wiadczen za pomocg poczty
elektronicznej, na wskazany w pkt 9.2 na adres email szpu@mops.wroclaw.pl. Sposéb
sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, os$wiadczen Ilub elektronicznych kopii
dokumentéw lub o$wiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzenia
Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych
srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéow lub oswiadczen, jakich moze zadad
zamawiajacy od wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia
2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie.

8.5. Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych,

elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich
uzyciu opisane zostaty w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.

OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW,
I SPOSOBU OCENY OFERT dla zadania nr 1-8

9.1.Zamawiajacy bedzie rozpatrywat i oceniat oferty oddzielnie dla kazdego z zadan przez kazdego

cztonka komisji.

9.1.1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi

kryteriami:

1) Cena -45 %

2) Doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zadania w pracy interwencyjnej
- 25%

3) Ilos¢ godzin odbytych szkolen przez osoby wyznaczone do realizacji zadania w
zakresie interwencji kryzysowej i przeciwdziatania przemocy w ostatnich 10
latach - 25%

4) Ilo$¢ zatrudnianych przez Wykonawce pracownikoéw z tzw. ,,grup spotecznie
marginalizowanych” - D(x) - 5%

Kryteria i ich warto$¢ w ocenie: 1% = 1pkt.

ad 1) Cena -A(x)

a) przyjmuje sie, ze najwyzszg ilos¢ punktéw tj. 100, otrzyma cena brutto najnizsza wsrod
cen zawartych w ofertach

b) pozostate oferty zostang przeliczone proporcjonalnie do najtanszej, punktowane bedg w
oparciu o nastepujacy wzor:

A(x) = < x100
Cx
gdzie:
A(x) - ilo$¢ punktéw przyznana ofercie ,x” za kryterium cena brutto

C - cena brutto najnizsza wsrdd cen zawartych w ofertach — cena oferty najkorzystniejszej

C x - cena brutto zawarta w ofercie ,x”

Wartos$¢ podstawiana do wzoru punktacyjnego, to warto$¢ brutto w okresie trwania umowy,
okreslona przez Wykonawce w zataczniku nr 3 i/lub 3.1 i/lub 3.2 i/lub 3.3 i/lub 3.4 i/lub 3.5 i/
lub 3.6 i/lub 3.7 do SWZ oraz w punkcie 4 oferty — odpowiednio do zadania (zatacznik nr 1 do
SW2).
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ad 2) Doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zadania w pracy interwencyjnej -
B(x)
Zamawiajacy do oceny bedzie brat pod uwage udokumentowanag ilo$¢ petnych miesiecy
$wiadczenia ustug interwencyjnych przez osobe wyznaczong do realizacji zadania wskazanych
w zataqczniku nr 5 do SWZ kol. 4

a) przyjmuje sie, ze najwyzszg ilos¢ punktéw tj. 100, otrzyma najwieksza ilos¢ miesiecy
wykonanych ustug interwencyjnych (od kazdego cztonka komisji),

b) pozostate oferty zostang przeliczone proporcjonalnie do najwiekszej ilosci miesiecy
wykonanych ustug interwencyjnych, punktowane beda w oparciu o nastepujacy wzér:

I(x)

B(x) =—=2x100

gdzie:

B (x) - ilos¢ punktéw przyznana ofercie ,x” za kryterium , Doswiadczenie 0s6b wyznaczonych
do realizacji zamdwienia w pracy interwencyjnej” liczony do petnych miesiecy.

Ix - okres wykonanych ustug wsrdéd okresdw wykazanych w ofertach.

I - najdtuzszy okres wykonanych ustug zawarty w ofercie ,x”

Uwagi do pkt 2):
1. Do oceny ofert bedg wliczane tylko petne miesiace, w ktérych wykonywana byfa ustuga.
2. Zamawiajacy nie bedzie sumowat pracy odbywanej réwnolegle — w tym samym okresie.
3. Jezeli Wykonawca do realizacji zadania wskaze i przeznaczy wiecej niz jedng osobe,
zamawiajacy do oceny bedzie brat pod uwage najnizszg udokumentowang ilo$¢ petnych
miesiecy $wiadczenia ustug interwencyjnych sposrdéd wszystkich oséb przeznaczonych do
realizacji zadania.

ad 3) Ilo$¢ godzin odbytych szkoleA przez osoby wyznaczone do realizacji zadania
w zakresie interwencji kryzysowej i przeciwdziatania przemocy w ostatnich 10 latach -
C (x)
Zamawiajacy do oceny bedzie brat pod uwage udokumentowang ilos¢ godzin odbytych szkolen
w zakresie interwencji kryzysowej i przeciwdziatania przemocy wskazanych w zatgczniku nr 5 do
SWZ kol. 5:

a) przyjmuje sie, ze najwyzsza ilos¢ punktow tj. 100, otrzyma najwieksza ilo$¢ godzin
odbytych szkolenn (od kazdego cztonka komisji),

b) pozostate oferty zostang przeliczone proporcjonalnie do najdtuzszego okresu, punktowane
beda w oparciu o nastepujacy wzor:

I(x)

C(x) =——=x100

gdzie:

C(x) - ilo$¢ punktéw przyznana ofercie ,x” za kryterium ,Ilo§é godzin odbytych szkolen
przez osoby wyznaczone do realizacji zadania w zakresie interwencji
kryzysowej i przeciwdzialania przemocy w ostatnich 10 latach”.

Ix - iloé¢ godzin odbytych szkolen w  zakresie interwencji kryzysowej
i przeciwdziataniu przemocy wykazana w ofercie.
I - najwieksza ilo$¢ godzin odbytych szkolen w zakresie interwencji kryzysowej

i przeciwdziataniu przemocy wykazana w ofercie ,x"

Uwagi do pkt 3):

1. Do oceny ofert beda wliczane godziny wynikajace z zakonczonych (odbytych) szkolen.

2. Jezeli Wykonawca do realizacji zadania wskaze i przeznaczy wiecej niz jedng osobe,
zamawiajacy do oceny bedzie brat pod uwage najnizszg udokumentowang ilo$¢ godzin
odbytych szkolen w zakresie interwencji kryzysowej i przeciwdziatania przemocy sposréd
wszystkich oséb przeznaczonych do realizacji zadania.

Informacje niezbedne do oceny w kryterium Wykonawca winien przedstawi¢ w
Wykazie do oceny w kryterium - zalacznik nr 5 do SWZ. Ocena zostanie dokonana
na podstawie informacji zawartych ww. zataczniku i dotaczonych do powyzszego
wykazu kserokopii zaswiadczen dotyczacych posiadanego doswiadczenia
i odbytych szkolen, potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem.
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ad. 4) Ilo$¢ zatrudnianych przez Wykonawce pracownikéw z tzw. ,grup spotecznie
marginalizowanych - D(x)

a) przyjmuje sie, ze najwyzszg ilos¢ punktow tj. 100, otrzyma najwieksza ilos¢ pracownikow z tzw.
»grup spotecznie marginalizowanych”,

b) pozostate oferty zostang przeliczone proporcjonalnie do najwiekszej ilos¢ pracownikéw z tzw.
~grup spotecznie marginalizowanych” , ktére punktowane bedg w oparciu o nastepujacy wzor:

D(x) = L x100%
I(x)

”

D (x) - ilo$¢ punktéow przyznana ofercie ,x” za kryterium ,Ilo§¢é zatrudnianych przez
Wykonawce pracownikéw z tzw. ,,grup spotecznie marginalizowanych ,,

I - ilo$¢ pracownikéw z tzw. ,grup spotecznie marginalizowanych”
I (x) - najwieksza ilos¢ pracownikéw z tzw. ,grup spotecznie marginalizowanych”,

Warto$¢ podstawiana do wzoru punktacyjnego, to ,Ilo$¢ zatrudnianych przez Wykonawce
pracownikéw do realizacji niniejszego zamdwienia z tzw. ,grup spotecznie marginalizowanych”
wpisana przez Wykonawce w zatgczniku nr 1 do SWZ w punkcie 5 Oferty (odpowiednio do zadania)
dotyczacego liczby osdéb jakich zatrudnia Wykonawca do realizacji niniejszego zamoéwienia na
podstawie umowy o prace, nalezacych do jednej z nizej wymienionej grupy spotecznie
marginalizowanych - tj. osoby do 30-go roku zycia oraz po ukonczeniu 50-go roku zycia.

9.1.2 kaczna punktacja C wyliczana bedzie ze wzoru:

C = ( A(x) x 45%) +(B(x) x 25%) +(C(x) x 25%) +(D(x) x 5%)

9.1.3. Maksymalna liczba punktéw, ktére Wykonawca moze uzyskac od jednego cztonka komisii,
wynosi 100.

Ostateczna ilo$¢ punktéw przyznanych ofercie wyliczona zostanie z doktadnosciag do dwoch miejsc
po przecinku.

10. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY dla zadania nr 1-8.

10.1. Na cene oferty powinny skiadac¢ sie wszystkie koszty zwigzane z realizacjg petnego zakresu
zamoéwienia okreslonego w rozdziale II (Opis przedmiotu zamodwienia) i zataczniku nr 3 i/
lub 3.1. i/lub 3.2. i/lub 3.3. i/lub 3.4. i/lub 3.5. i/lub 3.6. i/lub 3.7. do SWZ.

10.2. W formularzu oferty nalezy podac cene oferty:
facznie z podatkiem VAT (brutto).

zgodnie z wyliczeniem zawartym w Zataczniku nr 3 i/lub 3.1. i/lub 3.2. i/lub 3.3. i/lub
3.4.i/lub 3.5. i/lub 3.6. i/lub 3.7. do SWZ.

10.3. Wyliczone wartosci muszg by¢ wyrazone w ztotych polskich (zgodnie z polskim systemem
pfatniczym po zaokragleniu do petnych groszy, przy czym koncdéwki ponizej 0,5 grosza
pomija sie, a koncéwki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla sie do 1 grosza - dwa miejsca po
przecinku).

10.4. Prawidtowe ustalenie podatku VAT nalezy do obowigzkéw Wykonawcy zgodnie z przepisami
Ustawy o podatku od towardéw i ustug. Zamawiajacy nie uzna za oczywistg omytke i nie
bedzie poprawiat btednie ustalonego podatku VAT.

10.5. Cene wykazang w ofercie, nalezy traktowac jako statg i wigzacq do zakresu okreslonego
w SWZ.

10.6. Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawiania ceny ofertowej w kilku wariantach.
W przypadku przedstawienia ceny w taki sposéb oferta zostanie odrzucona.

10.7. Jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i
ustug dla celow =zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiajacy dolicza do
przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardéw i ustug, ktérg miatby obowigzek
rozliczyé. W ofercie - Zatgcznik nr 1 w pkt. 6-6.1. (odpowiednio do zadania- wskazad),
wykonawca ma obowigzek:

1) poinformowania zamawiajacego, ze wybodr jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
zamawiajacego obowigzku podatkowego;
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2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie beda
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym zamawiajgcego,
bez kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy, bedzie
miata zastosowanie.

10.8. Jezeli zaoferowana cena lub koszt lub ich istotne czesci sktadowe, wydaja sie razaco niskie w
stosunku do przedmiotu zamdwienia lub budza watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamédwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w dokumentach
zamoéwienia lub wynikajacymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajacy zada wyjasnien, w tym
ztozenie dowodow, w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich istotnych czesci sktadowych.

10.9. W przypadku gdy cena catkowita oferty ztozonej w terminie jest nizsza o co najmniej 30%
od:

1) wartosci zamdwienia powiekszonej o nalezny podatek od towardw i ustug, ustalonej przed
wszczeciem postepowania lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert
niepodlegajacych odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 1 i 10 Ustawy Pzp,
Zamawiajacy zwrdci sie o udzielenie wyjasnien, chyba ze rozbieznos$¢ wynika z okolicznosci
oczywistych, ktére nie wymagaja wyjasnienia;

2) wartosci zamdwienia powiekszonej o nalezny podatek od towardw i ustug, zaktualizowanej z
uwzglednieniem okolicznosci, ktore nastgpity po wszczeciu postepowania, w szczegdlnosci
istotnej zmiany cen rynkowych, zamawiajacy moze zwrdcic sie o udzielenie wyjasnien.

10.10. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny lub kosztu spoczywa na
Wykonawcy.

11. CENA OFERTY - dla zadania nr 1-8.

11.1. Jezeli Wykonawca nie ztozyt oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1- o$wiadczen lub
dokumentdéw potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1, lub innych
dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia postepowania, o$wiadczenia lub dokumenty sg
niekompletne, zawierajg btedy lub budzg wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci,
Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien
w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia, uzupetnienia lub poprawienia
lub udzielenia wyjasnien oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby
uniewaznienie postepowania.

11.2. Jezeli Wykonawca nie ztozyt wymaganych petnomocnictw albo zlozyt wadliwe
petnomocnictwa, Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia w terminie przez siebie wskazanym,
chyba ze mimo ich zlozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby
uniewaznienie postepowania.

11.3. Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg oferte, ktora spetnia wszystkie wymogi okreslone w
specyfikacji warunkéw zamdwienia, oraz ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny i
innych kryteriow odnoszacych sie do przedmiotu zamdwienia - otrzyma najwieksza ilos¢
punktow.

11.4. Zgodnie z art. 223 ust. 1 Prawa zamdwien publicznych w toku badania i oceny ofert
Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz
przedmiotowych $rodkéw dowodowych lub innych skfadanych dokumentéw lub os$wiadczen.
Zamawiajacy zgodnie z art. 223 ust. 2 Prawa zamowien publicznych poprawi,

1) oczywiste omyiki pisarskie oraz

2) oczywiste omyitki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek, oraz

3) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z dokumentami zamdwienia, niepowodujgce
istotnych zmian w tresci oferty, zawiadamiajac niezwiocznie o tym Wykonawce, ktérego
oferta zostata poprawiona.

11.4.1. W przypadku, o ktérym mowa w ww. pkt 3), zamawiajacy wyznaczy wykonawcy
odpowiedni termin na wyrazenie zgody na poprawienie w ofercie omyiki lub zakwestionowanie
sposobu jej poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje sie za wyrazenie
zgody na poprawienie omytki.

11.5. Zamawiajacy moze zadac przedstawienia oryginatu, lub notarialnie poswiadczonej kopii
(dokumentéw lub oswiadczen) zgodnie z § 9 ust 7 Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z
dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji
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elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie, wytacznie
wtedy, gdy ztozona kopia jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

11.5.1 Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom przedstawionym w Prawie zamdwien publicznych oraz w niniejszej specyfikacji i
zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

11.6. Zamawiajacy po wyborze najkorzystniejszej oferty poinformuje réwnoczesnie i niezwtocznie
wszystkich Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty o wynikach postepowania, zgodnie z art. 253
ust 1 ustawy Pzp.

11.7. Jednoczesnie Zamawiajacy udostepni informacje m.in. o wyborze najkorzystniejszej oferty
lub o uniewaznieniu postepowania zgodnie z art. 253 ust. 2 Ustawy Pzp na stronie
internetowej Zamawiajacego http://bip.mops.wroclaw.pl/?app=przetargi oraz
www.mops.wroclaw.pl /przetargi.

12, WYMAGANY TERMIN REALIZACJI ZADANIA dla zadania nr 1-8:

Termin realizacji zadania dla zadania nr 1-8 wynosi 12 miesiecy, z zastrzezeniem ze
rozpoczecie s$wiadczenia ustug moze nastgpi¢ najwczesniej z dniem  1.01.2023 r. a
zakonczenie w dniu 31.12.2023 r. z uwagi na roczne $rodki finansowe - rocznos$¢ budzetu

13. UDZIELANIE WYJASNIEN DOTYCZACYCH SWZ dla zadania nr 1-8.

13.1. Wykonawca moze zwrdéci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SWZ. Zamawiajacy
udzieli wyjasnien Wykonawcy niezwiocznie nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
otwarcia ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji warunkdéw
zamoéwienia wplynie do zamawiajacego nie pozniej niz 4 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert.

13.2. W przypadku, gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynie w terminie, o ktdrym mowa
w ww. pkt 13.1, Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien SWZ oraz obowigzku
przedtuzenia terminu sktadania ofert.

13.3. Jezeli zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktorym mowa w ww. pkt 13.1,
to przedtuzy termin skfadania ofert o czas ustawowy i niezbedny do zapoznania sie
wszystkich zainteresowanych wykonawcéw z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego
przygotowania i ztozenia ofert.

13.4. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wnioskéw
0 wyjasnienie SWZ.

13.5. Zamawiajacy tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami (odpowiedziami) bedzie udostepniat
na stronie internetowej prowadzonego postepowania, bez ujawniania zrédet zapytania.

13.6. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmienic tresé specyfikacji warunkéw zamoéwienia. Dokonang zmiane specyfikacji Zamawiajgcy
udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania
http://bip.mops.wroclaw.pl/?app=przetargi oraz www.mops.wroclaw.pl/przetargi.

13.7. W przypadku gdy zmiana tresci odpowiednio SWZ albo opisu potrzeb i wymagan prowadzi do
zmiany tresci ogtoszenia o zamoéwieniu, zamawiajacy zamieszcza w Biuletynie Zamoéwien
Publicznych ogtoszenie, o ktéorym mowa w art. 267 ust. 2 pkt 6 Pzp.

14. TERMIN SKEADANIA OFERT dla zadania nr 1-8.
14.1. Oferty nalezy sktada¢ w terminie do 12.12.2022 r. do godz. 09:00.
Miejsce sktadania ofert: https://miniportal.uzp.gov.pl/

14.2. Po uptywie terminu, o ktérym mowa powyzej, ztozenie ofert nie bedzie mozliwe.

Uwaga! o terminie ztozenia ofert decyduje czas ostatecznego wystania oferty a nie czas
rozpoczecia jej wprowadzenia.

14.3. Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani
wycofaé ztozonej oferty.

14.4. Maksymalny rozmiar plikoéw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do:
zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

14.5. Identyfikator postepowania dla danego postepowania o udzielenie zamodwienia dostepny jest
na Liscie wszystkich postepowan na miniPortalu.
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15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

16.
16.1.

16.2.

16.3.

17.

17.1.
17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

TERMIN OTWARCIA OFERT dla zadania nr 1-8

Otwarcie ofert odbywac sie bedzie za posrednictwem miniPortalu nastgpi dnia
12.12.2022 r. 0 godz. 10:00.

Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie mechanizmu do odszyfrowania ofert dostepnego
po zatogowaniu w zaktadce Deszyfrowanie na miniPortalu i nastepuje poprzez wskazanie
pliku do odszyfrowania.

Zamawiajacy, najpozniej przed otwarciem ofert zgodnie z art. 222 ust 4 Pzp, udostepni na
stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej

prowadzonego postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach Ilub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcdéw, ktorych oferty
zostaty otwarte;

2) cenach zawartych w ofertach.

Protokdt postepowania jest jawny i udostepniany na wniosek. Zatgczniki do protokotu
Zamawiajacy udostepni po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu
postepowania z tym, ze oferty wraz z zatacznikami sg jawne od chwili ich otwarcia
z uwzglednieniem art. 74 ust. 2 pkt 1 Ustawy Pzp.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA dla zadania nr 1-8.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia 10.01.2023 r. Bieg
terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu
zwigzania oferta wskazanego w pkt. 16.1., Zamawiajacy zwraca sie jednokrotnie do
wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego
okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ziozenia przez wykonawce pisemnego
o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH JAKIE MUSZA BYC DOPELNIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO dla
zadania nr 1-8.

Istotne postanowienia do umowy zawiera zatqcznik Nr 6 do SWZ - projekt umowy.

Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zamdwienia publicznego w terminie nie krétszym
niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktéorym mowa w ww. pkt 17.2 jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
ztozono tylko jedng oferte.

Wraz z umowa o ktérej mowa w ww. pkt 17.2 Wykonawca zobowigzany jest podpisac
umowe o powierzeniu danych osobowych- zatacznik nr 7 do SWZ - jezeli dotyczy

W przypadku otrzymania zamdwienia przez podmiot wystepujacy wspdlnie Wykonawca
przed podpisaniem umowy jest zobligowany do przediozenia kopii umowy regulujgcej
wspotprace tych wykonawcow.

18. PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA

PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI TE] UMOWY ORAZ
MOZLIWOSC JEJ ZMIANY dla zadania nr 1-8

18.1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamodwienia

publicznego na warunkach okreslonych we Wzorze Umowy, stanowigcym
Zatacznik nr 6 do SWZ.

18.2. Zakres s$wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy bedzie tozsamy z jego

zobowigzaniem zawartym w ofercie.

18.3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci

wybranej oferty w zakresie uregulowanym w art. 454-455 Pzp oraz wskazanym
w Projekcie umowy, stanowiacym Zatacznik nr 6 do SWZ.
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19.

18.4. Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania
formy pisemnej.

18.5. Umowa moze by¢ zmieniona w stosunku do ztozonej oferty i na warunkach okreslonych
w Projekcie umowy stanowigcym Zatacznik nr 6 do SWZ.

18.6. Wszelkie zmiany do umowy wymagajq zgody Zamawiajacego oraz pod rygorem
niewaznosci zachowania formy pisemnej w postaci aneksu.

SRODKI OCHRONY PRAWNEJ] PRZYSLUGUJACE WYKONAWCY W TOKU
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO - okresla szczegétowo
Dziat IX ,SRODKI OCHRONY PRAWNEJ” USTAWY Z DNIA 11 WRZESNIA 2019 r. dla
zadania nr 1-8.

Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystuguja wykonawcy, uczestnikowi
konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu oraz ponidst lub moze
ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgacego przepiséw ustawy Pzp.

1.

10

11.

12

Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie
zamoéwienia oraz dokumentéw zamowienia przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste,
o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 P.z.p. oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw.

. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu o
udzielenie zamodwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamédwienia do ktérej zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy;

. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujacy przekazuje kopie odwotania zamawiajgcemu

przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposdb, aby mdgt on zapoznac sie z
jego trescig przed uptywem tego terminu.

. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 5 dni od dnia

zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych lub tresci SWZ na stronie
internetowej.

. Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu S$rodkéw komunikacji
elektronicznej,

2) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w pkt 1).

. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ww. pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 5 dni od

dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna bylo powzigé
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy

Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

. W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy

ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy
niniejszego rozdziatu nie stanowia inaczej.

. Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie - sgdu zamoéwien publicznych, zwanego
dalej "sadem zamédwien publicznych".

Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia
orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp,
przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej
operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe
jest réwnoznaczne z jej wniesieniem.

. Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sadu zamodwien
publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.
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1.

2.

3.

Zalacznik nr 1
OFERTA na zadanie nr ......

Wyrazam chec¢ uczestnictwa na zamoéwienie publiczne prowadzone w trybie
podstawowym bez negocjacji zorganizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
na zadanie pn.: Swiadczenie ustug interwencyjnych w Os$rodku Interwencji Kryzysowej
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroclawiu z podziatem
na zadania. CPV 85310000-5

Zarejestrowana NAazwa WY KONAWCY © tuuiiuiiiiie it iee ettt st e et s ane e e eae e ansernesneaneaanens

Nrtel o adres poczty elektronicznej: ............. (G

Adres skrzynki @PUAP ...

Wyznaczamy do reprezentowania wykonawcy w czasie trwania procedury przetargowej
Panig/Pana: ...iciiii e (imie inazwisko) a na potwierdzenie
umocowania ZaltgCzZamy ....cccoccoeoerenerere e (np. Wypis z KRS, CEIDG lub innego

wilasciwego rejestru lub petnomocnictwo).

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentéw, o ktérych mowa powyzej, jezeli wskaze dane
umozliwiajace dostep do tych dokumentow w bezptatnych i ogodlnodostepnych baz danych tj.:
*

3.1. Informuje, Zze sposdb reprezentacji podmiotu udostepniajgcego zasoby na zasadach
okreslonych w art. 118 ustawy Pzp jest NasStE@PUJACY: iveuiriiiiniiiiiiieretiiiernee e ene e eneeenenns
a na potwierdzenie umocowania zatqczam petnomocnictwo lub wypis z KRS, CEIDG czy innego
wiasciwego rejestru lub wskazuje dane umozliwiajagce dostep do tych dokumentow
w bezptatnych i ogdlnodostepnych bazach danych tj. ..o *

3.2. Informuje, ze sposbéb reprezentacji podmiotu wystepujacego wspoélnie dla potrzeb niniejszego
ZAMOWIENIA JEST NASLEPUJGCY T veovieviieitieee ettt sttt ettt et sttt st et e e be st e sbeebesbesbeebesaeebeebesaesbeereeaeerenns

a na potwierdzenie umocowania zatqczam petnomocnictwo lub wypis z KRS, CEIDG czy innego
wlasciwego rejestru lub wskazuje dane umozliwiajace dostep do tych dokumentéw
w bezptatnych i ogdlnodostepnych bazach danych tj. ..o *

* wskazac dane umozliwiajace dostep do tych dokumentéw np. dane wskazane w pkt 9.
Oferujemy wykonanie zamowienia objetego przetargiem za cene:
4.1. zgodnie z zestawieniem kosztéw zadania dla zadania nr 1%
Warto$€ netto .....ccovveeivccennccs zt
Warto$¢ brutto ........................ zt
(Stownie: ... ui i ii it i ie s e s e nnsaasanssansannsnnsnnsnnnsnnnnnnsnnnnnns )
Powyzsze wartosci zawierajg wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia.
4.2.zgodnie z zestawieniem kosztow zadania dla zadania nr 2 *
Warto$€ netto ......ccovvvirivcciec zt
Warto$s¢ brutto ........................ zt

(Stownie: . ..ii i ii it i ie it e nasnnsaasanssnnsnnnsnnsnnsnnnsnnsnnnsnnsnnns )

Powyzsze wartosci zawierajg wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia.
4.3.zgodnie z zestawieniem kosztdw zadania dla zadania nr 3 *

Warto$€ netto .....ccovveevciinrccs zt

Warto$é brutto ........................ zt

(Stownie: . ...t i i ie it e sasnnasnasanssansannsnnsnnsnnnsnnnnnnsnnnnnns )

Powyzsze wartosci zawierajg wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia.
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4.4, zgodnie z zestawieniem kosztéw zadania dla zadania nr 4 *

WartoS¢ netto ...
Wartosé¢ brutto . .......................

(Stownie: . ...t it i et esnasnasnasanssansannsnnsnnsnnnsnnsnnnsnnsnnns )

Powyzsze wartosci zawierajg wszystkie koszty zwigzane z realizacja zamdwienia.
4.5.zgodnie z zestawieniem kosztow zadania dla zadania nr 5 *

WartoS¢€ netto ....oocoeevveeeiccicceeece s
Wartosé brutto . .......................

(Stownie: . ... iii i i it tnsnn e nassassaasanssnnsanssnnsnnnnnnsnnsnnnsnns )

4.5. zgodnie z zestawieniem kosztéw zadania dla zadania nr 6 *

WartoS€ Netto ...oooooovieeee e
Wartos¢ brutto........................

(Stownie: ... ... ittt tnnnnnnnnaaaanaaaanssanassssssssssnnnnnnnnnnnnnnnnnsns )

4.6.zgodnie z zestawieniem kosztow zadania dla zadania nr 7 *

WartoS€ Netto ...ooooeovieeee e
Wartosé¢ brutto . .......................

(Stownie: ... ittt ittt nnnannnaaaaaaaaansaasassssssssssnnnnnnnnnnnnnnnnnss )

4.7.zgodnie z zestawieniem kosztdw zadania dla zadania nr 8 *

WartoS¢€ netto ....cococvveecicciccececas
Wartos¢ brutto........................

(Stownie: . ...ttt iti e itnsnn e nassansansanssnnsnnssnnsnnnnnnsnnsnnnsnns )

Powyzsze wartosci zawierajg wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia.

Informacje /dane niezbedne od wyliczenia kryterium:

Dla wyliczenia kryterium wskazanego w Rozdz. III pkt

9 ppkt 9.1.1 pkt 3) - Ilos¢

zatrudnianych przez Wykonawce pracownikow do realizacji niniejszego zamdéwienia z tzw.

»grup spotecznie marginalizowanych”:
dla zadania nr 1
1) do 30- go roku zycia - .............. 0sbb

2) po ukonczeniu 50-go roku zycia.............

- facznie .......... osob.
dla zadania nr 2
1) do 30- go roku zycia - ............... 0s6b

2) po ukonczeniu 50-go roku zycia.............

- fgcznie .......... 0sob.
dla zadania nr 3
1) do 30- go roku zycia - ............... 0sbb

2) po ukonczeniu 50-go roku zycia.............

- fgcznie .......... osob.
dla zadania nr 4
1) do 30- go roku zycia - ............... 0sbb

2) po ukonczeniu 50-go roku zycia................

- facznie .......... 0so6b.
dla zadania nr 5
1) do 30- go roku zycia - ............... 0s6b

2) po ukonczeniu 50-go roku zycia.............

- fgcznie .......... osob.
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dla zadania nr 6

1) do 30- go roku zycia - ............... 0s6b
2) po ukonczeniu 50-go roku zycia.........c........ 0sob
- facznie .......... 0sob.

dla zadania nr 7
1) do 30- go roku zycia - ............... 0s6b
2) po ukonczeniu 50-go roku zycia.................. 0séb
- facznie .......... 0sob.

dla zadania nr 8
1) do 30- go roku zycia - ............... 0s6b
2) po ukonczeniu 50-go roku zycia.................. 0séb
- fgcznie .......... 0sob.

W przypadku braku wypetnienia w druku oferty pkt. 5 Zamawiajqcy nie przyzna zadnego punktu/ Wykonawca
nie otrzyma punktéw za to kryterium.

6. Dla celow zastosowania kryterium ceny informujemy, ze wybor oferty bedzie prowadzié¢/nie
bedzie prowadzi¢* do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego.

6.1. W przypadku gdy wybér oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego nalezy wskazac :

a) nazwe/nazwy (rodzaju) ustugi lub towaru, ktérych $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do

b) wskazac ieh wartos¢ towaru lub ustugi objetej obowigzkiem podatkowym zamawiajacego bez
kwoty podatku ......cccociivviniiiiiens TEEE————

c) wskazania stawki podatku od towaréw dla towaru lub ustug, ktéra zgodnie z wiedzqg
wykonawcy, bedzie miata zastosowanie.................. %.

Oswiadczamy, ze niewypetnienie druku oferty w ww. pkt 6.1. oznacza, ze ztozenie oferty na
zadanie nie prowadzi do powstania obowigzku podatkowego po stronie zamawiajacego.

7. Oswiadczamy, ze kadra wskazana do realizacji zadania nie byla karana za przestepstwa
przeciwko zyciu i zdrowiu, wolnosci seksualnej i obyczajnosci, przeciwko rodzinie i opiece,
przeciwko czci i nietykalnosci cielesnej (Rozdz. 25-27 KK) i nie toczy sie w stosunku do niej
postepowanie karne.

8. Informujemy, ze zapoznaliSmy sie ze szczegdtowymi warunkami przetargu zawartymi
w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia i umowie, i przyjmujemy je. Akceptujemy SWZ wraz
z ewentualnymi zmianami dokonanymi w wyniku odpowiedzi na pytania oraz zmianami.

9. Nasz numer NIP ..., REGON oo

10. Nazwiska i stanowiska o0sdb, z ktérymi mozna sie kontaktowa¢ w celu uzyskania dalszych
informacji, (jezeli beda wymagane) podaje sie nizej:

11,  Oswiadczamy, Z& CZESC ZAMOWIENIA: ....cciieeieieiieeieee et ettt et te ettt e et e st e ete et s e s e et e e st e e e aeeraraeneaereens

wykonamy przy udziale POAWYKONAWCY .....cc.oiuiiiiiiiiiie et
(nazwa podwykonawcy).

12. Oéwiadczam, ze wypetnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODOY
wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w
celu ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.**

D rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych
lub zachodzi wyfaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5
RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oéwiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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13.

Integralnymi zatgcznikami niniejszej oferty zgodnie z wymaganiami Specyfikacji Warunkéw
Zamédwienia sq:

> W N

Ul

o ©® N o

P
R
L
G
L e
L
R
L e
LB,
L U U VPO PRURUR
20, e e R e R e e s e e e e e e eneean
2 OO USROS
U OUURUTU USROS
2 TR OO OO

OO U RO

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym Ilub podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym.

UWAGA! Przy wypetnianiu formularzy w miniPortalu/ePUAPie zaznaczenie ,PODPISZ i WYSLIJ” i podpisanie
profilem zaufanym NIE spowoduje ztoZzenia oferty podpisanej,

* niepotrzebne skresli¢

** w przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO Wykonawca nie sktada
o$wiadczenia (usuniecie tres$ci o$wiadczenia nastepuje np. przez jego wykreslenie).

' rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L. 119 z 04.05 2016, str. 1).
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Zalacznik nr 2

Oswiadczenie Wykonawcy/Podmiotu udostepniajacego zasoby * dla zadania nr 1-8
sktadane na podstawie art. 125 wust. 1 i wzwigzku zart 125 wust. 5
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz.U.
z 2022 r. poz. 1710 ze zm.)

dotyczy: zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie
pn. Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroclawiu z podziatem
na zadania. CPV 85310000-5

NAZWa WYKONAWCY 1eucuuuiarainuraranssasassasassssssassssasssssssssssstassstassssssassstssassstasssssssssssasasassasassnsasansn
CZ.I. DOTYCZACA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone w SWZ przez

zamawiajacego.

CZ. I1. DOTYCZACA PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy

Pzp.

2. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 4)
ustawy Pzp.

3. Oswiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na
podstawie art. ............. ustawy Pzp (podaé majaca zastosowanie podstawe wykluczenia

sposréd wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, 5 lub art 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp).
Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust. 2 Pzp
podjatem/am nastepujace SrodKi NAPIraWCZE: ..oviuiriie it r et e e e e eenereenenes
. O$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 poz. 835)

»H

Cz. III. OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH

Oswiadczam, ze dostep do podmiotowych srodkdw dowodowych, tj. .o
mozna uzyska¢ za pomoca bezptatnych i ogoélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestrow publicznych, na podstawie nastepujacych danych umozliwiajgcych dostep do tych
SrodkOw (Np. NIP, REGON, NE KRS): coviciiiieicee ettt sttt sttt se st e s e e seestesseneetesestesseeneeneenees

Cz.IV. OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowa-

dzenia Zamawiajqcego w btad przy przedstawianiu informacji.

(podpis wykonawcy/podmiotu udostepniajacego zasoby*)

* - skresli¢ odpowiednio - jezeli dotyczy

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
osobistym.

29



Zatacznik nr 2.1.

ZOBOWIAZANIE INNEGO PODMIOTU DO ODDANIA DO DYSPOZYCJII

WYKONAWCY ZASOBOW NIEZBEDNYCH NA POTRZEBY WYKONANIA ZAMOWIENIA
na zadanie nr 1-8
(jezeli dotyczy)

dotyczy: zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji
na zadanie pn. Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroclawiu z podziatem
na zadania. CPV 85310000-5

B I o vA=) o le o | o ET= 0} VA SO OPPPR
(imie i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania podmiotu)

dziatajac w imieniu i na rzecz:

(nazwa (firma) i doktadny adres podmiotu)

zobowigzuje sie do oddania na potrzeby wykonania zamdwienia n/w zasobdéw:

(okreslenie dostepnych dla Wykonawcy zasobdw podmiotu udostepniajgcego zasoby - wiedza
i doswiadczenie, potencjat techniczny, potencjat kadrowy, potencjat ekonomiczny Ilub
finansowy) do dyspozycji Wykonawcy:

(nazwa (firma) Wykonawcy)
przy wykonywaniu zamdwienia dotyczacego ww. zadania
Oswiadczam, iz:

1) udostepniam Wykonawcy w/w zasoby w nastepujacym zakresie:

4) bede realizowat dostawe/ustuge, ktorych dotyczg udostepniane zasoby odnoszace sie
do warunkdéw udziatu, na ktérych polega Wykonawca:

(podpis podmiotu udostepniajacego zasoby)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 2.2,

OSWIADCZENIE WYKONAWCQW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA na zadanie nr 1-8
(jezeli dotyczy)

dotyczy: zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji
na zadanie pn. Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroclawiu z podziatem
na zadania. CPV 85310000-5

NaZWa WY KON AW CY: tiuiaiueiarsniarerssersmssmsnssssssmssssmsrssssmssssssmssssmssssssssssssssssssssssssssassssssassssasarsnsn

Oswiadczamy, Zze nastepujace ustugi stanowiace przedmiot zamowienia wykonaja
poszczegdllni Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia (wypefnié jezeli
dotyczy):

Uwaga: Oswiadczenie, zgodnie z art. 117 ust. 4 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
(tj. Dz.U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.), skladaja wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie
o udzielenie zamowienia - w przypadku, o ktorym mowa w art. 117 ust 3 Pzp (jezeli
dotyczy).

Wykonawca/cy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia (nazwa/firma, adres):

Zakres ustug, ktdére zostang wykonane przez danego wykonawce wspélnie ubiegajacego sie
o udzielenie zamdwienia:

(podpis osoby Iub o0so6b uprawnionych do
reprezentowania Wykonawcoéw wspolnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.

31



Zalacznik nr 3

Zestawienie kosztow zadania nr 1

dotyczy: zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie
pn. pn.: Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem na zadania. CPV 85310000-5

NAZWa WY KON AW CY 1 a it aiiumiie e nrasmssns s srsssssnsssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnssnssnnnns
Nazwa taczna Cena Wartos¢é
ilos¢ jednostkowa ogotem
godzin brutto za 1 =kol 2 x kol 3
godzine *
1 2 3 4

Petnienie 192 dwunastogodzinnych
dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia w dni wskazane przez 2304
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do
19:00 i od 19:00 do 7:00.

192 dyzurdw x 12 godzin = 2304 godzin

WartoSC Drutto STOWNI@ .ouiicieiiiieie it s i st s sa e sa s e s rm s s a et s m s aasan s nan s nansanannnnsnnnns

*Nalezy poda¢ cene jednostkowg brutto za 1 godzine a w przypadku osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej - cena brutto obejmuje zaliczke na podatek od oséb
fizycznych, sktadki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe,
wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i PPK), od pracownika i pracodawcy w ftacznej
wysokosci,

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 3.1.

Zestawienie kosztow zadania nr 2

dotyczy: zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie
pn. Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem na zadania. CPV 85310000-5

NAZWa WY KON AWV CY 1 atumtiuatuienienrssrssns s srsssssssssssmsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnssnssnnsnsn
Nazwa taczna Cena Wartos¢
ilos¢ jednostkowa ogotem
godzin brutto za 1 =kol 2 x kol 3
godzine *
1 2 3 4

Petnienie 120 dwunastogodzinnych
dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia w dni wskazane przez 1440
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do
19:00 i od 19:00 do 7:00.

120 dyzurdéw x 12 godzin = 1440 godzin

WAartOSC Brutto STOWNIE@ ..uucieiicieiieiiiirir s s s s s s s s ssnssnsasnasassasansassnssnsassasassnnnsnnsnnnnsnnsns

*Nalezy poda¢ cene jednostkowg brutto za 1 godzine a w przypadku osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej - cena brutto obejmuje zaliczke na podatek od osdb
fizycznych, sktadki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe,
wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i PPK), od pracownika i pracodawcy w tacznej
wysokosci.

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 3.2.
Zestawienie kosztow zadania nr 3

dotyczy: zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie
pn. Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem na zadania. CPV 85310000-5

NAZWaA WY KON AWV CY aa it atiumnueninnrasrssnssssrsssssssssssmsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnssnssnnnnsn
Nazwa taczna Cena Wartos¢ ogotem
ilos¢ jednostkowa =kol 2 x kol 3
godzin bruttoza 1
godzine *
1 2 3 4
Petnienie 110 dwunastogodzinnych
dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia w
dni wskazane przez Zamawiajacego w 1320
godzinach od 7:00 do 19:00 i od 19:00
do 7:00.
110 dyzuréw x 12 godzin = 1320
godzin
Warto$SC€ brutto SIOWNI@ ..uuieieieiiirirreis s s s s r s s s r e s s s s rararn s nnnnnannsnns

*Nalezy poda¢ cene jednostkowg brutto za 1 godzine a w przypadku osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej - cena brutto obejmuje zaliczke na podatek od osdb
fizycznych, skltadki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe,
wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i PPK), od pracownika i pracodawcy w tacznej
wysokosci.

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 3.3.
Zestawienie kosztow zadania nr 4

dotyczy: zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie
pn.: Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem na zadania. CPV 85310000-5

NAZWaA WY KON AWV CY aatumiiuaiuansanase s nssssssssmssssssmsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssnsansanssnns
Nazwa taczna Cena Wartos¢ ogotem
ilos¢ jednostkowa =kol 2 x kol 3
godzin bruttoza 1
godzine *
1 2 3 4

Petnienie 78 dwunastogodzinnych
dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia w dni wskazane przez 936
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do
19:00 i od 19:00 do 7:00.

78 dyzuréw x 12 godzin = 936 godzin

WartoSC Drutto STOWNI@ .uuiuiiiiiieie i i s i st s sa e ra e s sm s s a et s m s saasam s nn s nansanannnnsnnnns

*Nalezy poda¢ cene jednostkowa brutto za 1 godzine a w przypadku osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej - cena brutto obejmuje zaliczke na podatek od oséb
fizycznych, sktadki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe,
wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i PPK), od pracownika i pracodawcy w tacznej
wysokosci.

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 3.4.
Zestawienie kosztow zadania nr 5

dotyczy: zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie
pn.: Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem na zadania. CPV 85310000-5

NAZWaA WY KON AWV CY aatumtiumnuienienrssmssns s srsssssssssssmsssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnssnssnssnnnns
Nazwa taczna Cena Wartos¢ ogétem
ilos¢ jednostkowa =kol 2 x kol 3
godzin brutto za 1
godzine *
1 2 3 4

Petnienie 61 dwunastogodzinnych
dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia w dni wskazane przez 732
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do
19:00i od 19:00 do 7:00.

61 dyzuréw x 12 godzin = 732 godzin

WartoSC Drutto STOWNI@ .uuiuiiiiiieie i i s i st s sa e ra e s sm s s a et s m s saasam s nn s nansanannnnsnnnns

*Nalezy poda¢ cene jednostkowg brutto za 1 godzine a w przypadku osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej - cena brutto obejmuje zaliczke na podatek od osdb
fizycznych, sktadki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe,
wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i PPK), od pracownika i pracodawcy w ftacznej
wysokosci.

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 3.5.
Zestawienie kosztow zadania nr 6

dotyczy: zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie
pn.: Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem na zadania. CPV 85310000-5

NAZWaA WY KON AWV CY aatumtiumnuienienrssmssns s srsssssssssssmsssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnssnssnssnnnns
Nazwa taczna Cena Wartos¢ ogétem
ilos¢ jednostkowa =kol 2 x kol 3
godzin brutto za 1
godzine *
1 2 3 4

Petnienie 60 dwunastogodzinnych
dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia w dni wskazane przez 720
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do
19:00i od 19:00 do 7:00.

60 dyzuréw x 12 godzin = 720 godzin

WartoSC Drutto STOWNI@ .uuiuiiiiiieie i i s i st s sa e ra e s sm s s a et s m s saasam s nn s nansanannnnsnnnns

*Nalezy poda¢ cene jednostkowg brutto za 1 godzine a w przypadku osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej - cena brutto obejmuje zaliczke na podatek od osdb
fizycznych, sktadki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe,
wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i PPK), od pracownika i pracodawcy w ftacznej
wysokosci.

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym Ilub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 3.6.
Zestawienie kosztow zadania nr 7

dotyczy: zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie
pn.: Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem na zadania. CPV 85310000-5

NAZWa WY KON AW CY 1 atuaiiumnuienianrssmssns s srsssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnssnssnnnns
Nazwa taczna Cena Wartos¢ ogétem
ilos¢ jednostkowa =kol 2 x kol 3
godzin brutto za 1
godzine *
1 2 3 4

Petnienie 55 dwunastogodzinnych
dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia w dni wskazane przez 660
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do
19:00i od 19:00 do 7:00.

55 dyzurdow x 12 godzin = 660 godzin

WartoSC Drutto STOWNI@ .uuiuiiiiiieie i i s i st s sa e ra e s sm s s a et s m s saasam s nn s nansanannnnsnnnns

*Nalezy poda¢ cene jednostkowg brutto za 1 godzine a w przypadku osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej - cena brutto obejmuje zaliczke na podatek od osdb
fizycznych, sktadki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe,
wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i PPK), od pracownika i pracodawcy w ftacznej
wysokosci.

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 3.7.
Zestawienie kosztow zadania nr 8

dotyczy: zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie
pn.: Swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem na zadania. CPV 85310000-5

NAZWaA WY KON AWV CY aatumtiumnuienienrssmssns s srsssssssssssmsssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnssnssnssnnnns
Nazwa taczna Cena Wartos¢ ogétem
ilos¢ jednostkowa =kol 2 x kol 3
godzin brutto za 1
godzine *
1 2 3 4

Petnienie 54 dwunastogodzinnych
dyzuréw interwencyjnych w Osrodku
Interwencji Kryzysowej Nadodrzanskiego
Centrum Wsparcia w dni wskazane przez 648
Zamawiajacego w godzinach od 7:00 do
19:00i od 19:00 do 7:00.

54 dyzurdow x 12 godzin = 648 godzin

WartoSC Drutto STOWNI@ .uuiuiiiiiieie i i s i st s sa e ra e s sm s s a et s m s saasam s nn s nansanannnnsnnnns

*Nalezy poda¢ cene jednostkowg brutto za 1 godzine a w przypadku osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej - cena brutto obejmuje zaliczke na podatek od osdb
fizycznych, sktadki ZUS (ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie emerytalne, rentowe,
wypadkowe, chorobowe, Fundusz Pracy i PPK), od pracownika i pracodawcy w ftacznej
wysokosci.

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 4

WYKAZ 0SOB WYZNACZONYCH DO REALIZACJI ZADANIA nr ...... *
dotyczy: postepowania na zamoéwienie publiczne prowadzone w trybie podstawowym
bez negocjacji na Sswiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem
na zadania. CPV 85310000-5

INQZWaA W Y KON AUV CY 11 mtutrammnsme rame e s ws s s s s e s 00808888888 B8 B8R B B B8 BB KB RA AR B R B R B m R B R R mn

Informacja

Wyksztatcenie
nazwa kierunku,

Odbyte szkolenia o charakterze
warsztatowym z zakresu

o podstawie
dysponowania

Imie i nazwisko nazwa szkoty: interwencji kryzysowej (min. 30 osobami
Rozdz. III ppkt. 3.2 ppkt.4) lit. a) godzin): Rozdz. III wykazanymi
Rozdz. III ppkt. 3.2 ppkt.4) lit. b) | przez Wykonawce
dysponuje/bedzie
dysponowa#* *
1. 2. 3. 4. 5.

Posiadane wyksztatcenie

Kierunek
.................... Szkolenie Nr....... Dysponuje na
podstawie
------------------------------------------------------------------------------------------------------- Bede dysponowat i
1| e Nazwa i data szkolenia zatgczam

zobowigzanie **

Ilo$¢ odbytych godzin

* Powyzszy wykaz moze by¢é zmodyfikowany do wielkosci wpisywanych informacji z zastrzezeniem,
ze musi zawiera¢ wszystkie wymagane dane.

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym
podpisem osobistym.

lub

W przypadku przedstawienia wykazu osob ktoérymi bedzie dysponowat Wykonawca winno by¢ zatgczone do
oferty zobowigzanie innych podmiotéw do udostepnienia oséb zdolnych do wykonania zamoéwienia

*nalezy wpisac nr zadania, na ktore ztozono oferte

** niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik nr 5

Wykaz do oceny w kryterium
- Rozdz. III pkt 9.1.1. ppkt. 2) i 3)

~Doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zadania w pracy
interwencyjnej” i ,Ilo$§¢ godzin odbytych szkolen przez osoby wyznaczone
do realizacji zadania w zakresie interwencji kryzysowej i przeciwdziatania
przemocy w ostatnich 10 latach”

na zadanie Nr .....coeeeeuees

dotyczy: postepowania na zamoéwienie publiczne prowadzone w trybie podstawowym
bez negocjacji na swiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroclawiu z podziatem
na zadania. CPV 85310000-5

INQZWaA W Y KON AWV CY 11 mtutmmsmra ssmrsmss s s e s s s e s 080808880888 B BB H 8RB R B AR B B R B R R mRmRnmnn
o Ilo$¢ udokumentowanych godzin
Udokumentowana ilos¢ odbytych szkolen
NUMER Imie i nazwisko*** peiny ecy z zakresu interwencji kryzysowej

S$wiadczenia ustug . ) N A .
interwencyjnych: i przeciwdziatania przemocy w okresie
ostatnich 10 lat

Rozdz. III pkt. 9.1.1 ppkt. 2) Rozdz. III pkt. 9.1.1 ppkt. 3)

LP- | zADANIA

1. 2. 3. 4. 5.
Miejsce wykonywania Szkolenie Nr.......
ustug/zadan interwencji
KEY ZY SOWET

Ilo$¢ odbytych godzin

Szkolenie Nr.......

Ilo$¢ odbytych godzin

Iloé¢ przepracowanych petnych
miesiecy Szkolenie Nr.......

Ilo$¢ odbytych godzin

*Powyzszy wykaz moze by¢ zmodyfikowany do wielko$ci wpisywanych informacji z zastrzezeniem,
Ze musi zawiera¢ wszystkie wymagane dane.

** Do powyzszego wykazu nalezy dolaczyé potwierdzone za zgodnos$é¢ z oryginatem kserokopie
zaswiadczen dotyczacych posiadanego doswiadczenia i odbytych szkolen.

**x*x Jezeli Wykonawca do realizacji zadania wskaze i przeznaczy wiecej niz jedng osobe,
zamawiajacy do oceny bedzie brat pod uwage najnizsza udokumentowana ilo§¢ petnych miesiecy
$wiadczenia ustug interwencyjnych i najnizsza udokumentowanga ilos¢ godzin odbytych szkolen
w zakresie interwencji kryzysowej i przeciwdzialania przemocy, sposrod wszystkich osob
przeznaczonych do realizacji zadania.

(podpis wykonawcy)

Uwaga: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zalacznik nr 6

UMOWA Nr ..cocvvmvernmrarnnnasns
- projekt umowy dla zadania ...........

zawarta w dniu: ........ ... 2022 r. pomiedzy:
pomiedzy GMINA WROCLAW - pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw, NIP: 897-13-83-551,
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej - ul. Strzegomska 6, 53-611 Wroctaw,

reprezentowanymi przez:
Anna Jdzefiak — Materna - Dyrektora
zwanym w dalszej cze$ci umowy Zamawiajacym

a:
NIP ............................................................... ' .............. REGON ..........................................................................
PESEL ..o nr i seria dowodu 0sobistego........ccccceevveveiiiiiieiiiccn,

reprezenNtOWaNYM PIrZEZ:.....ccoccviiiiiiiirieee e ssiireee e ee e snenes -

zwanym dalej Wykonawcg

w rezultacie dokonania przez Zamawiajqcego w trybie podstawowym zgodnie z ustawg z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.) wyboru
oferty Wykonawcy na zadanie pn. ,$wiadczenie ustug interwencyjnych w Osrodku Interwencji
Kryzysowej Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 45a we Wroctawiu z podziatem
na zadania”, zawarto umowe o nastepujacej tresci:

g1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug
interwencyjnych w  Osrodku Interwencji Kryzysowej przy ul. Rydygiera 45a
we Wroctawiu zwanym w dalszej czesci umowy OIK, na zasadach okreslonych
W niniejszej umowie oraz SWZ.

2. W ramach realizacji umowy Wykonawca ustugi interwencyjnej bedzie zobowigzany do odbycia,
e —— dwunastogodzinnych dyzuréw w OIK oraz uczestniczenia w spotkaniach roboczych,
szkoleniach i innych formach edukacji organizowanych przez = Zamawiajgacego
w wymiarze do 50 godzin w catym okresie realizacji umowy.

3. Strony ustalajg, ze Wykonawca wykona przedmiot niniejszej Umowy z zachowaniem nalezytej
starannosci, przy petnym wykorzystaniu posiadanej wiedzy oraz doswiadczenia zyciowego

i zawodowego.
4. Zamawiajacy powierza Wykonawcy wykonanie zadania, o ktérym mowa w ust. 1 na czas
okreslony, 12 miesiecy tj. ....cocvvvrvnenn. r. do .ooeviniinnnns r., z zastrzezeniem §5 ust. 13

niniejszej umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie, ze osoby wykonujace czynnosci bezposrednio zwigzane
z petnieniem dyzurow interwencyjnych w OIK ze strony Wykonawcy, w zakresie realizacji
catego zamoéwienia, bedq zatrudnieni na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 26.06.1974 r. - Kodeks pracy.

6. Dla udokumentowania wymogu okreslonego w ust. 5 Wykonawca, przedstawi Zamawiajgcemu
w dniu rozpoczecia $wiadczenia ustug wykaz oséb zatrudnionych przy realizacji zamdwienia na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem czynnosci, jakie beda one wykonywac.
Nastepnie na kazde pisemne wezwanie Zamawiajqcego, Wykonawca bedzie zobligowany
przedstawi¢ wykaz oséb lub os$wiadczenie potwierdzajace ich zatrudnienie na umowe o prace
przy wyznaczonych czynnosciach zamédwienia.

7. W przypadku koniecznosci wprowadzenia zmian osob, o ktérych mowa w ust. 5, Wykonawca
w terminie do 7 dni od dnia zdarzenia, przedtozy Zamawiajacemu zaktualizowany wykaz,
o ktérym mowa w ust. 6, a na wezwanie Zamawiajgcego takze dokumenty okreslone w ust. 6.
Forma zatrudnienia nowych oséb nie moze ulec zmianie.

8. Obowigzek o ktéorym mowa w ust. 5-7 dotyczy takze podwykonawcy realizujgcego zadanie
objete niniejszg umowa.
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§2
OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. W ramach realizacji umowy Wykonawca ustugi bedzie zobowigzany do:
1) odbycia, przypisanej do zadania ilosci dwunastogodzinnych dyzuréw w OIK,

2)

uczestniczenia w spotkaniach roboczych, szkoleniach i innych formach edukacji
organizowanych przez Zamawiajacego w wymiarze do 50 godzin w catym okresie realizacji
umowy z zastrzezeniem, ze godzina wynosi 60 minut.

2. Do obowigzkéw Wykonawcy ustugi interwencyjnej podczas petnienia dyzuru nalezy:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)
14)

15)

16)

17)

18)

19)
20)
21)

22)

Reagowanie na stan zagrozenia zdrowia, lub zycia osoby/oséb zgtaszajacych sie do OIK
w postaci udzielenia pierwszej pomocy, wezwania pogotowia ratunkowego oraz udzielania
pomocy w formie interwencji kryzysowej,

Reagowanie na stan zagrozenia ze strony sprawcy przemocy w postaci odizolowania ofiary
i wezwania policji,

Przeprowadzanie rozmow interwencyjnych i udzielanie pomocy w formie interwencji
kryzysowej osobom zgtaszajacym sie do OIK, ktdre znalazty sie w sytuacji kryzysowej,
Dokonanie wstepnej diagnozy dotyczacej sytuacji klienta pod katem oceny zaistnienia
sytuacji kryzysowej i ewentualnych zagrozern wynikajacych ze stanu psychicznego klienta
(np. mysli/préby samobdjcze),

Kwalifikowanie o0sob doswiadczajacych przemocy iinnych osdb, ktére na skutek sytuacji
kryzysowej w ktérej sie znalazty nie majg alternatywy powrotu do wtasnego srodowiska na
pobyt tymczasowy w OIK (do 5 dni),

Przeprowadzanie rozméw interwencyjnych z osobami zgtaszajgcymi sie za posrednictwem
telefonu i komunikatora internetowego, majace na celu udzielenie niezbednej informacji
i wsparcia w zakresie zdiagnozowanych potrzeb osoby.

Udzielanie informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy specjalistycznej w OIK
i w innych podmiotach na terenie miasta,

Udzielanie informaciji o prawach przystugujacych osobom doswiadczajgcym przemocy,
Zakwaterowanie o0s6b zakwalifikowanych do przyjecia w pokojach, zapoznanie ich
z infrastrukturg OIK oraz podstawowymi zasadami Regulaminu OIK i Regulaminu
Mieszkanca,

Zabezpieczenie podstawowych potrzeb osoby/osob przyjetych do OIK poprzez wydanie
niezbednych s$rodkdw czystosci, poscieli, recznikow, odziezy, artykutdw spozywczych,
ewentualna pomoc w przygotowaniu positku i czynnosciach samoobstugowych,
Monitorowanie przestrzegania przez mieszkancéw regulaminu szczegdélnie w zakresie
utrzymania porzadku, odnotowywanie incydentdéw tamania regulaminu w dokumentacji,
Systematyczne monitorowanie powrotéw mieszkancow do OIK zgodnie z zasadami
regulaminu, odnotowywanie spoznien i ewentualne zgtaszanie na Policje oséb, ktore nie
wroécity do godz. 22:00 i nie mozna nawigza¢ z nimi kontaktu telefonicznego,

Monitorowanie prawidtowosci relacji pomiedzy mieszkancami oraz rozwigzywanie zaistniatych
sytuacji konfliktowych wymagajacych natychmiastowej reakcji, zgodnie z regulaminem,
Przeprowadzanie rozmoéow z mieszkancami OIK majacych na celu udzielenie wsparcia
w zakresie aktualnych potrzeb,

Podejmowanie bezposrednich dziatan z mieszkancami majacych na celu edukowanie
w obszarach zdiagnozowanych potrzeb konkretnych oséb, Iub spotecznosci mieszkancéw,
we wspotpracy z cztonkami Zespotu OIK,

Przeprowadzanie rozmdéw o charakterze dyscyplinujagcym, przygotowywanie pisemnych
upomnien dotyczacych incydentow zaistniatych podczas dyzuru, zgtaszanie pracownikowi
socjalnemu lub koordynatorowi tych zdarzen oraz odnotowywanie ich w Dzienniku Dyzuréw,
Sprawdzanie stanu porzadku i poprawnosci korzystania z wyposazenia w pomieszczeniach
wspdlnych i pokojach OIK, oraz reagowanie na brak dbatosci mieszkancow w tym zakresie,
Asystowanie klientom podczas wykwaterowywania celem dopilnowania starannego
wykonania prac porzadkowych w pokoju, prania recznikdw i poscieli bedacych wiasnoscig
OIK, nie pozostawiania rzeczy osobistych i zywnosci,

Rozliczenie mieszkanca z wyposazenia, ktore otrzymat do uzytkowania podczas pobytu w OIK
i sporzadzenie karty wykwaterowania,

Wykonanie niezbednych prac porzadkowych w pokoju wykwaterowanego, zgodnie
z procedurg wewnetrzng osrodka,

Podejmowanie wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi w zakresie rozwiazywania problemow
0s0b zgtaszajgcych sie do OIK w zakresie interwencyjnym,

Udziat w planowaniu i realizowaniu planu pomocy na rzecz klienta, poprzez wymiane
informacji pomiedzy pracownikami OIK,
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23) Wypetnianie niezbednej dokumentacji, w sposdb zapewniajacy precyzyjne przekazywanie
informacji,
24) Przygotowywanie dokumentacji do archiwizowania, zgodnie procedurg wewnetrzng osrodka.

3. Wykonawce ustugi interwencyjnej zobowigzuje sie do:

1) Niezwlocznego zgtaszania wszelkich sytuacji zagrazajacych zdrowiu Ilub zyciu oséb
przebywajacych w OIK, oraz innych biezacych problemdéw dotyczacych wykonywania
merytorycznej czesci zadania Koordynatorowi merytorycznemu OIK,

2) Niezwtocznego zgtaszania wszelkich awarii powstatych w nieruchomosci OIK, ktére mogq
zagraza¢ zdrowiu lub zyciu oséb, lub narazi¢ substancje budynkéw na dalsze uszkodzenia,
Koordynatorowi OIK,

3) Podjecia doraznych dziatan majacych na celu zminimalizowanie negatywnych skutkéw awarii
i uszkodzen substancji budynkéw i sprzetu OIK,

4) Odnotowywania w zeszycie prac konserwatora zauwazonych Iub zgtoszonych przez
mieszkancow awarii i usterek, ktérych zaistnienie nie wymaga natychmiastowej reakcji, oraz
przesytanie tej informacji pocztg elektroniczng Koordynatorowi OIK, Ilub osobie aktualnie
go zastepujacej,

5) Systematycznego prowadzenia dokumentacji w postaci; dziennika dyzurdéw, kart zgtoszen, kart
przyjecia do OIK, rejestru kart zgtoszen i spisu spraw,

6) Biezacego potwierdzania wptywajacych pism, wpisywania ich w rejestrze i przekazywania
pracownikowi socjalnemu,

7) Niezwtocznego przygotowywania pisemnych zgtoszen spraw wymagajacych przekazania do
jednostek zewnetrznych przyjetych podczas dyzuru, miesiecznych sprawozdan z pracy
interwentéw, zaswiadczen, o ktére wystepujg klienci, oraz wszelkich wyjasnien dotyczacych
sytuacji majacych zwigzek z wykonywaniem obowigzkow OIK,

8) Odnotowywania w ewidencji wydawanych mieszkancom artykutow,

9) Dbatosci o wyposazenie oraz sprzet nalezacy do Zamawiajacego.

4. W zakresie prowadzenie dokumentacji Wykonawca zapozna sie ze wzorami nastepujacych
dokumentéw:

1) Dziennikiem Dyzuréw,
2) Kartg zgtoszen,
3) Karta przyjecia do OIK,
4) Karty wykwaterowania,
5) Rejestrem kart zgtoszen,
6) Rejestrem zaswiadczen,
7) Spisem spraw,
8) Rejestrem zgtoszen usterek,
9) Ewidencjg wydawanych artykutow,
10) Zawiadomieniem ws. przyjetych zgtoszen do przekazania innym podmiotom.

5. Dokumenty wymienione w ust. 4, Wykonawca bedzie przygotowywat i prowadzit w sposéb
zgodny ze szczegdtowymi instrukcjami, ktore otrzyma na spotkaniu organizacyjnym.

6. Dokumenty wymienione w ust. 4 winny by¢ wypetniane przez Wykonawce na biezaco podczas
petnienia dyzuru, jednak nie pdzniej niz do jego zakonczenia.

§3
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO
1. W ramach realizacji umowy Zamawiajacy zobowigzuje sie do:
1) przygotowywania harmonogramu dyzuréw i podawania ich do wiadomosci na pismie
w terminie minimum na trzy dni przed rozpoczeciem obowigzywania danego
harmonogramu,
2) przekazywania pisemnie z co najmniej pieciodniowym wyprzedzeniem informacji
o terminach organizowanych spotkan informacyjnych, edukacyjnych i merytorycznych,
3) zabezpieczenia sprawnosci technicznej sprzetu niezbednego do prawidltowej realizacji
zadania,
4) koordynowania pracy OIK i przekazywania na biezaco wszystkich niezbednych informacii,
ktére maja wptyw na poprawng realizacje zadania,
5) wyptaty naleznego wynagrodzenia na podstawie przedstawionego przez Wykonawce ustugi
rachunku/faktury na rachunek bankowy Wykonawcy,
6) przekazania wzoréw dokumentéw do wykorzystania w trakcie realizacji zadania.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli realizacji postanowien niniejszej umowy przez
Wykonawce w kazdym czasie, zwlaszcza poprzez prawo zadania wyjasnien i informacji oraz
przedstawienie dokumentéw.
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84
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca moze mie¢ dostep do danych osobowych o0s6b
skierowanych na pobyt w OIK i jest zobowigzany do ich przetwarzania tylko i wytgcznie w celu
realizacji umowy, ktéra to umowa jest niezbedna do wykonania okreslonych prawem zadan
realizowanych dla dobra publicznego.

Zamawiajacy w przypadku, gdy Wykonawca bedzie osobg fizyczng nie prowadzacg dziatalnosci
gospodarczej, upowazni go do przetwarzania danych osobowych, wodwczas Wykonawca
zobowigzany jest takze do zitozenia zobowigzania o poufnosci. W pozostatych przypadkach
Wykonawca zobowigzany bedzie do podpisania odrebnej umowy dotyczacej przetwarzania
danych osobowych zgodnie z zatacznikiem nr 7 do SWZ, z chwilg podpisania niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przetwarza¢ dane osobowe przekazane przez Zamawiajacego
wytacznie w zakresie i w celu przewidzianym w niniejszej umowie oraz zabezpieczy¢ te dane,
w szczegolnosci, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz innymi obowiazujacymi przepisami
prawa.

Zamawiajacy informuje, ze:

1) administratorem danych osobowych zawartych w tresci niniejszej umowy jest Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej z siedzibg: (53-611) Wroctaw, ul. Strzegomska 6;

2) administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym skontaktowac sie mozna pod
adresem email iodo@mops.wroclaw.pl lub telefonicznie 717822316;

3) dane osobowe w postaci: imienia i nazwiska, miejsca pracy, stanowiska, beda przetwarzane
tylko i wytgcznie w celu realizacji postanowien niniejszej umowy;

4) dane osobowe bedq udostepniane Wspdtadministratorom, podmiotom, ktéorym administrator
powierzyt przetwarzanie danych na podstawie zawartych uméw, a takze innym podmiotom
i instytucjom upowaznionym z mocy prawa;

5) dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, do czasu
ustania celu ich przetwarzania;

6) przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz ich sprostowania, w przypadku ustania celu
dla ktérego byly przetwarzane prawo do ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
a takze zaprzestania przetwarzania;

7) przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj.: Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, z siedzibg w Warszawie (00-193) przy ul. Stawki 2);

8) podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji kontaktow z administratorem
i realizacji niniejszej umowy;

9) dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, a takze
nie beda podlegaty personalizacji ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

Wykonawca o$wiadcza, ze wypeinit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 i/lub art. 14
RODOY wobec 0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub poérednio pozyskat
w celu realizacji niniejszej umowy () Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1).

. Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych o ktérych
dowiedziat sie w czasie realizacji zadania, jak rowniez po wygasnieciu umowy. Przez informacje
poufng nalezy rozumie¢ kazda informacje, ktorej ujawnienie osobom trzecim moze wyrzadzic¢
jakakolwiek szkode. Z obowigzku tego strony sa zwolnione, gdy udostepnienie informacji
nastepuje na zadanie uprawnionych organdéw lub na skutek wykonania cigzacego na stronie
obowigzku udostepnienia informacji w tym takze na podstawie Ustawy o dostepie do informacji
publicznej.

. W przypadku szkdéd powstatych z tytutu naruszenia przez Wykonawce przepiséw z zakresu
ochrony danych osobowych i jego obowigzkéw umownych, Wykonawca ponosi wobec
Zamawiajacego petna odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza obejmujaca takze roszczenia osob
trzecich, ewentualne kary, koszty postepowan w tym koszty zastepstwa procesowego i inne
roszczenia
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8. W celu prawidtowego wykonania umowy, zwtaszcza uprawnien kontrolnych wynikajgcych z §1
ust. 5-8, Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu dane osobowe w zakresie imienia i nazwiska,
stanowiska, formy zatrudnienia.

§5
WYNAGRODZENIE

1. Strony ustalajg, ze Wykonawcy bedzie przystugiwato od Zamawiajacego wynagrodzenie za ilo$¢
faktycznie przepracowanych godzin swiadczenia ustugi lecz nie wiecej niz na maksymalna taczng
kwote w wysokosci:

1) zt netto

2) zt brutto
(stownie brutto: .....cccooeiiiie ztotych),
3) stawka wynagradzania za 1 godzine ustugi wynosi .........c..ccc........ zt brutto.

2. W przypadku Wykonawcy bedacego osobg fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej
kwoty brutto okreslone w ust. 1, obejmujg podatek oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne,
zdrowotne i Fundusz Pracy Wykonawcy i Zamawiajacego i PPK zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 pkt 2 ma charakter wynagrodzenia maksymalnego dla
zakresu ustug ustalonych w przetargu i uwzglednia ono minimalne stawki za wynagrodzenie za
prace oraz minimalne stawki godzinowe dla o0s6b =zatrudnionych na podstawie umowy
cywilnoprawnej, ktéra wejdzie w zycie z dniem 01.01.2023 r. zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

4. W przypadku zmiany statusu zatrudnienia Wykonawcy, bedacego osoba fizyczng, Wykonawca
winien niezwtocznie powiadomié o tym fakcie Zamawiajacego.

5. Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie, co miesigc w wysokosci stanowigcej iloczyn stawki
okreslonej w ust. 1 pkt. 3) i ilosci godzin $wiadczenia ustugi w miesigcu rozliczeniowym,
przelewem na jego rachunek bankowy wskazany na fakturze/rachunku, w terminie
do 7 dni od doreczenia do Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury/ rachunku przez
Wykonawce z zastrzezeniem ust. 6.

6. Wykonawca bedzie wystawiat faktury/rachunki za wykonywanie przedmiotu umowy na
podatnika: Gmina Wroctaw pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw NIP 897-13-83-551, jednostka
organizacyjna Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Strzegomska 6, 53-611 Wroctaw.

7. Przy dokonywaniu ptatnosci realizowanych na podstawie niniejszej umowy Strony zobowigzujg
sie stosowa¢ model podzielonej ptatnosci, o ile obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

8. W przypadku wystapienia ,ptatnosci podzielonej”, Wykonawca obowigzany jest okolicznos$¢ tg
oznaczy¢ na fakturze w postaci zapisu ,mechanizm podzielonej ptatnosci”.

9. W przypadku, gdy konto wskazane na fakturze nie figuruje na biatej liscie podatnikow VAT,
Zamawiajacy wstrzymuje sie z ptatnoscia za wykonanie przedmiotu umowy lub jej czesci do
czasu dostarczenia do Zamawiajgcego skorygowanej faktury. Termin ptatnosci okreslony
w umowie, biegnie od dnia dostarczenia do Zamawiajgcego skorygowanej faktury i za okres ten
nie stuzg Wykonawcy zadne odsetki.

10. Faktury winny by¢ dostarczane na adres: OIK 50-248 Wroctaw ul. Rydygiera 45A lub za
posrednictwem systemu teleinformatycznego ,Platformy” na adres: na adres: MOPS-
WROCLAW nr PEPPOL NIP 8961004718.

11. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajacemu faktury/ rachunku w terminie
do 3 dni roboczych po zakoniczeniu miesigca, ktérego faktura/rachunek dotyczy za wyjatkiem
miesigca grudnia, w ktérym faktura/rachunek zostanie dostarczona/y niezwlocznie po
zakonczeniu ostatniego dyzuru. Platnos$¢ za miesigc grudzien 2023 r. dokonana bedzie
najpdzniej 30.12.2023 r. po otrzymaniu faktury/rachunku, o ktérym mowa w ust. 5.

12. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien dokonania przelewu przez Zamawiajacego.

13. Umowa ulega rozwigzaniu przed uptywem terminu okreslonego w § 1 ust. 4 z chwilg, gdy jej
taczna wartos¢ rowna bedzie kwocie okreslonej w ust. 1 pkt. 2 niniejszego paragrafu.

§6
OSOBY DO KONTAKTU
1. Osobami do kontaktu w zakresie wykonywania przedmiotu niniejszej umowy beda:

ze strony Zamawiajacego: ................ tel. v yemail: oo oraz
osoby przez niego wskazane, ze strony Wykonawcy ...........cvvunens tel. o ,
email: oo

2. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego powierzy¢ wykonania niniejszej umowy osobom
trzecim innym niz podane w ofercie.
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10.

11.

8§7

KARY UMOWNE I ODSZKODOWANIA
Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢ kare umowng kazdorazowo za niewykonanie Iub
nienalezyte wykonanie przez Wykonawce ktéregokolwiek z obowigzkéw umownych
w szczegolnosci okreslonych w §1, § 2 i § 4 w wysokosci 50 % wynagrodzenia brutto za dyzur,
ktérego niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie zobowigzania dotyczy wedlug stawek
ustalonych w §5 ust. 1 pkt. 3).
Za odstgpienie od umowy Ilub jej rozwigzanie przez Zamawiajgcego Ilub Wykonawce
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare
umowng w wysokosci 2 % wynagrodzenia brutto okreslonego w §5 ust. 1 pkt. 2).
W przypadku stwierdzenia, ze do $wiadczenia ustug wynikajacych z niniejszej umowy osoby
petnigce dyzury interwencyjne, nie sa zatrudnione na umowe o prace, Wykonawca zapfaci
Zamawiajacemu kare w wysokosci 1.000 zt brutto za kazde stwierdzone zdarzenie.
W przypadku uniemozliwienia Iub utrudniania Zamawiajagcemu przeprowadzenia kontroli,
Zamawiajacy naliczy kare umowna w wysokosci 500 zt brutto za kazde zdarzenie.
Za odstgpienie od umowy z winy Zamawiajacego, =zaptaci on Wykonawcy kare
w wysokosci 2 % wynagrodzenia brutto okreslonego w §5 ust. 1 pkt. 2).
Wykonawca wyraza zgode na potracenie ewentualnych kar umownych z wynagrodzenia.
taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérymi moze by¢ obcigzona kazda ze stron
ustala sie w wysokosci 30% wynagrodzenia maksymalnego brutto okreslonego w §5 ust. 1
pkt. 2.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wyrzadzong szkode w trakcie realizacji zadania.

. Zaptata kar umownych nastgpi na podstawie noty ksiegowej/faktury wystawionej przez strone

uprawniong, w terminie wskazanym w nocie/fakturze doreczonej drugiej Stronie na adres email
wskazany w §6. Strony ustalaja, iz doreczenie noty/faktury nastepuje z chwilg wystania
korespondencji na adres email drugiej Strony.

Zamawiajacy po uptywie terminu ptatnosci noty, o ktérej mowa w ust 9, bez odrebnego
wezwania, uprawniony jest do potracenia naliczonych kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia (takze niewymagalnego), na co Wykonawca wyraza zgode.

Zamawiajacy =zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego,
przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych, na zasadach ogélnych kodeksu cywilnego.

§8
ODSTAPIENIE OD UMOWY
W razie wystapienia istotnych uchybien w realizacji umowy, Zamawiajacy moze, w terminie 30
dni od wykrycia uchybienia, odstgpi¢ w catosci lub czesci od umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

Uchybienia, o ktérych mowa w ust. 1 moga polegaé¢ w szczegdlnosci na wykonaniu przedmiotu
umowy niezgodnie z ustaleniami i zatozeniami niniejszej umowy oraz SWZ.

W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn okreslonych w ust. 1 i 2, Wykonawca moze zadac
jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonanej czesci umowy, ktdra zostata
odebrana przez Zamawiajacego, pomniejszonego o kare umowng, o ktérej mowa w §7 ust. 2.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie miesigca od powziecia wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawcy nie przystuguje kara umowna
okreslona w §7 ust. 5, a Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania czesci umowy.

§9
ROZWIAZANIE UMOWY

. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Zamawiajacego bez zachowania terminu wypowiedzenia

w przypadku wystgpienia okolicznosci losowych, ktérych strony nie mogty przewidzie¢ w dniu

zawarcia umowy np.:

1) wystgpienie przeszkod uniemozliwiajgcych lub znacznie utrudniajgcych wykonywanie umowy
w szczegolnosci z uwagi na chorobe lub inne zdarzenia losowe dotyczace oséb bezposrednio
wykonujace ustuge,

2) wszczecia przeciwko Wykonawcy ustugi postepowania karnego o umyslne przestepstwo
Scigane z oskarzenia publicznego.
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2. W przypadku okre$lonym w ust. 1 pkt. 1 Zamawiajagcemu nie przystuguje kara umowna

okreslona w §7 ust. 2.

§ 10
ZMIANY DO UMOWY
1. Umowa moze by¢ zmieniona w stosunku do ztozonej Oferty na nizej wymienionych warunkach:

1) w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug, jezeli zmiany te beda miaty wplyw
na koszty wykonania zamowienia. Zmiana wynagrodzenia obejmowac bedzie okres od
wejscia w zycie przepiséw uzasadniajacych zmiany, z zastrzezeniem, ze wynagrodzenie netto
nie ulegnie zmianie, wysokos¢ podatku i warto$¢ brutto umowy zostanie dostosowana do
nowej stawki.

2) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie
zdrowotne. Zmiana umowy w tym zakresie moze by¢ wprowadzona na wniosek Wykonawcy.

3) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych plandéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatowych (Dz. U. poz. 2215 oraz z 2019 r. poz. 1074 i 1572). Zmiana umowy w
tym zakresie moze by¢ wprowadzona na wniosek Wykonawcy.

4) w przypadku, gdy zmiana ceny materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacja Umowy
bedzie wyzsza lub nizsza o co najmniej 10% od wysokosci sredniorocznego wskaznika cen
towarow i ustug konsumpcyjnych ogétem ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego, podawanego przez GUS publikowanego w Monitorze Polskim - o
wielkos¢ tego wskaznika, jednak nie wczesniej niz po jego ogtoszeniu. Zmiana umowy w tym
zakresie moze by¢ wprowadzona tylko na wniosek Wykonawcy lub Zamawiajacego.
Jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia Zamawiajgcemu podstawy do
podwyzszenia cen towardow. Strona wnioskujaca o obnizenie wynagrodzenia winna uzasadnic
wniosek.

5) w wyjatkowych sytuacjach zmiana oso6b realizujacych zadania pod warunkiem, ze osoby te
beda spetnialy wymagania okreslone w SWZ i posiadaty min. takie same doswiadczenie,

6) zmiany terminu wykonania przedmiotu umowy w przypadku wystgpienia nadzwyczajnych
okolicznosci niezaleznych od stron, stanowiacych obiektywna przeszkode w wykonaniu
przedmiotu umowy - o okres trwania przeszkody.

2. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1)-4) dopuszcza sie zmiane wynagrodzenia
okreslonego w umowie, co do niewykonanej czesci zamowienia pod warunkiem wystapienia
przez Wykonawce do Zamawiajacego w formie pisemnej ze stosownym wnioskiem o takg
zmiane zawierajacym uzasadnienie i szczegdétowy sposdb wyliczenia nowych cen wraz
z dokumentami potwierdzajacymi, iz zmiany te maja wptyw na koszt wykonania zamodwienia
przez Wykonawce. Zmiana wynagrodzenia obejmowac¢ bedzie okres od wejscia w zycie
przepisdow uzasadniajacych zmiany, lecz nie wczesniej niz od dnia wptywu do Zamawiajacego
whiosku wraz z uzasadnieniem i dokumentami.

3. Zmiana ceny, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 4), nie moze by¢ wyzsza niz 50% wartosci okreslonej
w §5 ust 1.

4. W przypadku nie wykazania wptywu zmian na wzrost wynagrodzenia jak w ust. 1 od pkt 1) do
pkt.3) iust. 2, Zamawiajacy ma prawo odmowi¢ zawarcia stosownego aneksu do czasu
przedtozenia wymaganego uzasadnienia wraz z dokumentami potwierdzajacymi zasadnos¢
zadania Wykonawcy.

5. Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 455 ustawy Prawo zamdwien publicznych:
1) zmiana danych zwigzanych z obstuga administracyjno-organizacyjng umowy,
2) zmiany danych teleadresowych, zmiany os6b wskazanych do kontaktéw miedzy stronami.
3) jednorazowe zastepstwo o0séb realizujgcych zamoéwienie, w jednostkowych nagtych
uzasadnionych przypadkach, pod warunkiem, ze osoby te spetniaja wymagania okreslone
w SWZ.
6. Uzupetnienia i zmiany niniejszej umowy wymagajg pod rygorem niewaznosci formy pisemnej
w postaci aneksu.
§11
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Specyfikacja Warunkow Zamowienia (SWZ) oraz Oferta Wykonawcy stanowig integralng czesé
przedmiotowej umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego
z zastrzezeniem przepiséw art. 454-455 w Ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych.
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3. Wszelkie spory wynikajace z tresci niniejszej umowy strony zobowigzuja sie rozstrzygad
w pierwszej kolejnosci na drodze polubownej. w przypadku braku mozliwosci rozstrzygniecia
sporu na drodze polubownej w ciaqgu 30 dni od pisemnego zgtoszenia sporu drugiej stronie
w sprawach niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad wiasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

4. Umowa zostata sporzadzona w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego 2 egzemplarze dla
Zamawiajacego a 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

Zataczniki:

1. Zestawienie kosztow zadania.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 7
UMOWA NR ...... /2022/DZ0B
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Zawarta w dniu ......ccceeeee. 2022 r we Wroctawiu pomiedzy:

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, jednostkg organizacyjng Gminy Wroctaw dziatajacq
na podstawie Uchwaty nr LIV/1569/10 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 9 wrzesnia 2010 r. w
sprawie nadania statutu Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej z siedzibq we Wroctawiu (53-
611), ul. Strzegomska 6, reprezentowanym przez:

Andrzej Mankowski- Dyrektor,
zwang dalej ,Powierzajacym"
a firma,

zwang dalej ,Przetwarzajacym”,
moga by¢ dalej réwniez zwani jako ,Strona”, a tacznie jako ,Strony”.

8§ 1. DEFINICIE
Dla potrzeb niniejszej umowy, Powierzajacy i Przetwarzajacy ustalaja nastepujace znaczenie nizej
wymienionych pojec:
1. Dane Osobowe - dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) RODO, tj. wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;

2. Przetwarzanie Danych Osobowych - wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych
na Danych Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie Ilub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie w rozumieniu art. 4 pkt 2)

RODO;
3. Umowa - niniejsza umowa;
Umowa Giéwna (zrodiowa) - ......... /2022/DZ0B

5. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1);

6. IOD - inspektor ochrony danych.

§ 2. OSWIADCZENIA STRON
Strony o$wiadczajg, co nastepuje:

1. Strony oswiadczaja, ze niniejsza Umowa zostata zawarta w celu wykonania obowigzkdéw, o
ktorych mowa w art. 28 RODO w zwigzku z zawarciem Umowy Gtdéwnej.

2. Przetwarzajacy oswiadcza, iz dysponuje $rodkami, doswiadczeniem, wiedza i wykwalifikowanym
personelem, co umozliwia mu prawidiowe wykonanie niniejszej Umowy, w tym zapewnia
wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkdw technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie spetniato wymogi RODO.

3. Przetwarzajacy oswiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajagcym w rozumieniu art. 4 pkt 8)
RODO w ramach Umowy, co oznacza ze bedzie przetwarzat Dane Osobowe w imieniu
Powierzajacego.

8§ 3. PRZEDMIOT I CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA
1. Powierzajacy powierza Przetwarzajacemu do przetwarzania Dane Osobowe,
a Przetwarzajacy zobowigzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z prawem i niniejszg Umowa.
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2. Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy Gtéwnej oraz wykonania wszystkich
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy.

8§ 4. CEL I PODSTAWOWE ZASADY PRZETWARZANIA
1. Przetwarzajacy moze przetwarza¢ Dane Osobowe wytacznie w zakresie i celu przewidzianym
w Umowie.

2. Celem przetwarzania Danych Osobowych jest realizacja zadan z zakresu pomocy spotecznej,
o ktérych mowa w Umowie Gtéwnej.

3. Zakres przetwarzanych przez Przetwarzajacego Danych Osobowych na podstawie niniejszej
Umowy obejmuje nastepujace rodzaje Danych Osobowych:
nazwiska i imiona; imiona rodzicow data urodzenia; miejsce urodzenia; adres zamieszkania lub
pobytu; PESEL; miejsce pracy; zawdd; wyksztatcenie; seria i numer dowodu osobistego; nr
telefonu; nr rachunku bankowego; Miejsce urodzenia dzieci; Adres e-mail; Imie i nazwisko
osoby nad ktdrg jest sprawowana opieka prawna; Adres zameldowania i pobytu osoby nad ktorg
sprawowana jest opieka prawna; Wizerunek; Pte¢; Stan cywilny; Dochdd na osobe w rodzinie;
Zrodto dochodu; Informacja o korzystaniu z innych form pomocy; Imiona i nazwiska dzieci;
Imie i nazwisko wszystkich oséb w rodzinie; Zrddto dochoddéw o0sob zobowigzanych do
alimentacji; PESEL dzieci; pochodzenie etniczne; natogi; stan zdrowia; skazania; inne
orzeczenia wydane w postepowaniu sgdowym lub administracyjnym.

4. Zakres przetwarzanych przez Przetwarzajacego Danych Osobowych na podstawie niniejszej
Umowy obejmuje nastepujgce kategorie oséb, ktérych dane dotycza: oséb fizycznych.

5. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania Danych Osobowych w sposdb staty.
Przetwarzajacy bedzie w szczegolnosci wykonywat nastepujace operacje dotyczace
powierzonych Danych Osobowych! (do celdw wskazanych w pkt 4: przegladanie i
wykorzystywanie. Dane Osobowe bedg przez Przetwarzajqcego przetwarzane w formie
elektronicznej w systemach informatycznych oraz w formie papierowej.

6. Powierzajacy jako Administrator wyznaczyt IOD. Role IOD petni Remigiusz Rézanski, stuzbowy
adres poczty elektronicznej: iodo@mops.wroclaw.pl, stuzbowy numer telefonu: 71/782-23-16.
W przypadku zmiany IOD. Powierzajacy niezwtocznie zawiadomi o tym Przetwarzajacego,
wskazujac imie inazwisko nowej osoby kontaktowej oraz jego stuzbowe: adres poczty
elektronicznej oraz numer telefonu.

7. Przetwarzajqcy oswiadcza, ze w jego palcowce* Jednostce* spdtce*firmie* (*wstawié witasciwe)
jest wyznaczona osoba petnigca role IOD w rozumieniu RODO, tj. .........cccoueaune. , stuzbowy adres
poczty elektroniczn€j .........cccoeevene.. , stuzbowy nr telefonu ........ccccccoovvveevennnen. , W przypadku
zmiany IOD, Przetwarzajgcy niezwtocznie zawiadomi o tym Powierzajgcego wskazujgc opisane
powyzej dane petnigcego funkcje I0D.*

lub gdy nie ma IOD:

Przetwarzajacy oswiadcza, ze w jego placéwce* nie wyznaczono osoby petnigcej role Inspektora
Ochrony Danych (IOD) w rozumieniu RODO, a osobg do kontaktu w zakresie ochrony danych
osobowych, ze strony PrzetwarzajgCego JESE ...ttt stuzbowy
adres poczty elektroniCznej: .cocccceceevcisisiesiiisiiiiiiiiiisiiiiiaiiiaiieiann , Stuzbowy nr telefonu:
.................................. . W przypadku zmiany osoby wskazanej do kontaktu, Przetwarzajacy
niezwtocznie zawiadomi o tym Powierzajgcego

! Operacje wykonywane na danych osobowych przez Przetwarzajacego moga obejmowac:

zbieranie,

utrwalanie,

organizowanie,

porzadkowanie,

przechowywanie,

adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie,

wykorzystywanie,

ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub taqczenie,

ograniczanie,

usuwanie lub niszczenie,

inne: ...
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(zastosowac¢ odpowiednio)

8. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych, Przetwarzajagcy powinien przestrzega¢ zasad
wskazanych w niniejszej Umowie oraz w RODO.

9. Strony zobowiagzujq sie do Scistej wspotpracy podczas realizacji Umowy, w zakresie dotyczacym
przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci dotyczy wzajemnego przekazywania
informacji oraz dokonywania ustalenn w zakresie bezpieczerstwa danych osobowych przez osoby
petnigce u Stron funkcje IOD*.

W przypadku gdy nie ma IOD:

Strony zobowigzujg sie do Scistej wspétpracy podczas realizacji Umowy, w zakresie dotyczacym
przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci dotyczy wzajemnego przekazywania
informacji oraz dokonywania ustalen w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych przez
osobe, o ktérej mowa w ust. 7, a IOD u Administratora*.

*odpowiednio zastosowac

§ 5. SZCZEGOLOWE ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA
1. Przed rozpoczeciem Przetwarzania danych osobowych Przetwarzajacy musi podjac¢ srodki
zabezpieczajgce Dane Osobowe, o ktdrych mowa w art. 32 RODO, a w szczegdlnosci:

a) uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst
i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, zastosowac¢ $rodki techniczne
i organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo przetwarzanych Danych Osobowych, o ktérych
mowa w art. 32 RODO. Przetwarzajacy powinien odpowiednio udokumentowac zastosowanie
tych srodkéw;

b) umozliwia¢ Powierzajacemu, na kazde zadanie, dokonania przegladu stosowanych $rodkéw
technicznych i organizacyjnych i dokumentacji dotyczacej tych srodkéw, aby przetwarzanie
toczyto sie zgodnie z prawem, a takze uaktualnia¢ te $rodki, o ile w opinii Powierzajacego sg
one niewystarczajace do tego, aby zapewni¢ zgodne z prawem przetwarzanie Danych
Osobowych powierzonych Przetwarzajacemu;

c) zapewni¢ by kazda osoba fizyczna dziatajaca z upowaznienia Przetwarzajacego, ktéra ma
dostep do Danych Osobowych, przetwarzata je wytacznie na polecenie Powierzajacego;
niniejszym Powierzajacy upowaznia Przetwarzajacego do udzielenia ww. polecen;

d) prowadzi¢ ewidencje o0s6b upowaznionych do Przetwarzania Danych Osobowych
przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem Umowy Gtéwnej.

2. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy Danych Osobowych oraz sposobdw
ich zabezpieczenia, w tym takze po rozwigzaniu Umowy, oraz zobowigzuje sie zapewnié, aby
osoby majace dostep do Przetwarzania Danych Osobowych zachowaty je oraz sposoby ich
zabezpieczen w tajemnicy, w tym takze po rozwigzaniu Umowy lub ustaniu zatrudnienia u
Przetwarzajgcego. W tym celu Przetwarzajacy dopusci do przetwarzania danych tylko osoby,
ktore zostaty upowaznione do przetwarzania danych powierzonych niniejszg umowq oraz
podpisaly zobowigzanie do zachowania w tajemnicy Danych Osobowych oraz sposobdéw
ich zabezpieczenia.

3. Przetwarzajacy nie bedzie kopiowaé, przekazywaé, wykorzystywac, ujawniaé, powiela¢ Danych
Osobowych uzyskanych od Powierzajgcego lub w jakikolwiek sposdb ich rozpowszechniaé, z
wyjatkiem sytuacji, gdy wykorzystanie tych danych nastepuje w celu wykonania niniejszej
Umowy lub Umowy Gtéwnej.

§ 6. DALSZE OBOWIAZKI PRZETWARZAJACEGO
1. Przetwarzajacy zobowigzuje sie pomagaé Powierzajagcemu w wywigzywaniu sie z obowigzkow
okreslonych w art. 32-36 RODO. W szczegdlnosci, Przetwarzajacy zobowigzuje sie przekazywac

Powierzajgcemu informacje oraz wykonywac jego polecenia dotyczace stosowanych s$rodkdow

zabezpieczania Danych Osobowych oraz przypadkéw naruszenia ochrony Danych Osobowych.

Przetwarzajacy w szczegélnosci ma obowigzek:

a) przekazania Powierzajacemu informacji dotyczacych naruszenia ochrony danych osobowych
w ciggu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych
osobowych;

b) przygotowania w ciggu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony
danych osobowych informacji wymaganych w zgtoszeniu naruszenia ochrony danych do
organu nadzorczego, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 RODO;

52



c) prowadzenia rejestru naruszen ochrony danych, w ktéorym dokumentowane sg wszelkie
naruszenia ochrony danych osobowych, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych
osobowych, jego skutki oraz podjete dziatania zaradcze;

d) przeprowadzenia wstepnej analizy ryzyka naruszenia praw i wolnosci podmiotow danych i
przekazania wynikéw tej analizy do Powierzajacego w ciggu 24 godzin od wykrycia zdarzenia
stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych;

e) podania wszystkich informacji niezbednych do zawiadomienia osoby, ktdrej dane dotyczg, o
ktérych mowa w art. 34 ust. 2 RODO w ciggu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego
naruszenie ochrony danych osobowych;

f) wyznaczenia os6b odpowiedzialnych za podjecie krokéw w celu zaradzenia naruszeniu i
podjecia dziatan naprawczych w uzgodnieniu z Powierzajacym;

g) szacowania ryzyka naruszenia praw lub wolnosci pomiotéw danych/ oceny analizy ryzyka
przeprowadzonej przez Powierzajacego;

h) dokonanie analizy, czy zachodzi obowigzek przeprowadzenia oceny skutkéw planowanych
operacji przetwarzania dla ochrony danych osobowych;

i) udzielania Powierzajgcemu informacji potrzebnych do przeprowadzenia sporzadzenia oceny
skutkéw planowanych operacji przetwarzania dla ochrony danych osobowych, o ktérych
mowa w art. 35 RODO;

j) udzielania Powierzajgcemu informacji potrzebnych do konsultacji z organem nadzorczym w
zakresie oceny skutkow dla ochrony danych, o ktérych mowa w art. 35 ust. 2 oraz art. 36
RODO.

. Przetwarzajacy zobowigzuje sie pomaga¢ Powierzajacemu, poprzez odpowiednie Srodki

techniczne i organizacyjne, w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na zadania osob,

ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w art. 15-22 RODO. W

szczegblnosci, Przetwarzajacy zobowiazuje sie?:

a) w razie zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotyczg zadania prawa dostepu, o ktérym mowa
w art. 15 RODO, do przygotowania raportu dla Powierzajagcego umozliwiajgcego
przedstawienie osobie, ktorej dane dotycza informacji, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1
RODO;

b) w razie zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotyczg prawa do sprostowania danych,
o ktérym mowa w art. 16 RODO, do odnotowania zadania osoby, ktérej dane dotyczg
poprzez nadpisanie danych osobowych tej osoby w systemach Przetwarzajacego;

c) w razie zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotyczg prawa do bycia zapomnianym, o ktérym
mowa w art. 17 RODO, do usuniecia danych osobowych ze wszystkich systemoéow
Przetwarzajgcego, w ktérych moga sie znalez¢ dane osobowe tej osoby, w szczegdlnosci z
systeméw zrodtowych agregujacych dane. Po uptywie 90 dni od zgtoszenia zadania
Przetwarzajacy przeprowadza szczegdtowq analize czy dane osoby, ktéra zglosita zadanie
zostaty usuniete ze wszystkich systemdéw Przetwarzajgcego oraz przedstawia wyniki tej
analizy Powierzajacemu w formie raportu;

d) w razie zgtoszenia przez osobe, ktérej dane dotycza prawa do ograniczenia przetwarzania, o
ktérym mowa w art. 18 RODO, do czasowego zablokowania mozliwosci edycji rekordow
zwigzanych z osoba, ktorej dane dotycza niezwtocznie, nie pdézniej niz w ciggu 24 godzin od
przedstawienia takiego polecenia przez Powierzajacego;

e) w razie zgtoszenia przez osobe, ktorej dane dotycza prawa do przenoszenia danych,
o ktérym mowa w art. 20 RODO, do wyeksportowania do Powierzajagcego wszystkich danych
osobowych dotyczacych tej osoby przetwarzanych elektronicznie;

f) w razie zgtoszenia przez osobe, ktorej dane dotycza prawa do sprzeciwu, o ktorym mowa w
art. 21 RODO, do przekazania informacji Powierzajagcemu.

. W celu wywigzywania sie z obowiazkéw, o ktérych mowa w paragrafie poprzedzajacym,

Przetwarzajacy zobowigzuje sie wprowadzi¢ do swojego systemu informatycznego

funkcjonalnosci umozliwiajace co najmniej: sporzadzenie kopii danych, usuwanie danych,

sprostowanie danych, ograniczenie przetwarzania danych, sporzadzenie pliku umozliwiajacego
przenoszalnos$¢ danych, odnotowywanie zgtoszenia sprzeciwu.

. Przetwarzajacy zobowigzuje sie udostepni¢ Powierzajgcemu wszelkie informacje niezbedne do

wykazania spetnienia obowigzkdéw przez Powierzajacego oraz Przetwarzajgcego, o ktérych mowa

w art. 28 RODO.

. Przetwarzajacy zobowigzany jest do stosowania sie do ewentualnych wskazéwek lub zalecen,

wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujacy sie ochrong danych

2 postanowienia te majq w szczegdlnosci zastosowanie do przetwarzajacych bedacych dostawcami systemdw
informatycznych.
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osobowych, dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie
stosowania RODO.
. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Powierzajacego
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym
Przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym Przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej do
Przetwarzajgcego, a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych Przetwarzania
Danych Osobowych przez Przetwarzajacego, w szczegodlnosci prowadzonych przez organ
nadzorczy.

8§ 7. PODPOWIERZENIE PRZETWARZANIA

Powierzajacy nie wyraza zgody na dalsze powierzenie (tzw. podpowierzenie) przetwarzania
Danych Osobowych przez Przetwarzajacego podwykonawcom.

§ 8. AUDYT PRZETWARZAJACEGO

. Powierzajacy jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania Danych
Osobowych wynikajacych z RODO oraz niniejsze] Umowy przez Przetwarzajacego, poprzez
prawo zadania udzielenia wszelkich informacji dotyczacych powierzonych Danych Osobowych, w
tym informacji o lokalizacji przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajacego.

. Powierzajacy ma takze prawo przeprowadzania audytow lub inspekcji Przetwarzajagcego w
zakresie zgodnoéci operacji przetwarzania z prawem i z Umowa.® Audyty lub inspekcje, o
ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, mogg by¢ przeprowadzane przez audytoréow
zewnetrznych upowaznionych przez Powierzajacy.

. Powierzajacy ma obowigzek poinformowania Przetwarzajacego o planowanym audycie na 7 dni
przed rozpoczeciem audytu. Audyt nie moze trwac dtuzej niz miesigc od jego rozpoczecia.

. Audyt przeprowadzany jest przez upowaznionego pracownika Powierzajacego lub audytora
zewnetrznego upowaznionego przez Powierzajacego. Upowazniony pracownik Powierzajacego
lub audytor zewnetrzny ma prawo do:

a) wgladu do wszelkich dokumentéw i wszelkich informacji majacych bezposredni zwigzek z
powierzeniem przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy,

b) przeprowadzania ogledzin urzadzen, nosnikbw oraz systemow informatycznych
lub teleinformatycznych stuzacych do przetwarzania danych,

c) zadac¢ ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien przez Przetwarzajacego oraz pracownikow
Przetwarzajacego w zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego.

. Przetwarzajacy zapewnia Powierzajgcemu oraz pracownikom upowaznionym do audytu przez
Powierzajacego lub audytorowi zewnetrznemu upowaznionemu do audytu przez Powierzajacego
warunki i srodki niezbedne do sprawnego przeprowadzenia audytu, a w szczegoélnosci sporzadza
we wilasnym zakresie kopie lub wydruki dokumentdw oraz informacji zgromadzonych na
nosnikach, w urzadzeniach lub w systemach stuzgcych do przetwarzania danych osobowych.

. Po zakonczeniu audytu pracownik upowazniony do audytu przez Powierzajgcego lub audytor
zewnetrzny upowazniony do audytu przez Powierzajacego przedstawia wynik audytu w formie
protokotu.

. Przetwarzajacy jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen Powierzajacego dotyczacych
zasad przetwarzania powierzonych Danych Osobowych oraz dotyczacych poprawy
zabezpieczenia danych osobowych, sporzadzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez
upowaznionych pracownikdow Powierzajacego lub audytora zewnetrznego upowaznionego przez
Powierzajacego.

. Przetwarzajacy zobowigzuje sie niezwtocznie informowaé Powierzajacego, jezeli zdaniem
Przetwarzajgcego wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO Ilub innych przepiséw
o ochronie danych.

§ 9. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

. Przetwarzajacy odpowiada za szkody, jakie powstang u Powierzajacego lub osdéb trzecich w
wyniku niezgodnego z niniejsza umowg Przetwarzania przez Przetwarzajgacego Danych
Osobowych.

3 Spos6b audytu bedzie uwzglednia¢ specyfike powierzenia przetwarzania.
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. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Przetwarzajacego niniejszej
umowy, Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§ 10. ZAKONCZENIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA

. Po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem Przetwarzajacy zaleznie od
decyzji Powierzajagcego usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich
istniejgce kopie niezwiocznie, nie pozniej niz w ciggu 7 dni od zakonczenia $wiadczenia ustug, o
ktorych mowa w Umowie Gtdwnej.

. Przetwarzajacy informuje Powierzajacego o usunieciu wszelkich istniejacych kopii danych
osobowych i umozliwia przeprowadzenie przez Powierzajacego audytu zgodnie z § 8. Umowy.

. Przetwarzajacy potwierdzi usuniecie lub zwrot Danych Osobowych oraz ich kopii pisemnym
protokotem podpisanym przez osobe uprawniong do skfadania oswiadczen woli w imieniu
Przetwarzajacego.

§ 11. DANE OSOBOWE REPREZENTANTOW I INNYCH DZIALAJACYCH
W IMIENIU STRON

. Jezeli w zwigzku z zawarciem lub/i wykonaniem Umowy, jedna ze Stron udostepni drugiej
Stronie dane osobowe swoich reprezentantdéw, oséb upowaznionych do okreslonych czynnosci
albo 0s6b kontaktowych, albo gdy jedna ze Stron uzyska bezposrednio od tych osoéb fizycznych
ich dane osobowe, w zwigzku z zawarciem Umowy lub/i jej wykonywaniem, do przetwarzania
tych danych zastosowanie znajduja przepisy RODO oraz polskich ustaw uzupetniajacych RODO.

. Strony zgodnie potwierdzaja, ze dane osobowe o0séb upowaznionych przez Strony do
okreslonych czynnosci w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, Strony beda przetwarzaty
wylacznie w zakresie i czasie niezbednym do celéw wynikajacych z odpowiedniego
wykonywania niniejszej Umowy oraz do wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na
Stronach jako administratorach danych, wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisow.

. Kazda ze Stron zobowigzana jest do poinformowania oso6b przez siebie upowaznionych do
okreslonych czynnosci zwigzanych z Umowa oraz wyznaczonych przez siebie o0séb
kontaktowych, o tym ze druga Strona bedzie odbiorcg tych danych osobowych udostepnianych
drugiej stronie jako administratorowi danych w celach, o ktérych mowa w ust. 2. Kazda ze Stron
zobowigzana jest spetni¢ nalezycie obowigzek informacyjny, o ktérym mowa w art. 13 RODO, a
ponadto zawrze¢ w tej informacji réwniez informacje wymagane zgodnie z art. 14 RODO, tak
aby druga Strona mogta powotac sie na art. 14 ust. 5 lit. a) RODO.

§ 12. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowga maja zastosowanie przepisy Ustawa z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz przepisy RODO.

. Spory zwigzane z wykonywaniem niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez sad wiasciwy dla
siedziby Powierzajacego.

. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Powierzajacy Przetwarzajacy
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