Wroctaw, dnia 3 listopada 2023 r.

WYJASNIENIE TRESCI SWZ

dotyczy: postepowania na zamév,vienie publiczne prowadzone w trybie podstawowym
bez negocjacji na zadanie pn. ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej”.
CPV: 64110000-0, 64112000-4, 64113000-1

Numer sprawy DZ0B.281.20.2023

Zamawiajacy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, zgodnie z art. 284 ust. 2, ustawy z 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.) - udziela
odpowiedzi na wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia.

Pytanie 1.

Zamawiajacy wskazuje w SWZ Rozdziat III. Instrukcja dla Wykonawcy pkt.2, ppkt. 2.6 -
2.7.4 oraz w Zalaczniku nr 5 Umowa §2, ust. 3-5 na wymodg zatrudniania w trakcie realizacji
zamodwienia na umowe 0 prace W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974r.- Kodeks
pracy osobe/osoby wykonujace czynnosci bezposrednio zwigzane z realizacjg zamdwienia tj.
bezposredniej obstugi zamawiajacego w placowkach pocztowych oraz doreczenia przesytek
adresatowi oraz na konieczno$¢ dokonywania aktualizacji na biezaco za kazdym razem, gdy dojdzie
do zmiany personalnej, listy osdb biorgcych udziat przy realizacji Zamoéwienia. Zamawiajacy
wskazuje rowniez, iz na kazde jego pisemne wezwanie Wykonawca bedzie zobligowany
przedstawia¢ wykaz osdb zatrudnionych przy realizacji zamoéwienia i zanonimizowane dokumenty.
Zamawiajacy okreslit wymagania zwigzane z realizacjaq zamdwienia w zakresie zatrudnienia przez
wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob wykonujacych wskazane przez
zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega
na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. -
Kodeks pracy. Jako te czynnosci zostaty okreslone: czynnosci bezposredniej obstugi zamawiajgcego
w placéwkach pocztowych oraz czynnosci doreczenia przesytek adresatowi. Czy Zamawiajacy ma
na mysli czynnosci bezposredniej obstugi zamawiajacego w placéwkach pocztowych oraz czynnosci
doreczenia przesytek zamawiajacemu, bedgcemu adresatem tych przesytek? Negatywna odpowiedz
Zamawiajacego na tak zadane pytanie, zdaniem Wykonawcy, prowadzi do nierealnosci przedtozenia
dowoddw, ktore wskazuje Zamawiajacy na potwierdzenie wymogu. Uzasadnieniem jest
zatrudnianie na podstawie umowy o prace przez Wykonawce powyzej 30 000 pracownikow -
wykonujacych czynnosci doreczania przesytek adresatom, co sprawia, ze wezwanie Zamawiajacego
moze dotyczy¢ hipotetycznie 30 000 os6b. W takim przypadku, biorac pod uwage rozbudowang
strukture Wykonawcy, skale prowadzonej dziatalnosci, liczbe pracownikéw zatrudnionych na
podstawie umowy o prace przez Wykonawce (ponad 65 000), a réwnoczesnie okreslenie przez
Zamawiajacego czynnosci, ktére muszg by¢ wykonywane w ramach stosunku pracy, a w praktyce
kluczowych czynnosci sktadajacych sie na realizacje przedmiotu zamoéwienia, a ktére realizowane
sq przez liczny personel Wykonawcy (powyzej 30 000) oraz uwzgledniajac fakt, iz pozyskanie
dokumentéw/oswiadczen okreslonych przez Zamawiajagcego wobec potencjalnie znacznej grupy
0s0b jest fizycznie niemozliwe (w szczegdlnosci dostarczenie uméw o prace potencjalnie dla 30 000
pracownikdéw), a jednoczes$nie obarczone duzym ryzykiem naliczenia kary umownej, Wykonawca
wnosi o dokonanie modyfikacji warunkéw okreslonych w tresci umowy/SWZ - poprzez ograniczenie
wszystkich dowodéw do oswiadczenia Wykonawcy zawierajgcego: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, date ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb
oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia os$wiadczenia. W przypadku braku zgody
Zamawiajacego na urealnienie wymogu z art. 95 ustawy Prawo zamdwien publicznych, Wykonawca
zwraca sie z wnioskiem o ograniczenie kazdorazowego wniosku o przedstawienie zadanych
dowoddéw zatrudnienia w ramach stosunku pracy, w formie zadanej przez Zamawiajgacego, do
maksymalnie 15 osdb a takze wskazanie, ze termin przekazania dokumentéw nie moze by¢ krotszy
niz 10 dni roboczych.

Jednoczesnie w przypadku negatywnej odpowiedzi na postawione powyzej pytanie o zakres
czynnosci, Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie postawionego wymogu, bowiem na podstawie
art. 95 ustawy Prawo zamowien publicznych obowigzkiem Zamawiajacego jest okreslenie, w
ogtoszeniu o zamowieniu lub dokumentach zamdwienia na ustugi lub roboty budowlane, wymagan
zwigzanych z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce
na podstawie stosunku pracy osob wykonujacych wskazane przez zamawiajacego czynnosci w
zakresie realizacji zamdwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w
sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.



W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie postawionego wymogu w
zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy oséb wykonujacych wskazane przez
Zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji niniejszego zamdwienia, ale tylko w sytuacji, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy. A contrario, Wykonawca wnosi o potwierdzenie
stusznosci twierdzenia, ze wymaog postawiony przez Zamawiajgcego w niniejszym postepowaniu nie
dotyczy sytuacji, jezeli wykonanie okreslonych przez Zamawiajgacego czynnosci nie polega na
wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks
pracy.

Specyfika $wiadczenia ustug pocztowych nie uzasadnia realizacji czynnosci w ramach tych ustug
wytacznie przez osoby zatrudnione w ramach stosunku pracy, a uzasadnieniem wniosku
Wykonawcy o doprecyzowanie wymogu w tresci SWZ jest m. in. swiadczenie ustug pocztowych
przez agentdw pocztowych, ktérzy hipotetycznie tez bedg wykonywac¢ czynnosci okreslone przez
zamawiajacego, tj. doreczanie przesytek. Na podstawie umowy agencyjnej, zawartej z operatorem
pocztowym, agenci pocztowi prowadzg dziatalno$¢ jako przedsiebiorcy posredniczacy na rzecz
operatora pocztowego w zawieraniu z nadawcami umoéw o $wiadczenie ustug pocztowych lub
zawierajacy je w imieniu operatora pocztowego (art. 3 pkt 3 ustawy Prawo pocztowe). Ponadto,
placéwka pocztowg jest jednostka organizacyjna operatora pocztowego lub agenta pocztowego, w
ktorej mozna zawrze¢ umowe o S$wiadczenie ustugi pocztowej lub ktdora dorecza adresatom
przesytki pocztowe Ilub kwoty pieniezne okreslone w przekazach pocztowych, albo inne
wyodrebnione i oznaczone przez operatora pocztowego miejsce, w ktéorym mozna zawrze¢ umowe
o $wiadczenie ustugi pocztowej lub odebrac przesytke pocztowg lub kwote pieniezng okreslong w
przekazie pocztowym (art. 3 pkt 15 ustawy Prawo pocztowe). Ustawodawca dopuscit tym samym
$éwiadczenie ustug pocztowych przez osoby, z ktérymi operator pocztowy zawiera umowy
cywilnoprawne. W obliczu specyfiki dziatalnosci agentdéw pocztowych, wykonujacych czynnosci
sktadajace sie na s$wiadczenie ustug pocztowych, stawianie bezwzglednego wymogu realizacji
wszystkich czynnosci w zakresie realizacji niniejszego zamodwienia (czyli takze czynnosci, ktérych
wykonywanie nie polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. - Kodeks pracy) przez osoby zatrudnione w ramach stosunku pracy jest zdaniem
Wykonawcy nieuzasadnione. Literalne brzmienie wymogu postawionego przez Zamawiajacego w
tresci umowy na to wskazuje. Wykonawca pragnie zauwazyé, ze czynnoéci okres$lone przez
Zamawiajacego, w szczegodlnosci doreczanie przesytek przez listonoszy/doreczycieli, rowniez moze
odbywac sie przy braku spetnienia wszystkich elementéw (przestanek) sankcjonujacych stosunek
pracy, wymienionych w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.

Za komentarzem do ustawy udostepnionym na stronach www Urzedu Zamdwien Publicznych
(KOMENTARZ PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH pod redakcja Huberta Nowaka, Mateusza
Winiarza): ,Zgodnie z dyspozycjq art. 95 ust. 1 Pzp obowigzek zatrudnienia przez wykonawce i
jego podwykonawcéw na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci w trakcie
realizacji zaméwienia ma zastosowanie do czynnosci wskazanych przez zamawiajgcego, jesli
wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 Kp.
Rodzi to po stronie zamawiajagcego obowigzek przeanalizowania, czy czynnosci, ktére beda
wykonywane w ramach zamodwienia, beda miaty charakter stosunku pracy, oraz obowigzek
wyspecyfikowania tych czynnosci, ktore spetniajg ten warunek".

Wykonawca powotuje sie w tym przypadku na sytuacje braku wystgpienia tacznie wszystkich
przestanek konstytuujacych stosunek pracy. Zdaniem Wykonawcy czynnosci wykonywane w
ramach realizacji przedmiotu zamdwienia, nie bedg wymagaty umowy o prace, jezeli nie wystgpig
facznie wszystkie przestanki okreslone art. 22 § 1 Kodeksu pracy. Wykonawca tym samym
wskazuje, ze analiza, czy dana czynnos¢ jest wykonywana przy spetnieniu cech stosunku pracy,
bedaca obowigzkiem Zamawiajacego, powinna uwzglednia¢ specyficzne uregulowania branzy, w
ramach ktoérej realizowany jest przedmiot zamdwienia. Za prawidtowoscia dziatania wykonawcy
stojgq kontrole Panstwowej Inspekcji Pracy, ktére nie wykazaty nieprawidtowosci w tym zakresie.
Ten sam komentarz do ustawy wskazuje: ,Kodeksowa definicja stosunku pracy byta przedmiotem
analizy w wyrokach sadowych, ktdére stanowiag istotng wskazdéwke pomagajacq zidentyfikowal
cechy charakteryzujace umowy o prace i wskaza¢ czynnos$ci w zamowieniu, ktére podlegaé bedq
obowigzkowi zatrudnienia na podstawie umowy o prace. Na ich podstawie mozna wskazac
nastepujace czynniki, ktére zamawiajacy powinien wzig¢ pod uwage, analizujac, czy dana czynnosé
ma cechy stosunku pracy: (1) czy ma ona charakter czynnosci wykonywanej w okreslonych
godzinach i miejscu oraz warunkach podporzadkowania okreslonym normom porzadkowym (np.
regulamin pracy), czy tez czynnosci doraznej, ktérej efektem ma by¢ osiggniecie okreslonego
rezultatu, oraz (2) czy ma by¢ realizowana pod kierownictwem i zgodnie z poleceniami i
konkretnymi wytycznymi wykonawcy, czy tez osoba wykonujaca te czynno$¢ w ramach realizacji
zamoéwienia bedzie miata swobode odnos$nie organizacji swojej pracy oraz doboru metod stuzacych
osiggnieciu oczekiwanego rezultatu."



Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze czynnosci okreslone w SWZ przez Zamawiajgcego sg rowniez
wykonywane przy braku spetnienia powyzszych przestanek, a bardzo szeroko zakreslony wymag
zatrudnienia (a doktadnie objecie kluczowych czynnosci w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia
- wymogiem realizacji w ramach stosunku pracy) - naraza Wykonawce na realne ryzyko naliczenia
kary umownej w sytuacji literalnej interpretacji postanowien umowy.

Wykonawca uwaza, ze na zamawiajacym lezy obowigzek okreslenia czynnosci w ramach realizacji
przedmiotu zamodwienia, ktére powinny by¢ wykonywane na podstawie umowy o prace, jezeli
wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1
Kodeks pracy, czyli nie zawsze, ale tylko jezeli wystgpia przestanki wymienione w art. 22 § 1
Kodeks pracy.

Jednoczesnie w przypadku negatywnej odpowiedzi na postawione powyzej pytanie o zakres
czynnosci, Wykonawca zwraca uwage na nierealno$¢ zadania Zamawiajgcego. Zamawiajacy
wymaga informowania o zmianach stanu zatrudnienia (,W przypadku koniecznosci wprowadzenia
zmian 0s6b, o ktérych mowa w ust. 3, Wykonawca w terminie do 7 dni od dnia zdarzenia,
przedtozy Zamawiajacemu zaktualizowane oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 4, a na wezwanie
Zamawiajacego takze dokumenty okreslone w ust. 4. Forma zatrudnienia nowych oséb winna
odpowiada¢ wymogom okreslonym w ust. 3."). Wykonawcy nie sg znane podstawy prawne
umozliwiajgce wptywanie przez zamawiajacych na polityke zatrudnienia u wykonawcy.
Zamawiajacy stawiajg wymogi w zakresie zatrudnienia os6b w ramach stosunku pracy (zgodnie z
art. 95 ustawy Prawo zamodwien publicznych), a nie ksztattujg kadre wykonawcy. W ramach
procesu realizacji przedmiotu umowy - to wykonawca wykonuje czynnosci sktadajace sie na ten
proces - przy zachowaniu spetnienia wymogu zatrudnienia w ramach stosunku pracy oséb
wykonujacych okreslone przez zamawiajace czynnosci. A to oznacza, ze w przypadku opisanym
przez Zamawiajacego w tresci umowy, sam wykonawca decyduje, czy w miejsce pracownika, z
ktorym rozwigzano stosunek pracy zatrudnic¢ innego pracownika na podstawie umowy o prace, czy
tez pozostaty personel wykonawcy (zatrudniony w ramach stosunku pracy) zrealizuje bez zakidcen
przedmiot zamdwienia. Za powyzszym przemawia bardzo szeroko okreslony przez zamawiajgcego
zakres czynnosci, ktérych wykonanie powinno by¢ zrealizowane w ramach stosunku pracy oraz
bedacq tego konsekwencjq brak mozliwosci okreslenia, ktory z pracownikéw wykonawcy
(zatrudniajacego 30 000 pracownikéw doreczajgcych przesytki na podstawie umowy o prace)
bedzie skierowany do realizacji danego zamodwienia. Wykonawca w procesie $wiadczenia ustug nie
kieruje pracownikow do realizacji konkretnego przedmiotu zamdwienia, przy zachowaniu jednak
zasady wynikajacej z przepisu art. 95 ustawy Prawo zamodwien publicznych. Za komentarzem
ustawy Prawo zamodwien publicznych udostepnionym przez Urzad Zamowien Publicznych -
podstawowym przestaniem przepisu art. 95 ustawy jest, aby na podstawie stosunku pracy
wykonywane byty wskazane przez zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia, a nie
okreslany poziom zatrudnienia u wykonawcy lub podwykonawcy, w tym nakfadanie obowigzku
informacyjnego wobec Zamawiajacego o kazdej zmianie w zakresie zatrudnienia. W zwigzku z
powyzszym wykonawca wnioskuje o usuniecie nierealnego postanowienia umownego.

Odpowiedz:

Wymég art.95 ust. 1. ustawy Pzp nie dotyczy wszystkich pracownikéw Wykonawcy, a jedynie oséb
wykonujacych wskazane przez zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji tego zamdwienia
i to tylko jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art.
22 § 1 ustawy Kodeks pracy. Zapis ten nie wyklucza przez wykonawce zatrudniania oséb na
zasadach innych umoéw cywilno-prawnych o ile sg one zawarte zgodnie z przepisami prawa.

Pytanie nr 2
Zamawiajacy wskazuje w §4 ust. 6 Umowy, ze

podstawa obliczenia naleznosci za dany miesigc, bedzie suma opfat za przesytki faktycznie
zwrocone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do
ich liczby i wagi na podstawie dokumentéow nadawczych lub oddawczych, przy czym obowigzywaé
beda ceny jednostkowe podane w zat. nr 1 do umowy ,Zestawieniu kosztéow zadania". Wykonawca
wnosi 0 zmiane zapisu poprzez dodanie tresci wskazujacej ze rozliczenie bedzie obliczane za
przesytki nadane. Prosimy o modyfikacje w ponizszy sposob: ,Podstawg obliczania naleznosci jest
suma optat za przesyiki faktycznie nadane przez Zamawiajacego lub zwrdcone do Zamawiajgcego z
powodu braku mozliwosci doreczenia oraz optat za inne ustugi objete przedmiotem zamédwienia w
miesiecznym okresie rozliczeniowym, stwierdzona na podstawie dokumentéw nadawczych i
oddawczych".

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ zapisdbw SWZ w zataczniku nr 5 § 4 ust 6 umowy i otrzymuje on
brzmienie:



,Podstawa obliczania naleznosci jest suma optat za przesytki faktycznie nadane przez
Zamawiajacego lub zwréocone do Zamawiajacego z powodu braku mozliwosci doreczenia oraz optat
za inne ustugi objete przedmiotem zamdwienia w miesiecznym okresie rozliczeniowym, stwierdzona
na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych".

Pytanie 3.

Zamawiajacy wskazuje w §4 ust. 9 Umowy, ze

»~Zaptata naleznosci nastepowac bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
ust. 13, w terminie do 14 dni od daty wystawienia faktury VAT, ktérg Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ Zamawiajacemu najpdzniej w terminie do 7 dni od daty jej wystawienia". Termin
ptatnosci musi by¢ okreslony jednoznacznie. Systemie rozliczen obowigzujagcym u Wykonawcy nie
przewiduje mozliwosci wprowadzania alternatywnych termindw ptatnosci. Termin pfatnosci liczony
jest albo od wystawienia faktury albo od jej otrzymania. W umowie jest zapis o przesytaniu faktur
na adres @ jest to najszybsza forma dystrybucji faktur. Wnosimy o modyfikacje zapisu poprzez
wykreslenie czesci zapisu w ponizszy sposob:

»~Zaptata naleznosci nastepowac bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
ust. 13, w terminie do 14 dni od daty wystawienia faktury VAT".

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ zapisow SWZ w zataczniku nr 5 § 4 ust 9 umowy i otrzymuje on
brzmienie:

»~Zaptata naleznosci nastepowac bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
ust. 13, w terminie do 14 dni od daty wystawienia faktury VAT".

Pytanie 4.
Zamawiajacy wskazuje w §4 ust. 10 Umowy:

~Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przesuniecia terminu ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 9 o
ilos¢ dni opdznienia w przekazaniu faktury przez Wykonawce".

Analogicznie jak w pytaniu 3 Wykonawca wnosi 0 usuniecie zapisu z uwagi na obowigzujacy u
Wykonawcy system rozliczen.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ zapisow SWZ w zataczniku nr 5 § 4 ust 10 umowy i otrzymuje on
brzmienie:
~Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przesuniecia terminu ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 9
o ilo$¢ dni opdznienia w wystawieniu faktury przez Wykonawce w stosunku do terminu wskazanego
w ust. 7”.

Pytanie 5.
W SW2Z, Rozdz. II, pkt. 6, ppkt. 6.9 Zamawiajacy stawia wymog:

~Wykonawca winien umozliwi¢ odbiér przesytek (przez adresata lub osobe upowazniong),
nadawanych przez Nadawce, ktére nie bedg mogty by¢ dostarczone i odebrane z przyczyn/winy
adresata, w jednostkach (placéwkach) Wykonawcy zlokalizowanych w kazdej gminie w kraju
(minimum 1 placéwka)".

Wykonawca informuje, iz dysponuje na terenie kazdej gminy w kraju co najmniej jedna, czynng
placéwka pocztowg. Niemniej jednak, wydawanie przesytek na terenie kraju jest tak
zorganizowane, ze nie w kazdej gminie funkcjonuje placéwka wydajaca przesytki awizowane. Jezeli
w gminie nie ma placéwki wydajacej przesyitki awizowane, obstuge mieszkancéw zapewnia
placéwka z gminy sasiedniej. Reasumujac, wydawanie przesytek awizowanych na terenie kraju jest
zorganizowane, w sposéb optymalny, zapewniajacy mozliwo$¢ odbioru korespondencji przez
Adresata, zgodnie z lokalnymi potrzebami.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie, czy Zamawiajacy uzna za spefnione
warunki dotyczace sieci placdwek pocztowych oddawczych w przypadku zorganizowania w 5% gmin
wydawania przesytek awizowanych na obszarze gmin sasiednich?

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie 6.

Rozdz. II, pkt. 6, ppkt. 6.10. SWZ zawiera zapis dotyczacy oznakowania Placéwek Wykonawcy.
Wykonawca informuje, ze Placowki pocztowe sg oznakowane w widoczny sposdb szyldem z nazwa,
badz logo PP S.A. umieszczonym w miejscu jednoznacznie wskazujacym na placéwke PP S.A. oraz
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, a nie jak wymaga Zamawiajacy kazdorazowo oznakowane w
obrebie witryny jednoznacznie wskazujacym na jednostke Wykonawcy.

Uwzgledniajac powyzsze Wykonawca wnosi o potwierdzenie, czy Zamawiajacy uzna za spetnione
warunki dotyczace placéwek pocztowych w przypadku, gdy sa one oznaczone w widoczny sposoéb



szyldem z nazwg badz logo PP S.A. umieszczonym w miejscu jednoznacznie wskazujgcym na

placéwke PP S.A. zgodnie z obowigzujacymi przepisami?

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie 7.

Wykonawca zauwaza, ze w Rozdz. III pkt. 2.7.3.4.D SWZ zamawiajacy powotuje sie na ustawe o

ochronie danych osobowych z 1997 roku, ktéra nie obowigzuje od roku 2018, kiedy weszta w zycie

nowa ustawa w tym zakresie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapis W rozdz. III pkt 2.7.3. ppkt 4) lit d i otrzymuje brzmienie:

»d) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanimizowang W sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko
pracownika nie podlega zanonimizowaniu”.

Pytanie 8.

Rozdz. II, pkt. 1 SWZ zawiera zapis:

~Swiadczenie ustug pocztowych bedzie polega¢ na odebraniu od Zamawiajacego wszystkich
przesytek, przyjeciu ich do przemieszczenia i doreczenia adresatowi a w razie niemozliwosci
doreczenia, na zwrocie do Zamawiajacego w obrocie krajowym i zagranicznym. Przesytki beda
podzielone na przesyitki rejestrowane i nierejestrowane, krajowe i zagraniczne, w tym paczki".
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bedzie dostarczat przesytki we witasnym zakresie do
Placowek Wykonawcy w celu ich nadania oraz, ze nie bedzie zlecat Wykonawcy odbioréw ze swoich
Jednostek. W sytuacji, jezeli Wykonawca ma realizowa¢ odbiory z Jednostek Zamawiajacego
konieczne jest wskazanie dodatkowych pozycji w Zestawieniu Kosztow Zadania, ktére pozwolg na
wycene ustugi.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy bedzie dostarczat przesytki we wtasnym zakresie do Placowek Wykonawcy w celu
ich nadania oraz, Ze nie bedzie zlecat Wykonawcy odbioréw ze swoich Jednostek.

Pytanie 9.

Wykonawca zauwaza, ze w rozdz. II, pkt. 3 ppkt. 5 SWZ oraz w §1 ust. 6, pkt. 2 Umowy
Zamawiajacy btednie okreslit parametry dla paczki w Gabarycie B. Prosimy o poprawienie, gdyz
zgodnie z regulaminem Wykonawcy dla Gabarytu B przy maksymalnych wymiarach - suma dtugosci
i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugo$¢ nie moze by¢ wieksza niz 3000
mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm, a nie jak wskazuje
Zamawiajacy 30000 mm.

Odpowiedz:

Zamawiajacy poprawia omytke pisarska poprzez zmiane parametru paczki w ten sposéb ze dtugos¢
nie moze by¢ wieksza niz 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

Pytanie nr 10

W rozdz. 11, pkt. 6.7 SWZ oraz w § 2 ust. 2, pkt. 4 Umowy Zamawiajacy wskazuje na zapisy
dotyczace termindéw i sposobédw awizowania przesytki rejestrowanej, prosimy o potwierdzenie, ze
zapis dotyczy przesytki w obrocie krajowym. Jednoczesnie Wykonawca nadmienia, ze dla przesytek
zagranicznych obowigzuja zasady doreczania i awizowania okreslone w miedzynarodowych
pocztowych aktach prawnych.

Jednoczesnie w zwigzku z tym, ze przesytka jest awizowana dwukrotnie, a dzien pozostawienia
pierwszego awizo jest jednoczesnie dniem pierwszego awizowania przesytki, wnosimy o zmiane
zapisu z

»(...) Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia nastepnego po
dniu pozostawienia pierwszego awiza. W tym terminie przesytka jest ,awizowana" dwukrotnie(...)
na zapis

»(...) Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia nastepnego po
dniu pozostawienia pierwszego awiza. W tym terminie przesytka jest ,awizowana" powtérnie (...).
Odpowiedz:

Zamawiajacy w rozdz. II, pkt. 6.7 SWZ oraz w zatgqczniku nr 5 w § 2 ust. 2, pkt. 4 Umowy zamienia
na koncu zdania stowo ,dwukrotnie” na ,powtdrnie”.

Pytanie 11.

Wykonawca informuje, iz nie wszystkie kraje $wiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie
przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do przesytki rejestrowanej wysytanej do Brazylii, Danii i



Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Pin. oraz nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej
wysytanej do Kanady i Szwecji. Informujemy rowniez, ze istniejg ograniczania wysytki przesytek
zagranicznych dostepne do zweryfikowania na stronie https://www.poczt.a-polska.pl/realizacja-
przesylek-zagranicznych/. Wykonawca prosi o akceptacje powyzszego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci powyzszg informacje.

Pytanie 12.

§ 8 ust. 2-8 Umowy

Wykonawca wnosi o ztagodzenie zapisow dotyczacych wysokosci kary umownej poprzez
modyfikacje zapiséw, poniewaz celem kary jest przede wszystkim dyscyplinowanie stron do
prawidtowego i terminowego wywigzywania sie z przyjetych na siebie obowigzkéw umownych oraz
z uwagi na fakt, ze ma ona spetnia¢ funkcje odszkodowawcze a nie przychodowe, tym samym
odszkodowanie nie powinno przewyzsza¢ szkody ani stanowi¢ zrédta wzbogacenia sie
poszkodowanego.

Jednoczesnie Wykonawca nie wyraza zgody na potracanie kar umownych z przystugujacego mu
wynagrodzenia bez wczeséniejszego postepowania reklamacyjnego/wyjasniajacego jako warunek
konieczny do uznania i wyptaty kary umownej. Wykonawca zauwaza, ze niczym nieograniczone,
jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajagcego z naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu
podjecie préby zbadania, czy naliczcona kara umowna potrgcona zostata prawidtowo 1 w
odpowiedniej wysokosci. Nadto stwarzajagc mozliwo$¢é pozbawienia Wykonawcy efektywnego
wynagrodzenia za spetnione $wiadczenie bez Zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy
Zamawiajacego, moze by¢ uznane za naduzycie prawa, skutkujgce niewaznosciq tegoz
postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego.

Wykonawca wnosi 0 nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujacego brzmienia.

»2. Wykonawca jest zobowigzany zapfaci¢ kare umowng za odstgpienie od umowy lub jej
rozwigzanie przez Wykonawce lub Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w
wysokosci 1 % wartosci umowy brutto, okreslonej w § 4 ust. 1.

3. Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w przypadku odstgpienia od umowy z
winy Zamawiajacego w wysokosci 1 % wartosci umowy brutto, okreslonej w § 4 ust. 1.

4. W przypadku stwierdzenia Ze do $wiadczenia ustug wynikajacych z niniejszej umowy nie sg
zatrudnione na umowe o prace osoby wykonujace czynnosci dotyczace bezposredniej obstugi
zamawiajacego w placéwkach pocztowych oraz doreczenia przesytek adresatowi, Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 100 zt brutto za kazde stwierdzone zdarzenie.

5. Za opoznienie w zapfacie faktur/rachunkéw Wykonawca moze obcigzy¢é Zamawiajacego
odsetkami ustawowymi, za kazdy dzieh opdznienia.

6. Zapftata kar umownych nastapi po przeprowadzonym postepowaniu
reklamacyjnym/wyjasniajagcym na podstawie noty ksiegowej/faktury wystawionej przez strone
uprawniong, w_terminie nie krétszym niz 14 dni wskazanym w nocie/fakturze doreczonej drugiej
Stronie na adres email wskazany w § 6. Strony ustalajq, iz doreczenie noty/faktury nastepuje z
chwilg wystania korespondencji na adres email drugiej Strony.

7. Zamawiajacy po uptywie terminu ptatnosci noty o ktérej mowa w ust 6 oraz po zakornczonym
postepowaniu reklamacyjnym/wyjasniajgcym bez odrebnego wezwania, uprawniony jest do
potracenia naliczonych kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia (takze
niewymagalnego), na co Wykonawca wyraza zgode.

8. tkaczna warto$¢ kar umownych natozonych na Wykonawce nie moze przekroczy¢ 10%
Wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust.1."

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane

Pytanie 13.
Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie, ze za nadane przesytki oraz zwroty nieujete w

formularzu cenowym Zamawiajacy bedzie ponosit optaty zgodnie z Cennikiem aktualnym na dzien
nadania przesyiki.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy w takim przypadku, poniesie optaty zgodnie z Cennikiem aktualnym na dzien
nadania przesyiki.

Pytanie 14.
Zalacznik nr 3 Zestawienie Kosztéw Zadania


https://www.poczt.a-/
http://polska.pl/realizacja-przesylek-zagranicznych/
http://polska.pl/realizacja-przesylek-zagranicznych/

W poz. III - 2 Tabeli nr 1 - Ustugi Powszechne w obrocie krajowym Zamawiajacy wskazuje:
Przesyiki listowe ekonomiczne priorytetowe. Prosimy o doprecyzowanie, o jakie przesytki chodzi,
czy Zamawiajacy ma na mysli Przesyiki listowe priorytetowe polecone?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy miat na mysli przesyiki listowe priorytetowe polecone.

Pytanie 15.
Zatacznik nr 3 Zestawienie Kosztow Zadania

W poz. V - 2 Tabeli nr 1 Ustugi Powszechne w obrocie krajowym, Zamawiajacy wskazuje: Zwrot
nieodebranej przesytki rejestrowanej do 500 g FORMAT M. Zamawiajacy zauwaza, ze przesyiki w
formacie M mogg mie¢ maksymalng mase 1000 g, wnosimy o skorygowanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w tabeli nr 1 w pkt V.2 zmienia mase przesytki z 500 na 1000 g.

Pytanie 16.

Zatacznik nr 3 Zestawienie Kosztow Zadania

W poz. III - 1 Tabeli nr 2 Ustugi Powszechne w obrocie zagranicznym, Zamawiajacy wskazuje:
Zwrot nieodebranej przesytki rejestrowanej. Wykonawca prosi okreslenie masy dla przesytek
zwrotnych, ktére ma wycenic.

Odpowiedz:

Masa przesytki wynosi 0,050 kg.

Pytanie 17.

W SWZ, Rozdz. II, pkt. 6, ppkt. 6.6 oraz w § 1, ust. 9 Umowy .Zamawiajacy wskazuje:
~Wykonawca zapewni mozliwo$é¢ nadawania przesytek bez kolejki, w placowkach nadawczych
Wykonawcy, czynnych w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 10:00 do 18:00 na terenie
miasta Wroctawia potozonych w najblizszej lokalizacji od placowek Zamawiajacego(...)"

Wykonawca $wiadczy ustugi bedace przedmiotem niniejszego zamoéwienia na podstawie
Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r w sprawie warunkéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. 2013 r., poz. 545), w
ktorym jest postawiony wymog, ze w kazdej gminie powinna by¢ uruchomiona co najmniej jedna
stata placowka pocztowa, a nie sq w zaden sposob okreslone wymagania dotyczace czasu pracy
placéwek pocztowych.

Nalezy zauwazy¢, ze w odniesieniu do godzin dostepnosci tych placowek wymagania zawarte w
dokumentacji postepowania sg zdecydowanie wyzsze, niz w przypadku wymogow natozonych na
operatora wyznaczonego. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia
2013 r. w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego
(Dz. U. 2013 r., poz. 545 - dalej ,Rozporzadzenie") zawiera jedynie wskazanie dotyczgce gestosci
sieci placowek oraz okresla zdecydowanie nizsze niz w SWZ wymagania dotyczace okreséw, w
ktorych placowki maja pozostac otwarte (par. 25 Rozporzadzenia). Zgodnie z regulacjg europejska
ustanowienie operatora wyznaczonego stuzy zagwarantowaniu, by potencjalni ,uzytkownicy
korzystali z prawa do ustug powszechnych obejmujacych ciggte $wiadczenia ustug pocztowych o
okreslonej jakosci we wszystkich punktach na swoich obszarach" (art. 3 ust. 1 dyrektywy
97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. w sprawie wspdlnych zasad
rozwoju rynku wewnetrznego ustug pocztowych Wspdlnoty oraz poprawy jakosci ustug, Dz. U. L
015, 21 stycznia 1998 r., p. 14 ze zm. - dalej ,Dyrektywa Pocztowa"). Krajowy ustawodawca,
okreslajac wymogi dotyczace operatora wyznaczonego wskazuje jednoczes$nie warunki $wiadczenia
ustug pocztowych, ktore zapewniaja okreslong jakos¢. W niniejszym postepowaniu Zamawiajacy
formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkdéw przewidzianych w Rozporzadzeniu wobec
operatora wyznaczonego.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisbw SWZ oraz z Umowy poprzez
usuniecie zapisdw dotyczacych godzin pracy Placowek w sposéb nastepujacy:

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ nadawania przesytlek bez kolejki, w placowkach nadawczych
Wykonawcy, czynnych w dni robocze od poniedziatku do pigtku na terenie miasta Wroctawia
potozonych w najblizszej lokalizacji od placéwek Zamawiajacego(...)"

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ zapisow SWZ w Rozdz. II pkt 6, ppkt. 6.6 oraz w § 1, ust. 9 Zatgcznika
do SWZ Projektu Umowy i otrzymuje on brzmienie:

~Wykonawca zapewni mozliwo$s¢ nadawania przesytek bez kolejki, w placowkach nadawczych
Wykonawcy (stanowiacy zatgcznik nr 3 do umowy), czynnych w dni robocze od poniedziatku do
piatku na terenie miasta Wroctawia potozonych w najblizszej lokalizacji od placowek
Zamawiajgcego wymienionych w zat. nr 2 do umowy”.

Pytanie 18.



Biorac pod uwage ilos¢ istotnych kwestii poruszonych w niniejszym pismie, wnioskujemy o zmiane
terminu sktadania ofert. Jesteémy przekonani, iz wydiuzenie terminu sktadania ofert dla ww.
postepowania nie spowoduje ucigzliwosci zardwno Zamawiajgcemu jak i wszystkim
zainteresowanym oraz nie wptynie negatywnie na przebieg niniejszego postepowania. Wykonawca
wnosi 0 uwzglednienie przez Zamawiajgcego, aby pomiedzy opublikowaniem odpowiedzi na
powyzsze pytanie, (ktory moze nastgpi¢ np. pod koniec dnia) a nowym terminem ziozenia oferty
(ktéry moze zosta¢ wyznaczony w godzinach porannych) - zachowaé¢ co najmniej dwa peine dni
robocze

Odpowiedz:
Zamawiajacy dziata zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami i zaistnieniem okolicznosci okreslonych w art. 284 ust. 3
Ustawy Pzp, Zamawiajacy zgodnie z art. 286 ust. 1 ustawy Pzp zmienia termin sktadania i otwarcia
ofert i w zwiazku z tym zmienia tre$¢ rozdziatu III SWZ w pkt w nastepujacym zakresie:
a) w pkt. 14 Termin sktadania ofert, ppkt. 14.3. i otrzymuje nastepujace brzmienie:

14.3,0ferty nalezy sklada¢ w terminie do dnia 08.11.2023 r. do godz. 09:00.
b) w pkt. 15 Termin otwarcia ofert, ppkt. 15.1. i otrzymuje nastepujace brzmienie:
15.1. Otwarcie ofert nastapi dnia 08.11.2023 r. o godz. 10:00
c) w pkt. 16 Termin zwigzanie ofertg, ppkt. 16.1. i otrzymuje nastepujace brzmienie:

16.1. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia 07.12.2023 r.

Jednoczesnie informuje, ze zmiany sg wigzace dla wszystkich.

z up. Kierownik Dziatu Obstugi

Grzegorz Polkowski



