Wroctaw, dnia 27 listopada 2023 r.

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

dotyczy: postepowania na zamoéwienie publiczne prowadzone w trybie podstawowym
bez negocjacji na zadanie pn. ,Dostawa karnetéw uprawniajacych pracownikow i
emerytow MOPS do korzystania z ustug rekreacyjnych i sportowych o zréznicowanym
charakterze w postaci pakietu sportowego w ramach miesiecznego abonamentu.
CPV - 92600000-7

Numer sprawy DZ0B.281.22.2023

W zwigzku z wptynieciem pytan w terminie przewidzianym na zadawanie pytan i
koniecznoscig przygotowania oraz udzielenia odpowiedzi, Zamawiajacy Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej, zgodnie z art. 286 ust. 1, ustawy z 11 wrzesénia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.) - zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkow Zamowienia tj.: .

Pytanie nr 1

Prosimy o potwierdzenie, iz z uwagi na bezpieczenstwo i ochrone prywatnosci uzytkownikéw
abonamentdéw, a takze z uwagi na minimalizacje zakresu przetwarzanych danych osobowych w
trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia, Zamawiajacy nie dopuszcza by Wykonawca wymagat
pobierania od Zamawiajacego ani bezposrednio od Uzytkownikéw takich danych jak numer PESEL.
Zgodnie z zasada minimalizacji danych wyrazong w art. 5 RODO dane osobowe muszg by¢
adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celéow, w ktérych sg
przetwarzane.

Zbieranie danych osobowych zawsze musi mie¢ uzasadnienie dla celu w jakim sg zbierane oraz by¢
niezbedne dla jego realizacji.

W ocenie Benefit Systems pozyskiwanie numeru PESEL od uzytkownikow abonamentéw sportowych
przeczy zasadzie minimalizacji danych. Tak wiec numer PESEL uzytkownikow tych produktéw jest
dang nadmiarowgq z perspektywy Benefit Systems jako dostawcy abonamentdéw sportowych.
Odpowiedz

Zamawiajacy nigdzie w SWZ nie wspomina o przekazywaniu numeru PESEL Uzytkownikéw kart,
zatem powyzsze stwierdzenie jest nieuzasadnione, Zamawiajacy nigdy nie przekazywat i nie bedzie
przekazywat numerdw Pesel Uzytkownikéw kart a Wykonawca nie moze jego zadac.

Pytanie nr 2

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 2 ust. 7 Umowy, poprzez wskazanie,
iz wszystkie Karty majg zapewnia¢ nielimitowanga mozliwos¢ korzystania z wybranych przez
Uzytkownikéw obiektow, z uwzglednieniem ograniczen wprowadzonych przez same obiekty w ich
wewnetrznych regulaminach?

Aktualne zapisy zobowigzujg Wykonawce do zapewnienia, ze Karty majq zapewniac nielimitowang
mozliwos¢ korzystania z wybranych przez Uzytkownikéw obiektow. Jednak cze$¢ obiektéw
samodzielnie wprowadza ograniczenia w korzystaniu z zaje¢ lub samych obiektow. Dotyczy to w
szczegdblnosci tego rodzaju aktywnosci, gdzie ze wzgledu na ochrone zdrowia (sauny) lub
infrastrukture (przepustowosc¢ szatni na ptywalniach) obiekty w swoich wewnetrznych regulaminach
wprowadzajq limity czasowe np. maksymalnie 30 minut dla sauny. Umowa powinna adresowad
tego typu wylaczenia z kart, ktére co do zasady, ze wskazanymi powyzej wyjatkami, sg
nielimitowane.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsza zmiang. - W powyzszym zapisie chodzi o
nielimitowane wejscia na dany obiekt sportowy a nie limity czasowe korzystania z réznych ustug w
danym obiekcie.

Pytanie nr 3

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowien § 3 ust. 1 Umowy poprzez wskazanie,
ze Zamawiajacy ma obowigzek przekaza¢ Wykonawcy liste uprawnionych pracownikow w terminie
3 dni roboczych po podpisaniu Umowy, jednak nie pdzniej niz 10 dni roboczych przed rozpoczeciem
sie pierwszego okresu rozliczeniowego?

Umowa w obecnym brzmieniu nakazuje Zamawiajacemu dostarczenie listy pracownikdw na 3 dni
robocze po podpisaniu Umowy. Jednoczesnie w § 2 ust. 3 Umowy nakazuje Wykonawcy dostawe
Kart na 5 dni roboczych przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug. Tym samym, jezeli do podpisania
Umowy dojdzie np. 25 dnia miesigca kalendarzowego lub poézniej, Wykonawca nie bedzie miat
fizycznej mozliwosci dostawy kart, z uwagi na fakt otrzymania listy np. 29 dnia miesigca



kalendarzowego. Wskazanie w Umowie terminu minimalnego na dostarczenie listy, tak aby
Wykonawca miat mozliwos¢ produkcji i dostawy Kart przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug wydaje
sie w tej sytuacji celowe i wiasciwe.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane, poniewaz Zamawiajacy nie przewiduje takiej
sytuacji. A w przypadku wystgpienia takiej sytuacji Wykonawce obowigzuje wymdg dostawy Kart w
terminie 5 dni roboczych

Pytanie nr 4

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 4 ust. 2 Umowy, w ten sposdb, ze
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ waloryzacji cen w oparciu o postanowienia § 9 ust. 2 Umowy?
Aktualne zapisy Umowy sg sprzeczne ze sobg w zakresie waloryzacji cen. W § 4 ust. 2 jest
wskazany zakaz waloryzacji cen, natomiast w § 9 ust. 2 Umowa dopuszcza waloryzacje na
zasadach tam wskazanych. Przepisy PZP w tym zakresie sq jednoznaczne i nakazujg dopuszczenie
waloryzacji cen na ustugi, jezeli umowa trwa wiecej niz 6 miesiecy. Tym samym postanowienie § 4
ust. 2 Umowy powinno ulec korekcie.

Odpowiedz

Zamawiajacy zmienia tres¢ zapisu SWZ w zataczniku nr 5 w § 4 ust. 2 i otrzymuje on brzmienie:
.Ceny zawarte w zestawieniu kosztéw zadania, nie ulegajg wzrostowi przez czas trwania umowy,
nie podlegaja waloryzacji i obejmujg wszystkie koszty realizacji przedmiotu umowy, za
zastrzezeniem § 9 ust. 2.pkt 1)”.

Pytanie nr 5

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowien § 7 ust. 1 -3 Umowy, dotyczacych kar
umownej naktadanych na Wykonawce przez Zamawiajgcego w ten sposob, zeby Zamawiajgcy miat
mozliwo$¢ natozenia na Wykonawce wskazanych w przedmiotowym postanowieniu kar umownych,
ale dopiero po bezskutecznym uptywie 7 - dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na pismie,
do naprawy stwierdzonych naruszen?

Aktualne zapisy umozliwiaja natozenie kar umownych na Wykonawce bez uprzedniego wskazania
naruszenia oraz wezwania Wykonawcy do naprawy tegoz naruszenia. Wskazane zapisy sq bardzo
rygorystyczne i nie daja one mozliwosci Wykonawcy na naprawe ewentualnych naruszen, badz
wykazania, ze stwierdzone nienalezyte wykonywanie Umowy jest wynikiem dziatan lub okolicznosci
niezaleznych od Wykonawcy. Istota zastosowania kary umownej jest funkcja dyscyplinujaca, kiedy
inne $rodki prawne nie skutkuja. Zdaniem Wykonawcy, we wskazanym przypadku uprzednie
wezwanie Wykonawcy do prawidlowego wykonania Umowy, pod rygorem naliczenia kary umownej
powinno by¢ podstawowym s$rodkiem prewencyjnym, ktéry da mozliwos¢ Wykonawcy odniesienia
sie do zarzutéw Zamawiajacego lub niezwtocznego naprawienia uchybien. Wykonawca chciatby
mie¢ mozliwo$¢ odniesienia sie do zarzutéw Zamawiajgcego lub tez naprawy stwierdzonego
naruszenia.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiang.

Pytanie nr 6

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 8 ust. 1 Umowy w ten sposéb, ze
Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w trybie natychmiastowym, na
podstawie przestanek tam wskazanych, ale dopiero po bezskutecznym uptywie 7-dniowego terminu
wyznaczonego Wykonawcy na pismie, do wyjasnienia lub naprawy stwierdzonych naruszen?
Dyspozycja postanowienia § 8 ust. 1 Umowy dotyczaca mozliwosci odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajacego w trybie natychmiastowym jest bardzo rygorystyczna i nie daje mozliwosci
Wykonawcy na naprawe ewentualnych naruszen, badZz wykazania, ze stwierdzone nienalezyte
wykonywanie Umowy jest wynikiem dziatan lub okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy. Istotg
zastosowania instytucji odstgpienia od umowy w trybie natychmiastowym jest funkcja anihilacyjna
umowy, kiedy inne s$rodki prawne nie skutkujg. Zdaniem Wykonawcy, w omawianym przypadku
uprzednie wezwanie Wykonawcy do prawidtowego wykonania Umowy w terminie 7 dni lub
odniesienie sie do twierdzen Zamawiajacego i wykazanie, ze wina nie lezy po stronie Wykonawcy,
pod rygorem odstgpienia od Umowy w trybie natychmiastowym, powinno by¢ tym Srodkiem
prewencyjnym, ktéry da mozliwo$¢ Wykonawcy odniesienia sie do zarzutéw Zamawiajacego lub
niezwlocznego naprawienia uchybied. Wykonawca chciatby mie¢ mozliwo$¢ odniesienia sie do
zarzutédw Zamawiajacego lub tez naprawy naruszenia, tym bardziej, ze katalog ewentualnych
naruszen jest otwarty i kazde, nawet najbardziej btahe naruszenie z punktu widzenia Wykonawcy,
moze by¢ uznane za razace po stronie Zamawiajacego i stanowi¢ podstawe odstgpienia od umowy
oraz obarczenia Wykonawcy karg umowna.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsza zmiane.



Pytanie nr 7

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowienia § 8 ust. 2 Umowy w ten sposéb, ze
uchybienie okreslone w ust. 1 moze polega¢ w szczegdlnosci na odmowie uzytkownikom kart, z
mozliwosci korzystania z ustug w obiektach wskazanych przez Wykonawce, ale jezeli przyczyna
odmowy jest wina Wykonawcy?

Aktualna tres¢ postanowienia § 8 ust. 2 wskazuje, ze niezaleznie od faktu czy Uzytkownikowi
odmoéwiono dostepu do ustug z winy Wykonawcy, czy tez z jego winy (brak dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos$¢, zachowanie sprzeczne z regulaminem itp.), taka okolicznos¢ moze
by¢ podstawg do odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego. Wykonawca nie powinien by¢
karany za nieswoje dziatania lub zaniechania. Prawo do odstgpienia od Umowy powinno by¢
uzaleznione od dziatan Wykonawcy, a nie od okolicznosci zawinionych np. przez samego
Uzytkownika lub inne osoby trzecie. Umowa w tym zakresie, niestety nie rozréznia tych
okolicznosci i dlatego, zdaniem Wykonawcy powinna by¢ zmieniona.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres$¢ zapisu SWZ w zatgczniku nr 5 w § 8 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

~Uchybienia o ktorych mowa w ust. 1 mogq polega¢ w szczegdlnosci na odmowie uzytkownikom
karty, korzystania z ustug w obiektach wskazanych przez Wykonawce z winy Wykonawcy”.

Pytanie nr 8

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane postanowienia § 9 ust. 2 pkt 1) lit. f) Umowy w ten sposdb,
iz wynagrodzenie, podlegac bedzie waloryzacji tylko w przypadku, gdy nastgpi zmiana poziomu cen
materiatdw i kosztdw zwigzanych z realizacjg zamdwienia wynoszacej co najmniej 4% w stosunku
miesiecznego wskaznika wzrostu ceni towardw konsumpcyjnych, a nie jak wskazano w
postanowieniu na podstawie sredniorocznego wskaznika i dodatkowo na poziomie tego wskaznika
co najmniej 10%?

Sposdb zastosowania wskaznika do waloryzacji cen w umowie zostat, zdaniem Wykonawcy
zastosowany w sposob nieczytelny, a nawet btedny. Skoro Wykonawca bedzie miat mozliwosé
wystgpienia z wnioskiem o waloryzacje cen po uptywie 6 miesiecy od daty podpisania Umowy, to
zastosowanie wskaznika $redniorocznego jest btedne. Jest on publikowany raz w roku i nie moze on
byé zastosowany do umowy o okresie obowigzywania 12 miesiecy. Zeby mieé odniesienie do
wzrostu cen i towardw po okresie 6 miesiecy nalezy zastosowacé inny wskaznik np. $rednig
wskaznikdw miesiecznych lub kwartalnych lub wskaznik potroczny. W innym przypadku zapis jest
martwy.

Dodatkowo, z uwagi na sytuacje gospodarcza panujacq w kraju oraz sukcesywnie obnizajacq sie
inflacje, propozycja zmiany stawek wynagrodzenia w oparciu o minimalny wskaznik wynoszacy
10% w stosunku do cen pierwotnych, kiedy byfa sktadana oferta wydaje sie razgco wysoka i
niewspotmierna do stawek i realiow rynkowych. Obecnie wysokos¢ inflacji rok do roku wynosi okoto
8,2 punktu procentowego (wrzesien 2023). Tym samym moze okazaé, sie w przeciqgu catego
okresu obowigzywania umowy - 12 miesiecy, ten wskaznik nigdy nie zostanie osiggniety.
Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ zapisu SWZ w zataczniku nr 5 w § 9 ust. 2 pkt. 1) lit. f i otrzymuje
brzmienie:

f) w przypadku, gdy zmiana ceny materiatdéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja Umowy
bedzie wyzsza lub nizsza o co najmniej 7% od wysokosci poétrocznego wskaznika cen
towardw i ustug konsumpcyjnych ogoétem ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego, podawanego przez GUS publikowanego w Monitorze Polskim - o
wielkos¢ tego wskaznika, jednak nie wczesniej niz po jego ogtoszeniu. Zmiana umowy w
tym zakresie moze by¢ wprowadzona tylko jezeli ma ona wptyw na koszty realizacji zadania
i dokonana moze by¢ na wniosek Wykonawcy Ilub Zamawiajacego. Jednoczes$nie
Wykonawca w przypadku ztozenia wniosku o wzrost wynagrodzenia zobowigzuje sie do
przedstawienia Zamawiajagcemu dowoddéw (dokumentdéw) oraz wskazania podstawy do
podwyzszenia. Strona wnioskujaca o obnizenie wynagrodzenia winna udowodni¢ i uzasadnic
whniosek.



W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami i zaistnieniem okolicznosci okreslonych w art. 284 ust. 3
Ustawy Pzp, Zamawiajacy zgodnie z art. 286 ust. 1 ustawy Pzp zmienia termin skfadania i otwarcia
ofert i w zwiazku z tym zmienia tre$¢ rozdziatu III SWZ w pkt w nastepujacym zakresie:
a) w pkt. 13 Termin skfadania ofert, ppkt. 13.3. i otrzymuje nastepujace brzmienie:

13.3,0ferty nalezy sktada¢ w terminie do dnia 30.11.2023 r. do godz. 09:00.
b) w pkt. 14 Termin otwarcia ofert, ppkt. 14.1. i otrzymuje nastepujace brzmienie:
15.1. Otwarcie ofert nastgpi dnia 30.11.2023 r. o0 godz. 10:00
c) w pkt. 15 Termin zwigzanie oferta, ppkt. 56.1. i otrzymuje nastepujace brzmienie:

16.1. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia 29.12.2023 r.

Jednoczesnie informuje, ze zmiany sa wigzace dla wszystkich.

z up. Kierownik Dziatu Obstugi

Grzegorz Polkowski



