Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
we Wroctawiu

Wroctaw, dnia 19 czerwca 2024 r.

WYJASNIENIA I ZMIANY TRESCI SWZ

dotyczy: postepowania na zamg’:wienie publiczne prowadzone w trybie podstawowym
bez negocjacji na zadanie pn. ,Swiadczenie ustug w zakresie ochrony os6b i mienia w
obiektach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na terenie miasta Wroctawia”

CPV - 79710000-4, 79711000-1

Numer sprawy DZ0OB.281.11.2024

Zamawiajacy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zamédwien publicznych (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.) - dalej zwana ustawg,
Pzp, udziela odpowiedzi na wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia

(SWz).

Pytanie 1:

W odniesieniu do warunkéw udziatu w zakresie zdolnosci technicznej i zawodowej prosimy o
informacje, czy Zamawiajacy oczekuje wykazania sie doswiadczeniem w realizacji ustug, ktérych
wartos¢ wynosi nie mniej niz 1 000 000 zt brutto, a wartos¢ ta zostata wypracowana w catosci w
okresie 10 miesiecy w terminie ostatnich 3 lat przed terminem skfadania ofert? Czy wymagana
wartos¢ 1 000 000 zt brutto nie musi by¢ wypracowana w okresie 10 miesiecy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z warunkiem okreslonym w rozdz. III pkt 3.2 ppkt 4 SWZ
wymagana wartos¢ 1 000 000 zt brutto nie musi by¢é wypracowana w okresie 10 miesiecy
w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych, ale warto$¢ catego zadania nie moze by¢
mniejsza 1 000 000 zt brutto i okres $wiadczen juz zrealizowanych nie moze byc¢ krotszy niz 10
miesiecy.

Pytanie 2:

Dot. kryteriow oceny ofert w zakresie: ,,ilos¢ zatrudnionych przez Wykonawce pracownikow
z tzw. ,grup spotecznie marginalizowanych”,

Prosimy o doprecyzowanie niniejszego kryterium w nastepujacy sposob:

Ilos¢ pracownikéw z tzw. ,grup spotecznie marginalizowanych” od 0 do 10 - Wykonawca otrzyma
0 pkt

Ilos¢ pracownikéw z tzw. ,grup spotecznie marginalizowanych” powyzej 10 - Wykonawca otrzyma
najwyzszg liczbe punktéw.

Odpowiedz:

W powyzszym zakresie Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie 3:

Dot., zatacznika nr 3 - , Zestawienie kosztéw zadania” - prosze o sprostowanie w zakresie
zatgcznika- dla obiektéw wymienionych w punkcie 29 i 30 Zamawiajacy okreslit ilos¢ miesiecy - 1.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze prawidtowa liczba miesiecy dla obiektéw wymienionych w puntach 29
i 30 zatgcznika nr 3 do SWZ ,Zestawienie kosztéw zadania” to 24.

Zamawiajacy zmieni tres¢ zatgcznika nr 3 do SWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 4:

Wnosimy o potwierdzenie, iz wymdg zatrudnienia na podstawie umowy o prace nie dotyczy
pracownikéw grupy/ patrolu interwencyjnego. Pragniemy podkresli¢, iz bowiem taki wymdg byitby
sprzeczny z ratio legis wprowadzenia przedmiotowego uprawnienia dla Zamawiajacego, ktory
uprawnia Zamawiajgcego do wprowadzenia wymogu zatrudnienia na wskazanej podstawie jedynie,
jesli cyt.: ,wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 §
1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy” (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495).
Przywotana przestanka ustawowa nie dotyczy czynnosci wykonywanych przez grupe interwencyjna,
poniewaz nie sg one wykonywane pod kierownictwem pracodawcy oraz w z gory wyznaczonym
czasie, zatem ustug $wiadczonych przez osoby tworzace grupe nie mozna utozsamiaé ze
stosunkiem pracowniczym. Prosimy o potwierdzenie, iz wymdg zatrudnienia na podstawie umowy o
prace nie dotyczy grup/ patroli interwencyjnych.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace nie dotyczy
grup/ patroli interwencyjnych.

Pytanie 5:

Dot. zakresu — ,zapewnienie ciggtosci dziatania sytemu” - prosimy o informacje odnos$nie
wskazanego zakresu. Co Zamawiajacy rozumie pod tym pojeciem. Czy po stronie Wykonawcy sg
naprawy, serwis awaryjny? Prosimy o szczegoty dotyczace ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze kwestia ustugi monitoringu i dziatan Wykonawcy zostata opisana w rozdz. Il
,Opis przedmiotu zamoéwienia” pkt. od 3.1 do 3.3 SWZ. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze
poprzez sformutowanie ,zapewnienie ciggtosci dziatania systemu” definiuje czynnosci polegajace na
przeciwdziataniu przerwom w monitoringu obiektu poprzez podejmowanie dziatan zapewniajgcych
kontynuacje pracy systemu z jednoczesnym eliminowaniem zaktécen. Powyisze dotyczy biezgcych
napraw i wymian elementéw systemow oraz przeglagdéw systemu z wykluczeniem catkowitej
wymiany systemu.

Pytanie 6:

Zgodnie z zapisem Wykonawca winien: ,, Wykonywac naprawy i konserwacje systemow, o ktorych
mowa w pkt. 3 powyzej, w celu zapewnienia ciggfosci ich dziatania”. Prosimy o informacje czy
Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z konserwacjg systemdéw alarmowych? Kto ponosi
koszty napraw? Prosimy o informacje czy Wykonawca w wynagrodzeniu ma ujg¢ kosztéw
,materiatéw podstawowych” oraz ,czesci zamiennych”, zwigzanych z naprawg i konserwacjg ww.
systemow. Prosimy o informacje w jaki sposéb bedzie rozliczany serwis awaryjny? Czy jest on objety
ustugg?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy, jak w pytaniu powyzej, wyjasnia, ze kwestia ustugi monitoringu i dziatan Wykonawcy
zostata opisana w rozdz. Il ,,Opis przedmiotu zaméwienia” pkt. od 3.1 do 3.3 SWZ. Ponadto w rozdz.
II,,Opis przedmiotu zamowienia” pkt 3.3 SWZ Zamawiajacy opisat jakie czynnosci winien wykonywad
Wykonawca w ramach realizacji zadania, w tym wykonywac¢ naprawy i konserwacje systemow oraz
biezgce wymiany niesprawnych elementow wtasnym staraniem i na koszt wtasny, z wykluczeniem
catkowitej wymiany systemu.

Pytanie 7:

Wnosimy o zmiane i zmniejszenie kar o 50 %

Wskazujemy iz obecne tak restrykcyjne uksztattowanie poziomu kar nawet uwzgledniajac
adhezyjny charakter umowy przetargowej stanowi naruszenie art. 353 ! kc oraz art. 484 par. 2 kc
oraz art. 5 kc w zw z art. 14 i 139 ustawy Pzp poprzez wykorzystanie pozycji dominujacej
organizatora przetargu i razace uprzywilejowanie pozycji zamawiajgcego w stosunku do
wykonawcy, wbrew zasadom wspédtzycia spotecznego i wtasciwosci stosunku prawnego, polegajace
na przyznaniu zamawiajagcemu kar umownych za naruszenia, ktére sg niezalezne od skali,
okolicznosci i przyczyn uchybienia, wystepuja nawet w przypadku, gdy po stronie zamawiajacego
nie powstanie zadna szkoda, co stanowi uprawnienie razaco nieproporcjonalne i za daleko idace w
stosunku do przestanek skorzystania z tego uprawnienia. Kary umowne zastrzezone przez
zamawiajgcego pozwalajg mu nie tylko na pokrycie ewentualnych szkdd, ale przede wszystkim na
sfinansowanie znacznej czesSci zamodwienia przez wykonawce, prowadza¢ do wzbogacenia
zamawiajacego i zachwiania ekwiwalentnosci $wiadczen w umowach o charakterze wzajemnym.
Wnosimy o zmiane ww. zapiséw na proponowane.

Odpowiedz:

W powyzszym zakresie Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie 8:

W zwigzku z zapisem (8§11 ust.2 pkt.3)):

»1. Zamawiajgcy moze odstapi¢ od catosci lub czesSci umowy w terminie do 20 dni od dnia
powziecia wiadomosci o wystapieniu przyczyny uzasadniajgcej odstapienie, w razie wystapienia
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istotnych uchybien w realizacji umowy przez Wykonawce, a Wykonawca zaptaci kare okreslong w §
10 ust. 5.

2. Uchybienia okreslone w ust. 1 mogg polegaé w szczegdlnosSci na:

1) zaprzestaniu przez Wykonawce wykonywania ktéregokolwiek z jego obowigzkéw okreslonych w
§ 11 § 3 niniejszej umowy, oraz ,Opisu przedmiotu zamdwienia” stanowigcego zat. nr 2 do umowy,
przy czym za zaprzestanie rozumie sie nie wykonanie danej czynnosci przez okres dtuzszy niz 3 dni
robocze

2) utracie przez Wykonawce koncesji, niezbednej do wykonywania ustugi bedgcej przedmiotem
niniejszej umowy,

3) 3 krotnym braku reakcji grupy interwencyjnej w ciagu .......... minut od czasu
wyemitowania sygnatu,

4) pieciokrotnym naliczeniu przez Zamawiajgcego kar umownych w ciggu trzech miesiecy zgodnie z
§ 10 umowy.

W zakresie sankcji z § 11 ust 2 pkt. 3) projektu umowy wnioskujemy o zmiane postanowienia
wskazujac, iz takie rozwigzanie jest okresleniem w tresci projektu umowy, sankcji na poziomie
nieadekwatnym do rodzaju przewinienia uzasadniajacego jej zastosowanie, sprzecznej z naturg
stosunku prawnego. W konsekwencji wnosimy o usuniecie ww. punktu. Ponadto wskazujmy, iz
Sankcja odstgpienia od umowy jest niezwykle daleko idaca, taki sposdb zakonczenia stosunku
prawnego tgczacego strony musi zosta¢ zarezerwowany do wyjatkowo powaznych uchybien i braku
porozumienia stron w zakresie sposobu realizacji umowy. Nie mozna tak uksztattowac stosunku
prawnego stron, iz umowa moze zosta¢ w catoéci zakonczona, w kazdym czasie, na skutek
drobnych uchybien popetnianych trzykrotnie w okresie trwania umowy, skutkujacych naliczeniem
kary umownej. Pamietac nalezy, iz naczelng zasadna jest pacta sunt servanda i trwatos¢ stosunku
prawnego, przy takiej konstrukcji postanowien umowy o trwatosci stosunku prawnego nie moze by¢
mowy. W naszej ocenie Zamawiajacy prébuje wykorzysta¢ pozycje dominujacq w przetargu i
wbrew zasadom wspédtzycia spotecznego, wprowadzi¢ do umowy instytucje kary umownej z
wykorzystaniem klauzul generalnych ktére, pozwolg na rozszerzajaca interpretacje okolicznosci
stanowigcych podstawe naliczenia kary umownej. Mozna wyobrazi¢ sobie rowniez sytuacje, w
ktorej ta sama okolicznos¢ bedzie podstawa naliczenia kary umownej a nastepnie odstgpienia od
umowy.

Odpowiedz:

W powyzszym zakresie Zamawiajgcy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Ponadto Zamawiajacy zgodnie z art. 286 ust. 1 ustawy Pzp zmienia tres¢ SWZ w nastepujacym
zakresie:
1) w Rozdziale III SWZ:
a) w pkt. 14 ,Termin sktadania ofert” zmienia ppkt.14.3., ktory otrzymuje nastepujace brzmienie:
14.3. Oferty nalezy skiadaé¢ w terminie do dnia 24.06.2024 r. do godz. 09:00.
b) w pkt. 15 ,Termin otwarcia ofert” zmienia ppkt.15.1., ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:
15.1. Otwarcie ofert nastapi dnia 24.06.2024 r. o godz. 10:00
c) w pkt. 16 ,Termin zwigzanie ofertg” zmienia ppkt.16.1., ktéry otrzymuje nastepujace
brzmienie:
15.1. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia 23.07.2024 r. Bieg
terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert
2) zmienia tres¢ zatacznika nr 3 do SWZ ,Zestawienie kosztéw zadania w ten sposdb, ze nadaje mu
nastepujace brzmienie:
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dotyczy postepowania na zgmc’)wienie publiczne prowadzone w trybie podstawowym bez

ZESTAWIENIE KOSZTOW ZADANIA

Zatacznik nr 3

negocjacji na zadanie pn. ,Swiadczenie ustug w zakresie ochrony os6b i mienia w
obiektach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na terenie miasta Wroctawia”

CPV - 79710000-4, 79711000-1

Nazwa Wykonawcy

Koszt ustugi za | Wartos¢
ilos¢ jeden miesiac brutto [zt
Lp ST miesiecy Jl ustuge br:lttc{ kol. 3 x[ko:l.
[zt] 4
1 2 3 4 5
ul. Strzegomska 6
1 Dozor 0s6b i mienia 24
2 Monitoring obiektu 24
ul. Braniborska 6-8
3 Doz6r 0s6b i mienia 24
4 Monitoring obiektu 24
ul. Hubska 30-32
5 Doz6r 0s6b i mienia 24
6 Monitoring obiektu 24
ul. Nowowiejska 102-104
7 Dozér os6b i mienia 24
8 Monitoring obiektu 24
ul. Nowowiejska 27-29
9 Dozér os6b i mienia 24
10 | Monitoring obiektu 24
ul. Sredzka 42
11 [ Monitoring obiektu | 24
ul. Oficerska 9a
12 | Dozor 0s6b i mienia 24
13 | Monitoring obiektu 24
ul. Kniaziewicza 29
14 | Dozor 0so6b i mienia 24
15 | Monitoring obiektu 24
pl. Macieja 4
16 | Dozor 0so6b i mienia 24
17 | Monitoring obiektu 24
pl. Macieja 19-20
18 | Doz6r oséb i mienia 24
19 | Monitoring obiektu 24
ul. Zachodnia 1-3
20 | Dozér 0séb i mienia 24
21 Monitoring obiektu 24
pl. Legiondéw 4-5
22 | Monitoring obiektu 24
ul. Rydygiera 43 abcd i 45a
23 | Dozér oséb i mienia 24
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ul. Na Ostatnim Groszu 54-56
24 | Monitoring obiektu 24 | |
ul. Kamienskiego 190 pom. Prac. Socjalnych
25 | Monitoring obiektu | 24 | |
ul. Ciepta 15b
26 | Dozdr oséb i mienia 24
27 | Monitoring obiektu 24
ul. Chrobrego 34a
28 | Monitoring obiektu 24 | |
ul. Zeromskiego 79
29 | Monitoring obiektu | 24 | |
ul. Wysoka 6
30 | Monitoring obiektu | 24 |
Wartos$¢ ogotem:

Wartos¢ brutto:

S o X YT AT L=IATE= L o ROl o) UL« o

Uwaga:

podpis wykonawcy

1. Ceny podane przez Wykonawce stanowi¢ bedg podstawe rozliczen z Wykonawcg po podpisaniu umowy.

Uwaga: dokument nalezy podpisac¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym.

Zamawiajacy zgodnie z art. 286 ust. 3 ustawy Pzp, przedituza termin sktadania ofert do
dnia 24.06.2024 r. do godz. 09:00. Otwarcie ofert nastapi w dniu 24.06.2024 r. o godz.

10:00.

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze odpowiedzi sq wigzace dla wszystkich.

Dyrektor

Andrzej Marnkowski



